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ÖN SÖZ
Ağır ve/veya çoklu yetersizliği olan çocukların mümkün olduğunca bağımsız 
veya yarı bağımsız yaşamaları için akademik beceriler kadar akademik olmayan 
becerileri öğrenmeleri önemlidir. Tüm gelişim alanlarında sağlıklı ilerlemelerini 
desteklemek için akademik olmayan becerilerin de desteklenmesi gerekmekte-
dir. Bu beceriler ağır ve/veya çoklu yetersizliği olan çocukların birçok konu-
da yaşamdan keyif almalarını ve kendilerini iyi hissederek yaşam kalitelerinin 
artmasını sağlamaktadır. Yetersizliği olan bireylerin toplumsal bütünleşmesinin 
sadece akademik ortamlarda değil okul dışında eğlence, toplu taşıma, sosyal ve 
kültürel ortamlarda da devam etmesi gerekmektedir. Çünkü toplumsal yaşamın 
her yönü ile bir bütün olduğuna ve herhangi bir yönünün diğerinden üstün ol-
madığına inanmaktayız. Bu nedenle okuyacak olduğunuz bu kitap ağır ve/veya 
çoklu yetersizliği olan çocukların eğitiminde akademik olmayan becerilerin öğ-
retimine yönelik paydaşlara yol göstermek amacıyla kaleme alınmıştır. 

Bu kitap toplamda 13 bölümden oluşmaktadır. Her bir bölüm alanında uz-
man akademisyenler tarafından titizlikle kaleme alınmıştır. İlk bölümde çok-
lu yetersizlik ile ilgili temel kavramları ortak bir bakış açısıyla ele alabilmek 
amacıyla bu kavramlara yer verilmiştir. İkinci bölümde, akademik ve akademik 
olmayan becerilerinin öğretimi için ön koşul niteliği taşıyan öğrenmeye hazır-
lık becerilerine yer verilmiştir. Üçüncü bölümde, ağır ve/veya çoklu yetersizliği 
olan çocukların bağımsız veya yarı bağımsız bir yaşam sürmesinde çok önemli 
bir yere sahip olan öz bakım becerilerine ilişkin bilgiler sunulmuştur. Dördüncü 
bölümde, tüm çocuklar için yaşamsal önem taşıyan onların dil ve iletişim beceri-
lerini geliştiren, dikkat sürelerini artıran ve işbirlikçi davranışlarının gelişmesini 
sağlayan oyun becerilerine yönelik bilgiler verilmiştir. Beşinci bölümde, çocuk-
ların performansları doğrultusunda yaşamları boyunca ihtiyaç duyabilecekleri 
akademik becerilerin işlevsel boyutta öğretilmesine yer verilmiştir. Altıncı bö-
lümde, sosyal yaşamda yer almanın ve bireyin kendini ifade etmesinde anahtar 
role sahip olan iletişim becerilerini geliştirmeye yönelik bilgilere değinilmiştir. 
Yedinci bölümde, toplumsal bütünleşmede temel gereksinimlerden bir tanesi 
olan sosyal beceriler ile ilgili bilgiler verilmiştir. Sekizinci bölümde, ağır ve/
veya çoklu yetersizliği olan çocukların kendilerine ayırdıkları zamanı kaliteli 
değerlendirmeyi öğrenmeleri ve kendilerini daha iyi hisseden mutlu bireyler ol-
maları için en önemli becerilerden olan serbest zaman becerilerine yönelik bilgi-
ler özetlenmiştir. Dokuzuncu bölümde, üreten bireyler olarak topluma katılımın 
arttırılması için gerekli olan mesleki becerilere değinilmiştir. Onuncu ve on bi-
rinci bölümde güvenlik becerilerine yer verilmiştir. Onuncu bölümde, bireylerin 
fiziksel ve dijital ortamlarda kendilerini koruma süreçlerine yönelik becerilerin 
değerlendirilmesi ve öğretimini içeren kişisel güvenlik becerilerine; on birinci 
bölümde ise deprem, yangın ve ilk yardım becerileri gibi genel güvenlik beceri-
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lerinin öğretim süreçlerine yer verilmiştir. On ikinci bölümde bağımsız hareket 
etmekte zorlanan çocukların bağımsızlaşması için önemli olan yönelim ve ba-
ğımsız hareket becerileri sunulmuştur. Sonuncu bölüm olan 14’üncü bölümde 
ise ağır ve/veya çoklu yetersizliği olan çocuklara akademik olmayan becerileri 
öğretirken ve bu becerileri desteklerken aileler sürece nasıl dahil edilebilir soru-
suna cevap olabilecek bilgilere yer verilmiştir. 

Mevcut kitabımızın içeriğinde ağır ve/veya çoklu yetersizliği olan çocukların 
bağımsızlaşmalarına yardım eden nitelikli ve toplumla bütünleşmeyi en üst dü-
zeye çıkaracak becerilere yer vermeye çalıştık. Bilimsel araştırmalardan ve uz-
manların uzun yıllar sahada elde ettikleri deneyimlerden yola çıkarak ortaya çı-
kardıkları bu kitabın lisans öğrencilerine, öğretmenlere ve ebeveynlere rehberlik 
etmesini ümit ediyoruz. Bu kitabı hazırlamada emeği geçen birbirinden değerli 
uzmanlara teşekkürü bir borç biliriz. 

Dr. Öğr. Üyesi Evgin ÇAY
Dr. Burak BOZAK

Aralık, 2024
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BÖLÜM 1
Çoklu Yetersizlik:  

Temel Konu ve Kavramlar

Dr. Öğr. Üyesi Emine AYYILDIZ1

Özet
Son yıllarda sağlık teknolojilerindeki gelişmelerle birlikte, özellikle prematüre/erken 
doğan ve doğuştan ya da başka nedenlerle ağır ve komplike sağlık sorunları yaşayan be-
beklerin hayatta kalma oranı artmıştır. Ancak bu bebeklerin birçoğu, etkisi ömür boyu 
sürebilecek gelişimsel sorunlarla karşı karşıya kalmaktadır. Çoklu yetersizliği olan ço-
cuklar, birden fazla gelişim ve sağlık sorunu yaşadığından, eğitim ve rehabilitasyon 
süreçlerinde özel yaklaşımlara ihtiyaç duyarlar. Dünyada çoklu yetersizlik (ÇY) üzerine 
çeşitli çalışmalar yapılırken, Türkiye’de bu durum resmi olarak tanılanmadığından, bu 
çocuklar sahip oldukları her bir yetersizlik için ayrı tanılar almakta ve başat (birincil) 
yetersizliklerine göre okullara yönlendirilmektedir. Bu çocuklardan yetersizlik seviye-
leri ve sayıları fazla olanların ise okula erişiminin oldukça kısıtlandığı bilinmektedir. 
ÇY olan çocuklar için erken müdahaleyi önceleyen eğitim ve destek hizmetlerinin ge-
liştirilmesi tüm dünya ile birlikte özellikle ülkemiz için büyük önem taşımaktadır. Bu 
bölüm, ÇY ile ilgili temel kavramları, tanımları ve konuları ayrıntılı şekilde ele almayı 
amaçlamaktadır. 

1  İstanbul Medeniyet Üniversitesi, Temel Eğitim Bölümü, emine.ayyildiz@medeniyet.edu.tr  
   Orcid No: 0000-0003- 4472-1320
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Bölüm 1

Giriş
Günümüzde, dünya genelinde özel gereksinimli bireyler ve onların ailelerine 
yönelik çalışmalar ciddi bir gündem maddesi haline gelmiştir. Bu bireyler ara-
sında önemli bir kısmı oluşturan yetersizliği olan bireylerin durumlarının ta-
nımlanması ve açıklanmasında ise çeşitli modeller bulunmaktadır. Yetersizliği 
kişinin uzuvlarındaki ve bunların fonksiyonlarındaki kayıpla ve bunun mümkün 
olduğunca düzeltilmesi gereğiyle açıklayan Tıbbi Modelde, yetersizlik durum-
ları doğası gereği patolojik olan bir vücut sistemini işaret eder veya uzuvların 
işlevindeki bir bozukluk olarak algılanır. Böylece özür, sakatlık, bozukluk gibi 
kavramların kullanılması bu bakış açısı için oldukça olağandır. Oysa kişinin gö-
rünenden öte özellik ve becerilerinin olduğu ve çevrenin aslında onun potansi-
yelini açığa çıkarmasında sorun yaratabileceği görüşünü savunan Sosyal Model, 
yetersizlik, özel eğitim ihtiyacı, özel gereksinimlilik gibi terimlerin ortaya kon-
masına öncülük etmiştir (Olkin, 2022). Bireyin sahip olduğu yetersizlik durumu 
yalnızca görme veya işitme kaybı, zihinsel becerilerde güçlük, nörolojik veya 
ortopedik bir uzuv işlev kaybı olduğunda bu iki modelden konuşmak, bunları 
eleştirmek veya bunlardan birini benimsemek kolaydır. Ancak zihinsel yetersiz-
lik, görme veya işitmede meydana gelen total veya kısmi kayıplar, fiziksel yeter-
sizlik, Otizm Spektrum Bozukluğu (OSB), özel öğrenme güçlüğü, kronik/süre-
ğen sağlık sorunları, epilepsi, uyku sorunları, çeşitli metabolik rahatsızlıklar ve 
sayabileceğimiz daha birçok durumun, sayısı ve seviyesine sınır koyulamayacak 
kadar komorbit/eş zamanlı görülebildiği (Ayyıldız, 2022) durumlarda, birçok 
eğitimci ve uzmanın tanımlara dayalı şekilde hareket edemediği görülmektedir. 
Birden fazla yetersizliğe sahip olan ve birden çok sağlık ya da gelişimsel sorun 
yaşayan çocukların durumu Çoklu Yetersizlik (ÇY) olarak adlandırılmaktadır. 
Bu çocuklar birlikte görülen farklı gelişimsel güçlükler ve sağlık sorunlarına 
sahiptirler ki bunlar; duyusal kayıplardan akla gelebilecek tüm nörogelişimsel 
bozukluklara, fiziksel yetersizlikten kronik/süreğen hastalıklara kadar geniş 
bir yelpazededir (Ayyıldız, 2012; 2019; 2022). Bu çocuklarda görülen durumla-
rın türü, sayısı ve seviyesine göre bireysel eğitim planları oluşturulması büyük 
önem taşımaktadır. Ancak bunları tek tek ele almak yerine, çocuğun durumuna 
bütüncül bir yaklaşım sergilemek ve bu duruma yönelik kapsamlı bir müdahale 
planı uygulamak daha etkili olacaktır ve ancak bu şekilde ÇY olan çocuklara 
hizmet veren eğitimci ve uzmanlar çocuğa ve ailesine nasıl destek verecekleri 
konusunda önlerini görebileceklerdir (Ayyıldız, 2020).

Hap bilgi: Birden fazla yetersizliğe sahip olan ve komorbit/eşzamanlı olarak 
birden çok sağlık ya da gelişimsel sorun yaşayan çocukların durumu, Çoklu 
Yetersizlik (ÇY) olarak adlandırılmaktadır ve bu çocuklarda görülen durum-

ların türü, sayısı ve seviyesine göre bireysel eğitim planları oluşturulması 
büyük önem taşımaktadır.
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BÖLÜM 2
Çoklu Yetersizliği Olan Öğrencilerde 

Öğrenmeye Hazırlık Becerileri

Dr. Dilay AKGÜN GİRAY1

Özet
Çoklu yetersizliği olan çocuklar birçok farklı özelliğe sahiptir. Çünkü farklı yetersizlik-
lere sahip olmakla birlikte söz konusu yetersizliklerden etkilenme oranları da farklıla-
şabilmektedir. Bu nedenle çoklu yetersizliği olan çocuklar hakkında genellemelere var-
mak zor olabilir. Çoklu yetersizliği olan çocukların eğitim ve öğretim süreçleri birçok 
farklı değişkenin etkisi altındadır. Hangi yetersizliklerden etkilenildiği, yetersizlikten 
ne düzeyde etkilenildiği, bireyin işlevde bulunma düzeyinin ne olduğu… Bunlardan biri 
de bu çocukların öğrenmeye ne kadar hazır olduklarıdır. Alanyazında farklı biçimlerde 
ele alınan öğrenmeye hazırlık becerileri bu bölümde işitsel algı, görsel algı ve el-göz 
koordinasyonu şeklinde gruplandırılmıştır. Ancak alanyazında farklı sınıflandırmalar 
da mevcuttur. İşitsel algı; temelde bireyin işitsel olarak aldığı uyaranları işlemlemesi, ta-
nıması, ayırt etmesi olarak özetlenebilir. Görsel algı; bireyin görsel ipuçlarını tanıması, 
ayırt etmesi, sıralaması olarak açıklanabilir. El göz koordinasyonu ise bireyin ellerini ve 
baktığı noktayı koordine ederek uyumlu biçimde bir arada kullanabilmesi anlamına gel-
mektedir. Bu beceriler bireyin öğrenmeye hazır olması için son derece önem arz etmek-
tedir. Çoklu yetersizliği olan çocuklar heterojen bir gruptur. Bu bağlamda önemli olan 
çoklu yetersizliğe sahip bireyin var olan performans düzeyi göz önüne alınarak okul ve 
öğrenme ortamlarına maksimum düzeyde hazır olarak başlamasıdır. İlgili bölümde çok-
lu yetersizliği olan çocukların öğrenmeye hazırlık becerilerinin nasıl desteklenebileceği 
örneklerle aktarılmaktadır.  

1  Süleyman Demirel Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Özel Eğitim Bölümü, dilayakgun@sdu.edu.tr -  
   https://orcid.org/0000- 0002-1597-9229 
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Çoklu Yetersizlikte Öğrenmeye Hazırlık Becerilerinin Önemi
Özel gereksinimli bireyler hem eğitim sistemi içinde hem de toplumsal yaşamda 
son derece önemli ve görece büyük bir alanda varlıklarını sürdürmektedirler. 
Bu öğrenciler özel gereksinim durumlarından yalnızca birine sahip olmaktan, 
birden fazla özel gereksinim türüne ilişkin özellikleri sergilemeye değin birbi-
rinden farklılıklar gösteren, heterojen bir grubu oluştururlar (IASSIDD, 2020). 
Bu durum özel gereksinimli bireyler hakkında genel geçer sözler söylemeyi im-
kânsız hale getirir. Çünkü özel gereksinimlilik adından da anlaşılacağı üzere her 
bireyde farklı biçimde tezahür eden yetersizlik ya da farklılık durumlarıdır. Aynı 
tanıya sahip bireyler bile birbirlerinden çok farklı özellikler sergileyebilirken bir 
de çoklu yetersizliğe sahip bireyler düşünüldüğünde genellemeler yapmak nere-
deyse imkânsız hale gelmektedir (Akçamete, 1992; Eldeniz-Çetin, 2016; Şafak, 
2018).

Çoklu yetersizlik kavramı; zihinsel yetersizlik, fiziksel yetersizlik, işitme ve 
görme yetersizliği gibi yetersizlikler ve süreğen hastalıklar -sağlık yetersizliği- 
gibi durumların farklı kombinasyonlarda bir arada görülmesi durumudur (Cav-
kaytar ve Diken, 2005). Daha kısa bir ifade ile çoklu yetersizlik kavramı bireyin 
birden fazla farklı yetersizlik türüne aynı anda sahip olması durumu olarak açık-
lanabilir. Söz gelimi bireyde hem işitme yetersizliği hem de fiziksel yetersizlik 
ya da hem zihinsel yetersizlik hem de görme yetersizliği bir arada aynı anda 
görülebilir (Guardino, 2008; Şafak, 2018).

Tek ve aynı yetersizlik türüne sahip bireyler bile birbirinden çok farklı özel-
likler ve farklı işlevde bulunma durumları sergilerken, bir başka ifade ile ye-
tersizlikten etkilenme düzeyleri bile aynı tanı gurubunda büyük farklar oluştu-
rabilirken, birden fazla yetersizlik türünün bir arada oluşması çok daha büyük 
farklılıklar oluşturur (Şafak, 2018). Çoklu yetersizliği olan ve aynı tanı grupla-
rına sahip bireyler bile (örneğin işitme yetersizliği ve zihinsel yetersizliğin bir 
arada görüldüğü öğrenciler) yetersizlikten etkilenme derecelerine göre birbirle-
rinden çok farklı özellikler ve gelişim düzeyine sahip olabilirler. Üstelik bir de 
tanı grupları birbirinden farklı olduğunda aradaki farklılıklar çok daha belirgin 
hale gelmektedir. Bu durum çoklu yetersizliği olan bireyler …. özelliği sergiler, 
…… olurlar gibi genellemeler yapmayı imkansız kılar. O halde çoklu yetersizliği 
olan öğrenciler ile çalışmayı hedefliyorsak öncelikle belirli kestirimlerde bulun-
madan önce öğrenciyi iyi gözlemlemek ve değerlendirmek oldukça önem arz 
etmektedir (Ewing ve Jones, 2003; Yürekli 2021). 

Herhangi bir yetersizlik durumuna sahip olmak, öğrencilerin belirli öğrenme 
fırsatlarını kaçırmalarına, akranlarına kıyasla dezavantajlar yaşamalarına sebep 
olabilirken, birden fazla yetersizliği olan öğrencilerin çok daha fazla öğrenme 
ve gelişme bariyerine sahip olduğu söylenebilir (Uyar, 2016). Bu noktada çok-
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lu yetersizliği olan öğrencilerin desteklenmesi hayati önem taşımaktadır. Çoklu 
yetersizliğe sahip çocukların desteklenmesi öncelikle bireyin öğrenmeye hazır 
olup olmadığının belirlenmesi ile başlamalıdır (Birkan, 1999). Öğrenmeye hazır-
lık becerilerinin olması öğrenciye gerçekleştirilecek birçok öğretimin önkoşulu 
olarak karşımıza çıkacaktır. 

Bu noktada öğrenmeye hazırlık becerileri öğretimlerin anlamlı ve etkili 
olabilmesi için üzerinde durulması gereken önemli bir gelişim alanı olarak dü-
şünülebilir. Öğrenmeye hazırlık becerileri konusu farklı araştırmacı ya da eği-
timciler tarafından farklı biçimlerde ele alınabilmektedir. Öğrenmeye hazırlık 
kavramının kapsamı da alanyazında farklı biçimlerde gözlemlenebilir. Bu kitap 
bölümünde öğrenmeye hazırlık becerileri; işitsel algı, görsel algı, el-göz koordi-
nasyonu olarak ele alınmaktadır.

Öğrenmeye Hazırlık Becerileri Nelerdir?

Hap bilgi: Öğrenmeye hazırlık becerileri çoklu yetersizliği olan çocukların, 
uyum ve öğrenme süreçlerini kolaylaştırmak amacıyla, bireysel gereksinimle-

re uygun şekilde düzenlenmesi gereken beceriler grubudur.

Çoklu yetersizliği olan çocuklar söz konusu olduğunda öğrenmeye hazırlık 
becerileri, bu çocukların uyum ve öğrenme süreçlerini kolaylaştırmak amacıyla, 
bireysel gereksinimlere uygun şekilde düzenlenmesi gereken beceriler grubudur 
(Birkan, 1999). Çoklu yetersizliğe sahip çocuklar, genellikle birden fazla özel 
gereksinim grubuna ait yetersizlikleri (örneğin, zihinsel engel, fiziksel engel, 
duyu kaybı, vb.) bir arada yaşadıkları için, öğrenmeye hazırlık becerileri, onla-
rın işlevde bulunma düzeylerini yükseltmeye yönelik özel stratejilerle gerçekleş-
tirilebilir (Şafak, 2018).

Öğrenmeye hazırlık becerileri oldukça geniş bir bağlamı ifade eder. Bu ne-
denle alanyazında farklı biçimlerde sınıflandırıldığı görülebilmektedir (Birkan, 
1999). Kitabımızın bu bölümünde öğrenmeye hazırlık becerileri üç kategori al-
tında ele alınmaktadır ve Şekil1’de gösterilmektedir. Bu kategoriler; a) işitsel 
algı, b) görsel algı, c) el göz koordinasyonudur (MEB, Özel eğitim Kılavuz Ki-
taplar, 2020). Öğrenmeye hazırlık becerileri birçok farklı beceri grubunu içine 
alan büyük bir kavramdır. Bu noktada farklı kaynaklarda farklı biçimlerde ele 
alınmış öğrenmeye hazırlık sınıflandırmaları da olabilmektedir. Süreç olarak 
yaklaştığımızda çoklu yetersizliğe sahip bir çocuğun okul uyumu ve öğrenme 
süreçlerini kolaylaştıran onu öğretim almaya hazır hale getiren tüm beceriler bu 
kapsamda ele alınabilir.
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BÖLÜM 3
Ağır ve Çoklu Yetersizlikten Etkilenmiş 

Bireylere Özbakım Becerilerinin 
Öğretimi

Dr. Öğr. Üyesi Fatih Emrah DEMİR1

Özet
Bağımsız yaşam becerilerinin kazanılması her çocuk için kritik düzeyde önemlidir. Ba-
ğımsız yaşam becerilerinin temellerinden birisini de özbakım becerileri oluşturmak-
tadır. Özbakım becerilerinin bireylerin akademik ve sosyal yaşama entegrasyonunda 
önemli bir yeri bulunmaktadır. Nitekim, özbakım becerileri, bireylerin sağlıklı bir ya-
şam sürmesi ve toplumsal hayata entegre olabilmeleri için sergilemeleri toplum tarafın-
dan kendilerinden beklenen tuvalet, giyinme-soyunma, yemek yeme ve kişisel bakım 
alanlarındaki becerileri kapsamaktadır. 

Ağır ve çoklu yetersizliği olan öğrenciler ise özbakım becerilerini kazanmada ve 
sergilemede risk altındadırlar. Ağır ve çoklu yetersizliği olan çocukların karşı karşıya 
kaldıkları yaşantı eksikliği ile bilişsel ve psiko-motor becerilerdeki sınırlılıklar bu riski 
oluşturmaktadır. Ağır ve çoklu yetersizliği olan öğrenciler tuvalet, giyinme-soyunma, 
yemek yeme ve kişisel bakım becerilerini sergilemekte önemli güçlükler yaşadığından 
dolayı uygun ve araştırma temelli müdahalelere ihtiyaç duymaktadırlar. 

Tuvalet becerileri, tuvalet kontrolü ve bağımsız bir şekilde tuvaletini yapma becerilerin-
den oluşmaktadır. Tuvalet kontrolü eğitimine başlanmadan önce, çocuğun kuruluk süresinin 
bir kayıt formu üzerinden ölçülmesi gerekmektedir. Tuvalet kontrolü becerisinin öğretimi 
için iki yöntem bulunmaktadır. Bu yöntemler, geleneksel yöntem ve hızlı yöntemdir. Her iki 
yöntemde de gündüz ve gece tuvalet kontrolü için ayrı işlem süreçleri izlenir. 

Tuvalet kontrolü dışında, bağımsız tuvalet yapma, giyinme-soyunma, yemek yeme 
ve kişisel bakım becerilerinin öğretim süreçleri birbirine benzemektedir. Beceri öğreti-
mine hazırlık için öncelikle öğrencinin var olan performansı belirlenir. Sonrasında öğ-
retilecek beceri seçilerek analizi yapılır ve ölçüt bağımlı ölçü aracı hazırlanır. Daha son-
ra öğrencinin öğretilecek beceriye ilişkin yapabildikleri belirlenir ve uzun dönemli ve 
alt amaçlar oluşturulur, düzenlenir ve öğretim planlanır. Sonrasında, öğrenci için uygun 
pekiştireçler pekiştireç belirleme formu ile belirlenir. Son olarak öğretimin değerlendi-
rilmesi planlanır ve öğretim sürecine geçilir. Öğretim sürecinde, öğrenciye öğretim için 
ipuçları sunulur. Bu ipuçları: fiziksel yardım, model olma ve sözel ipucudur. Öğretim 
sürecinde ipuçları aşamalı olarak geri çekilerek öğrencinin bağımsız bir şekilde beceriyi 
sergilemesi sağlanır. 

1  Gaziantep Üniversitesi Gaziantep Eğitim Fakültesi Özel Eğitim, fatihdemir@gantep.edu.tr,  
   https://orcid.org/0000-0003-4964-087X
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Özbakım Becerilerinin Tanımlanması ve Önemi
Çocukluk çağında, bağımsız yaşam becerilerinin kazanılması kritik düzeyde 
önemlidir. Erken çocukluk sürecinden itibaren kazanılmaya başlayan bağımsız 
yaşam becerileri çocukluk çağı boyunca devam etmektedir (Fadlillah vd., 2020). 
Bağımsız yaşam becerilerinin temellerinden birisi ise özbakım becerileridir. Öz-
bakım becerilerinde bağımsızlık, erken çocukluk döneminde kademeli olarak 
öğrenilir ve tipik olarak çoğu özbakım becerisinin yaklaşık yedi yaşına kadar ge-
lişmiş olması beklenir. Bu gelişim, kültür, aile değerleri ve kişisel faktörler gibi 
bağlamsal değişkenlerden etkilenir (Öhrvall vd., 2010). Bir çocuğun özbakım 
becerilerini kazanması ve sergilemesi ebeveynlerine olan bağımlılığını azaltıcı 
bir süreçtir. Bu süreç, ayrıca, çocuğun bağımsızlığını da artırmaktadır. Özba-
kım becerilerinden birisini, çocuğun ilk defa sergilemesi birçok ailede oldukça 
önemsenen bir durumdur (Tekin-İftar, 2016). Ebeveynlerden bağımsızlaşmanın 
bir göstergesi olan özbakım becerilerinin kazanılması özel gereksinimli olsun ya 
da olmasın tüm çocuklar için eşit düzeyde önemlidir (Varol, 2023). 

Özbakım becerileri, daha çok tuvalet, giyinme-soyunma, yemek yeme ve 
kişisel bakım becerileri gibi bireyin kendisine yetmesine yardımcı olmasını içe-
ren becerilerdir (Cavkaytar, 1998; 2005). Öncül ve Çifci-Tekinarslan da özbakım 
becerilerini benzer bir şekilde yemek yeme, giyinme, banyo yapma ve tuvalete 
ilişkin beceriler olarak tanımlamışlardır. Özbakım becerilerinin yaşamsal öne-
mini vurgulayan McFerran ve Martin (2017) ise özbakımı, sağlığın ve yaşamın 
sürdürülebilmesi için gerekli temel alışkanlıklar, birey tarafından kendi kendi-
ne başlatılıp yürütülen beceriler şeklinde betimlemişlerdir. Hong vd. (2017) ise 
özbakım becerilerinin işlevselliğini öne çıkararak, özbakım terimini, toplum 
içinde bağımsız bir birey olabilmek için gerekli olan ‘işlevsel yaşam becerileri’ 
olarak ifade etmişlerdir. Hong vd. (2015) özbakımı kendi kendine yeterlilik ve 
özerkliğe sahip olma yeterliliğini destekleyen giyinme, yemek yeme banyo ve 
hijyen becerileri şeklinde ele almışlardır. Kişisel bağımsızlığı ön plana çıkaran 
Wallace ve Shubert (2008) de öz bakım becerilerini, bağımsız bir yaşam sürdü-
rebilmek için beslenme, giyinme, tuvalet ihtiyacı, kişisel bakım ve hijyen gibi 
temel ihtiyaçları karşılama yeteneği olarak nitelendirmişlerdir. Tüm bu tanımlar 
ışığında özbakım becerileri, bireyin, kişisel ve toplumsal bağımsızlığının temel-
lerini oluşturan, sağlığı ile yakından ilintili tuvalet, giyinme-soyunma, yemek 
yeme ve kişisel bakım gibi işlevsel beceriler olarak tanımlanabilir. 

Özbakım becerileri bireylerin kendi sağlığını ve iyilik halini en üst düzeye 
çıkarmak, korumak ya da teşvik etmek amacıyla farkındalık, özdenetim ve öz 
güven aracılığıyla kendine bakma yetisi ile yakından ilişkilidir (Martínez vd., 
2020). Buna göre, özbakım becerilerinin kazanımı ve özbakım becerilerine iliş-
kin davranışları uygun bağlamlarda sergileme yetisi bireylerin sağlıklarını ve 
iyilik hallerini üst düzeye çıkarma ve üst düzeyde tutma açısından kritik düzey-
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BÖLÜM 4
Çoklu Yetersizliği Olan  

Öğrencilerde Oyun

Prof. Dr. Emine ERATAY1

Özet
Birden fazla yetersizliği olan ve tek yetersizlikten etkilenmiş öğrencilere sağlanan özel 
eğitim hizmetlerinden daha fazlasına gereksinim duyan bireylere çoklu yetersizliği olan 
bireyler denmektedir. Öğrenme hızları yavaş, becerileri öğrenirken genelleme ve sür-
dürmede sorunlar yaşayan, ciddi iletişim sorunları, dikkat ve anlamada güçlük, fizik 
ve motor gelişimlerinde de sorunları olan bu bireyleri değerlendirmek de oldukça güç 
olabilmektedir. Tüm çocuklar için, tüm gelişim alanlarına yararları olan oyun ve oyun 
etkinlikleri de bu çocuklar için çok önemlidir. Bu bireyler için özellikle ev ortamında ve 
okul ortamında oyun ve oyun etkinlikleri için ortam, materyal- oyuncak uyarlamaları 
yapılması; akran ve yetişkinlerin desteği ve multidisipliner bir ekip çalışması yaklaşımı 
önem taşımaktadır. Kaynaştırma ve bütünleştirme yaklaşımlarından daha fazla yarar-
lanabilmeleri için erken çocukluk dönemindeki müdahaleler ayrı bir öneme sahiptir.

1  Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi. Eğitim Fakültesi. Özel Eğitim Bölümü öğretim üyesi.  
   eratay_e@ibu.edu.tr - https://orcid.org/0000-0001-6798-1753 
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Çoklu Yetersizliği Olan Bireyler ve Özellikleri

Çoklu Yetersizliğin Tanımı
Çoklu yetersizliği (ÇY) olan birey; birden fazla yetersizliği olan ve tek yeter-
sizlikten etkilenmiş öğrencilere sağlanan özel eğitim hizmetlerinden daha fazla 
gereksinim duyan bireydir (Şafak, 2018). Mastropieri ve Scruggs’a (2014) göre 
bu yetersizlik herhangi bir uyarlama olmaksızın çalışma ve öğrenme yeteneğini 
önemli ölçüde etkileyen iki ya da daha fazla yetersizliğin bir arada olmasıdır.

Ağır ve Çoklu Yetersizliği Olan Çocukların Özellikleri
Ağır ve ÇY olan çocukların ortak özellikleri; öğrenme hızlarının yavaş olması, 
becerileri genelleme ve sürdürmedeki güçlükleri, ciddi iletişim sorunları, davra-
nış ve sosyal beceriler, dikkat süreleri ve dikkat için ipuçlarını anlama, gözlem 
yoluyla öğrenmedeki güçlükleri, kendi davranışlarını yönetme, kontrol etme ve 
onları değerlendirmedeki güçlüklerinin yanı sıra fiziksel ve motor gelişiminde 
sorunları olan bireylerdir (Şafak, 2012).

Smith’e (2007) göre bu çocuklarda; sınırlı konuşma ve iletişim, temel olarak 
fiziksel hareketlerde zorluk, kullanmadıkları becerileri kolaylıkla unutma, genel-
leme güçlükleri, bağımsız yaşam becerilerinde özel desteğe gereksinim duyma, 
birçok sağlık problemine sahip olma, disiplinler arası ekip yaklaşımıyla gereksi-
nimlerinin karşılanabilmesi; uygulanacak eğitim programlarının günlük yaşam, 
boş zaman, sosyal ve mesleki yaşam gibi dört temel alanı ve programların onlara 
beceri kazandırma ve kazandırılacak becerilerin günlük yaşamda kullanılabile-
cek işlevsellik içermesi, öğretim etkinliklerinin daha çok iletişim, işlevsel gelişim 
becerilerinin gelişimi, yaşa uygun sosyal becerilere odaklanması, bilgisayar prog-
ramları, tekerlekli sandalye, yazı aletleri, başlıklar, mengeneler, özel hazırlanmış 
tutacaklar, iletişim için özel yapılmış masalar gibi sınıf düzenlemelerinden oluş-
ması ve bunun yanı sıra mesleki becerileri kazanmalarında da gerekli olan araç 
gereçlere göre eğitimlerinin planlanması gerekmektedir. (Akt. Sarı, 2008).

Genel Anlamda Oyun
Genel anlamda çocukları tanımlarken hareket ve oyun kelimeleri sıklıkla kulla-
nılmakta, çocukların hareketsiz olmaları düşünülmeyip hareketin tam anlamıyla 
ortaya çıktığı alan oyun alanı olarak görülmektedir. Çocuklar sağlıklı büyüyüp 
gelişebilmek ve dünyayı keşfedebilmek için bedenlerini kullanmaya, koşma-
ya, atlayıp sıçramaya, dokunmaya, büyük ve küçük kaslarını hareket ettirmeye 
başlamaktadırlar. Onların bu tür hareket gereksinimleri de oyunlar yoluyla kar-
şılanmaktadır. Çocuğun gereksinimleri göz önüne alınarak hareket eğilimleri 
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BÖLÜM 5
Çoklu Yetersizliği Olan Öğrencilere 

İşlevsel Akademik Becerilerin 
Kazandırılması

Dr. Öğr. Üyesi Hülya TORUN YETERGE1

Özet
Günlük hayatta sıklıkla kullandığımız işlev kelimesi bir görevi ve fonksiyonu tanımla-
maktadır. Öğretilecek olan bilginin, becerinin herhangi bir ortamda, günlük yaşamın 
her yerinde kullanılabilir, işe yarar olması o bilgi ve becerinin işlevsel olduğunu göster-
mektedir. İşlevsel beceriler genel olarak düşünüldüğünde, hayatımız için bizlere faydalı 
olabilecek becerileri ifade ettiği görülmektedir. 

İşlevsel akademik beceriler ise genellikle; işlevsel okuma öncesi, işlevsel okuma, 
işlevsel yazma, işlevsel matematik, işlevsel fen bilimleri ve sosyal bilgiler becerilerini 
içermektedir. Alfabe tanıma, alıcı kelime bilgisi ve tekerleme bilgisi işlevsel okuma ön-
cesi beceriler içerisinde sayılmaktadır. İşlevsel okuma ise, bir kişinin işlevsel olan basılı 
kelimeleri okumasından kaynaklı gerçekleştirdiği davranışlar olarak tanımlanmaktadır. 
İşlevsel yazmada ise, bilgileri yazılı biçimde iletme ve kaydetme becerisi ifade edilmek-
tedir. Bu beceriler alanyazında, yazma araçlarını kullanma ve alfabenin bireysel ilgi 
alanlarındaki harflerini oluşturma gibi becerilerin edinilmesi şeklinde yer almaktadır. 
Bir diğer işlevsel akademik beceri olan işlevsel matematik, günlük yaşamın çok içinden, 
birebir gündelik hayatımızda kullanabileceğimiz işlerimiz ile ilgili matematiksel kav-
ramları uygulama becerisini ifade etmektedir. İşlevsel fen eğitimi, bireyleri bağımsız 
yaşama hazırlamayı amaçlayan pek çok akademik becerinin öğretimini kapsayan bir 
doğa bilimi olarak tanımlanmaktadır. Okullarda tarih, coğrafya ve yurttaşlık bilgisi gibi 
sosyal konuları içeren bilgilerden oluşan sosyal bilgiler, çoklu yetersizliği olan bireyler 
için toplumda yer alarak içiçe olmasını sağlamayı hedefleyen, hayatımız için değer-
li birçok işlevsel beceriyi içermektedir. Bu beceriler çocukların bilgili bireyler olarak 
toplumun bir parçası olmalarına yardımcı olan ve iyi sosyal ilişkilerin geliştirilmesine 
olanak tanıyan bir yapı içerisinde bulunmaktadır. 

Bu bölümde tanıtılan işlevsel akademik beceriler çoklu yetersizliği olan bireylerin 
bağımsızlığa adım atmalarında son derece önemlidir. İşlevsel akademik beceriye sahip 
çoklu yetersizliği olan bireyler geçiş süreçlerinde daha kolay ilerleyebilecektir. Sürdü-
rülebilir bir toplum için bireylerden beklenen üretkenlik de işlevsel akademik becerilere 
bağlı olduğundan, işlevsel akademik becerileri kazanarak daha üretken ve bağımsız bir 
birey olacak olan çoklu yetersizliği olan bireyler, toplumun beklentilerine karşılık ver-
mede daha güçlü olacaklardır.

1  Adıyaman Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Özel Eğitim Bölümü, htorunyeterge@adiyaman.edu.tr 
   ORCID: 0000-0002-0042-4386
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İşlevsel Akademik Beceri Ne Demektir?

Hap bilgi: Bireylerin okul içi ve dışındaki ortamlarda günlük aktivitelerde 
başarılı olmalarını, bağımsızlıklarını artırmalarını ve başarılı olma yetenek-
lerini geliştirmelerini sağlayacak kadar geliştirilmiş uyarlanabilir akademik 

beceriler işlevsel akademik beceriler olarak tanımlanabilir.

İşlevsel akademik becerilerin ne olduğu tanımlanırken işlev kelimesinin an-
lamı ile başlamak temel olarak son derece yarar sağlayacaktır. Günlük hayatta 
sıklıkla kullandığımız bu kelime esasen bir görevi, bir fonksiyonu tanımlamak-
tadır. Terimsel olarak ise işlev, bir amacı yerine getirmeyi, bir kişiye ya da bir 
şeye yararlı olmayı ifade etmektedir. Öğretilecek olan bir bilginin ve becerinin 
günlük yaşamda, dışarıda, evde, toplumda ve çevrede kullanılabilir, işe yarar 
olması o bilginin, becerinin işlevsel olduğunu göstermektedir. İşlevsellik sosyal 
düzeni sağlayarak devamını getirme olarak nitelendirilmektedir (Şişman, 1998).

İşlev kelimesinin yarar ile ilişkisinden yola çıkılarak işlevsel becerileri de 
tanımlamak mümkündür. İşlevsel beceriler yarar kapsamında düşünüldüğünde, 
hayatımızı devam ettirebilmemiz için bizlere gerekli olabilecek becerileri ifade 
ettiği görülmektedir. Yani günlük hayatımız devam ederken daha bağımsız ol-
mamızı sağlayacak becerilerden söz edilmektedir. Bir beceriyi bağımsız olarak 
yapabilmek için becerinin tüm basamaklarını sadece edinmiş olmamız yetmez 
ve bu durum bizim o beceriyi öğrendiğimiz anlamına da gelmez (Collins, 2012). 
Beceriyi günlük yaşamımıza da aktarabilmemiz, genelleştirebilmemiz o beceri-
yi bizim hayatımızda anlamlı kılmaktadır (Jimenez vd., 2024).

İşlevsel beceriler, öğrenmenin tüm aşamaları ile ilişkili olsa da daha çok 
öğrenmenin genelleme aşaması ile ilişkilendirilebilir. İşlevsel bir etkisi olan aka-
demik beceriler de öğrenmenin tüm basamaklarını dikkate almaktadır. Öğrenci-
lere öğretim yapılırken öğrenmenin aşamalarına dikkat ederek öğretim yapılma-
lıdır. Öğrencilerin önce becerileri edinmeyi ve sonra da kullanmayı öğrenmeleri 
için geçmeleri gereken öğrenme aşamaları bulunmaktadır. Bahsedilen bu aşa-
malar edinim, akıcılık, kalıcılık ve genelleme olmak üzere 4 tanedir (Alberto ve 
Troutman, 1986; Wolery vd., 1992; Tekin-İftar ve Kırcaali-İftar, 2004; Özyürek, 
2004). Edinim, öğrencinin daha önce sahip olmadığı bir davranışı belleğine al-
ması o beceriye sahip olması anlamına gelmektedir. Beceri edinildiğinde, yeni 
bir beceri veya davranış öğrenilmiş olur. Öğrenmenin edinim aşamasının sonun-
da birey, yaklaşık %80 düzeyinde o beceriyi yapabilir duruma gelmektedir. Bir 
diğer aşama olan akıcılık ise öğrencinin öğrendiği yeni bir davranışı ya da dav-
ranış zincirini olağan hızında ve kolay biçimde yapmasıdır. Öğrendiği beceriyi 
akıcı yapabilen kişiler artık o beceriyi ustaca bir şekilde yapmaktadır. Eğer birey 
öğrettiğimiz beceri, davranış ya da davranış zincirleri, öğretim sona erdikten 
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BÖLÜM 6
Ağır ve Çoklu Yetersizlikten Etkilenmiş 

Öğrencilerin İletişim Becerilerinin 
Geliştirilmesi

Prof. Dr. Pınar ŞAFAK1 - Araş. Gör. Mehmet Emin KALAYLI2

Özet
Bu bölümde, ağır ve çoklu yetersizlikten etkilenmiş öğrencilerde iletişim becerileri-
nin geliştirilmesinin önemi ele alınmıştır. İletişim, bireylerin kendilerini ifade etmeleri, 
sosyal ilişkiler kurmaları ve günlük yaşamda işlevsel bir şekilde yer almaları açısından 
temel bir beceri olarak değerlendirilmektedir. Ancak, ağır ve çoklu yetersizlikten etki-
lenmiş öğrenciler hem ifade edici hem de alıcı iletişimde ciddi zorluklar yaşamaktadır. 
Bu durum, öğrencilerin sosyal ilişkiler kurmalarını, ihtiyaçlarını ifade etmelerini ve 
çevreleriyle anlamlı etkileşimlerde bulunmalarını engellemektedir. İletişim becerilerin-
deki bu eksikliklerin, öğrencilerin yaşamlarının birçok alanında izolasyona yol açtığı 
vurgulanmıştır.

Ayrıca alternatif ve destekleyici iletişim sistemlerinin (ADİS) ağır ve çoklu yeter-
sizlikten etkilenmiş öğrenciler için sağladığı çözümler tartışılmıştır. Jestler, semboller, 
işaret dili ve teknolojik araçlar gibi ADİS yöntemlerinin, sözel dil kullanamayan ço-
cukların çevreleriyle daha etkili bir şekilde iletişim kurmalarına olanak tanıdığı belir-
tilmiştir. Ailelerin ve öğretmenlerin bu süreçte oynadığı kritik rol üzerinde durularak, 
bireyselleştirilmiş eğitim stratejilerinin bu çocukların gelişimine nasıl katkıda bulundu-
ğu açıklanmıştır. Uygulanan bu yaklaşımların, çocukların sadece iletişim becerilerini 
değil, aynı zamanda topluma katılımlarını ve bağımsızlıklarını güçlendirmeyi hedefle-
diği ifade edilmiştir.

1  Gazi Üniversitesi, Özel Eğitim Bölümü, apinar@gazi.edu.tr, https://orcid.org/0000-0002-3386-9816 
2  Gazi Üniversitesi, Özel Eğitim Bölümü, eminkalayli@gazi.edu.tr, https://orcid.org/0000-0001-5030-8052
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İletişim, insan yaşamında en temel becerilerden biridir ve bireylerin sade-
ce kendilerini ifade etme süreçlerinde değil, sosyal ilişkilerde bulunmasında ve 
akademik başarılara ulaşmasında da belirleyici bir rol oynar. İletişim, bireylerin 
çevreleriyle kurdukları etkileşimler aracılığıyla sosyal olarak kabul görmeleri, 
iş birliği yapabilmeleri ve topluma aktif olarak katılmaları için kritik öneme sa-
hiptir (Beukelman ve Mirenda, 2013). Ağır ve çoklu yetersizlikten etkilenmiş 
çocuklar, genellikle hem ifade edici hem de alıcı iletişim becerilerinde ciddi 
zorluklar yaşarlar. Bu zorluklar, çocukların sosyal ilişkiler kurma, duygusal ih-
tiyaçlarını ifade etme ve günlük aktivitelerde işlevsel bir şekilde yer alma gibi 
birçok önemli beceriyi gerçekleştirmelerini kısıtlar (Şafak ve Uyar, 2020). Ağır 
ve çoklu yetersizlikten etkilenen bu öğrencilerde iletişim sorunları, çevreleriyle 
sağlıklı bir etkileşim kuramamalarına neden olarak yaşamlarının birçok alanın-
da izolasyona yol açabilir.

İletişim becerilerinin geliştirilmesi, yalnızca dilsel bir süreç olmaktan öte, 
bilişsel, motor, sosyal ve duyuşsal becerilerin bir kombinasyonunu gerektirir 
(Downing, vd., 2015). Ağır ve çoklu yetersizlikten etkilenmiş öğrencilerde bu 
becerilerin gelişimi, bireyin yalnızca kendi ihtiyaçlarını ifade etme yetisini de-
ğil, aynı zamanda sosyal bir varlık olarak topluma katılımını da güçlendirmekte-
dir. Bu nedenle, öğretmenlerin bu öğrencilere yönelik bireyselleştirilmiş strate-
jiler geliştirmesi, ailelerin ise destekleyici bir ortam sağlaması büyük önem taşır 
(Snell ve Brown, 2011). Eğitimin yanı sıra ailelerin ve bakım verenlerin iletişim 
süreçlerine dahil edilmesi, çocuğun yalnızca okulda değil, günlük yaşamın diğer 
alanlarında da etkili iletişim becerilerini kullanabilmesini sağlamak açısından 
kritiktir (Downing vd., 2015). Ailelerin katılımı, çocukların iletişim becerileri-
nin güçlendirilmesi sürecinde temel bir rol oynar ve çocuğun yaşadığı zorlukları 
aşmasında önemli bir destek mekanizması olarak işlev görür (Şafak, 2012).

Ağır ve çoklu yetersizliği olan çocuklarda iletişimin en temel biçimlerini 
görmek mümkündür. Ağlama, bağırma, tükürme, jestler ve mimikler, vücutla 
yönelme, kas tonusunda değişiklikler gibi birçok biçimde görülen sembolik ol-
mayan iletişim biçimleri pek çok çocuk tarafından yaşamın ilk yıllarında kulla-
nılmaktadır. Ancak ağır ve çoklu yetersizliği olan pek çok çocuk ilerleyen yaşla-
rında da hala bu iletişim biçimlerini kullanıyor olabilirler. Çocukların sembolik 
olmayan iletişim yollarıyla çevreleriyle bağlantı kurmaları, sosyal ilişkilerde bu-
lunmalarını kolaylaştırır (Downing vd., 2015). Ağır ve çoklu yetersizliği olan ço-
cuklarla etkileşim içerisinde olan yetişkinlerin bu iletişim biçimlerini fark edip 
uygun şekilde yanıtlamaları çocukların iletişim gelişimi için önemlidir. Aynı 
zamanda yetişkinler çocuklara sembolik olmayan iletişim biçimlerinin yerine 
geçebilecek sembolik iletişim biçimlerini de kazandırmaya çalışmaları, onlara 
bu iletişim biçimlerini kullanacakları ortam ve fırsat yaratmaları önemlidir. 
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BÖLÜM 7
Çoklu Yetersizliği Olan Öğrencilere 

Sosyal Beceri Öğretimi

Öğr. Gör. Dr. Mihriban SÖNMEZ1 - Dr. Öğr. Üyesi Serdar SÖNMEZ2

Özet
Sosyal beceriler bireylerin bulunduğu ya da bulunabileceği farklı ortamlarda ve fark-
lı bağlamlarda sergilediğinde olumlu sonuçlar elde ettiği, olumsuz sonuçlar almasını 
engelleyen sözlü ve sözsüz öğrenilmiş davranışlardır. Sosyal becerilerin geliştirilmesi, 
bireylerin topluma entegrasyonu açısından kritik bir rol oynamaktadır. Bireylerin sosyal 
becerilerinin artırılması, onların bağımsızlıklarını ve yaşam kalitelerini yükseltirken, 
sosyal ortamlarda daha etkin bir şekilde yer almalarını sağlar. Özel gereksinimli bi-
reyler için eğitim programlarının bireylerin gereksinimlerine göre bireyselleştirilmesi; 
otizm spektrum bozukluğu, zihin yetersizliği, fiziksel yetersizlik, işitme yetersizliği vb. 
gibi farklı yetersizlikler için uygun öğretim yöntemlerinin seçilmesi ve uygulanması 
oldukça önemlidir. Uygun öğretim yöntemlerinin seçilmesi ve uygulanması çoklu yeter-
sizliği olan bireylerin yetersizlik türlerine ve şiddetine göre değişkenlik göstermesinden 
dolayı çok daha önemli ve dikkat edilmesi gereken bir durumdur. Alan yazında farklı 
yetersizlik gruplarıyla çalışılmış çeşitli kanıt temelli uygulamalar bulunmaktadır. Bu 
uygulamalar arasından akran aracılı öğretim, doğrudan öğretim, video modelle öğre-
tim, sosyal öyküler, kendini yönetme stratejisi, bilişsel süreç yaklaşımı, etkinlik temelli 
öğretim, gömülü öğretim, geçiş temelli öğretim yöntemleri yer almaktadır. Eğitimciler 
çoklu yetersizliği olan bireyin yetersizlik türlerini ve gereksinimlerini dikkate alarak 
onlar için en uygun öğretim yöntemini seçerek programlar hazırlamalı, bireyin etkilen-
diği yetersizlik türüne göre uygun uyarlamalar yaparak programı uygulamalıdır. Ayrıca, 
ailelerin ve eğitimcilerin iş birliği içerisinde olması ve sosyal becerilerin günlük yaşam-
da da tekrar edilmesi oldukça önemlidir. 

1  Tokat Gaziosmanpaşa Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Özel Eğitim Bölümü,  
   mihriban.sonmez@gop.edu.tr - https://orcid.org/0000-0002-8456-9258 
2  Tokat Gaziosmanpaşa Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Özel Eğitim Bölümü,  
    serdar.sonmez@gop.edu.tr - https://orcid.org/0000-0002-9050-3570
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Giriş
Çoklu yetersizliği olan bireyler bilişsel, iletişimsel, motor ve sosyal-duygusal 
beceri alanlarında birbirlerinden farklı özelliklere sahiptirler (Mednick, 2002). 
Çoklu yetersizliği olan bireylerin gelişimleri etkilenmiş oldukları yetersizlik 
türü ve derecesine bağlı olarak akranlarına oranla oldukça sınırlıdır. Tipik ge-
lişim gösteren bireyler çevresindeki bireyleri gözlemleyerek sosyal ve duygusal 
pek çok davranışı öğrenebilmektedir. Fakat birden çok yetersizliği olan bireyle-
rin duyuşsal, motor, işitsel, görsel alanlardaki yetersizlikleri iletişim ve sosyal 
becerilerinin gelişimini olumsuz yönde etkilemekte, çevresindeki bireyleri göz-
lemleyerek sosyal ve duygusal becerileri öğrenmelerinde sınırlılık oluşturmak-
tadır (Şafak, 2018). Çoklu yetersizliği olan bireylerin bir ya da birden çok gelişim 
alanında sınırlılıklar yaşaması dili edinme ve kullanmada sorunlar yaşamalarına 
sebep olmaktadır. Konuşma, dili edinme ve kullanma süreci bilişsel, fiziksel, 
sosyal-duygusal gelişim alanlarından bağımsız olmadığından, bu alanlarda ya-
şanan sınırlılıklar diğer alanları da etkilemektedir. Çoklu yetersizliği olan birey-
lerde dilin sembolik sistemini kullanamadığımız durumlarda iletişim için farklı 
araçlar da tercih edebiliriz. Örneğin işitme yetersizliği olan bireylerde yazıyı, 
jest ve mimikleri kullanmak gibi. Alıcı ve ifade edici dili olmayan ağır düzeyde 
yetersizlikten etkilenmiş ve ek yetersizliği bulunan çoklu yetersizliği olan bi-
reyler için ise iletişimi başlatmak ve sürdürmek için iletişim panoları, aktivite 
kutuları ve dokunsal stratejiler kullanılabilir. 

Duygularını ifade etme ve sosyal beceriler özel olarak geliştirilmiş öğre-
tim yöntemleri kullanılarak öğretilmektedir. Çoklu yetersizliği olan bireylerin 
öfkelenmesi, saldırgan davranışlar sergilemesi bulundukları ortamlarda kendini 
güçsüz hissetmesinin nedenlerinden biri iletişim ve sosyal becerilerindeki ye-
tersizlikler nedeniyle duygularını nasıl ifade edeceğini bilememelerinden kay-
naklanmaktadır. Bu nedenle çoklu yetersizliği olan bireylere farklı bağlamlarda 
ve ortamlarda, farklı kişilerle iletişim ve sosyal becerilerin kazandırılması son 
derece önemlidir.

Çoklu yetersizlikten etkilenmiş bireyler için öncelikle yapılması gereken, bi-
reyin hangi yetersizlikten ne düzeyde etkilendiğinin belirlenmesidir. Bu değer-
lendirme sonucunda uygulanacak yönteme, kullanılacak materyallere ve eğitim 
öğretim ortamında yapılacak fiziki düzenlemelere karar verilmelidir. Gerekli 
durumlarda öğretmen öğrenci ve aile iletişiminin kurularak ailenin eğitimde ak-
tif bir şekilde rol almasının sağlanması, hatta diğer paydaşların da eş güdümlü 
bir şekilde iş birliği yapması çoklu yetersizlikten etkilenmiş bireylerin eğitimi 
için oldukça hayati bir öneme sahiptir. Personel, program, ortam ve iş birliğinin 
gerekme sebebi çoklu yetersizlikten etkilenmiş bireylerin etkilendikleri yeter-
sizlik türlerine göre birbirlerinden çok farklı özelliklere ve becerilere sahip ol-
malarıdır.
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Çoklu Yetersizliği Olan Öğrencilere 

Serbest Zaman Etkinliklerinin 
Kazandırılması
Dr. Öğr. Üyesi Evgin ÇAY1 

Özet
Bu bölümde çoklu yetersizliği (ÇY) olan öğrencilere serbest zaman etkinlik ve bece-
rilerinin kazandırılmasının öneminden, serbest zaman kavramının alanyazında nasıl 
tanımlandığından, ÇY olan bireylerin serbest zamana katılımında karşılaştığı güçlük-
lerden bahsedilmiştir. Serbest zamanda birey görev ve sorumluluklarını yerine getir-
dikten sonra eğlenmek, dinlenmek ve öğrenmek için katılım göstermektedir. Bu zaman 
diliminde bireyler kendini eğlendiren ve birçok beceriyi öğrenebileceği çeşitli serbest 
zaman etkinlikleriyle ilgilenebilir. Böylelikle bireyler hem bu zaman diliminde zama-
nını boşa harcamamış hem de zamanlarını sevdikleri ve istedikleri bir şekilde değerlen-
dirmiş olurlar. 

Serbest zaman etkinlikleri bireye haz sağlayan etkinlikler ve bir ürün ortaya ko-
yan etkinlikler şeklinde gruplanabilir. Çoklu yetersizliği olan bireyler serbest zaman 
etkinlikleriyle serbest zamanlarını kaliteli ve verimli bir şekilde geçirebilirler. Müzik, 
dans, el becerileri gerektiren etkinliklerle hem eğlenebilir hem de birlikte eğlendiği ak-
ranlarıyla etkileşim içinde olabilirler. Serbest zamanın ÇY olan bireylere olan faydala-
rı göz önüne alındığında bu zaman diiminde yapacakları etkinliklerin önemine ve bu 
etkinliklerin neler olabileceğine değinilmiştir. ÇY olan bireyler bu tür etkinliklere ve 
serbest zamana katılmada farklı engellerle karşılaşabilmektedir. Dolayısıyla bu bölümde 
karşılaşılan engellerin neler olduğuna ve çözüm önerilerine vurgu yapılmıştır.  

Serbest zaman etkinliklerinin yetersizliği olan öğrencilerin eğitiminde, gelişiminde 
dolayısıyla yaşamlarında çok önemli etkileri vardır. Bireyler sorumluluk duygusu ka-
zanarak yardımlaşma ve paylaşma becerilerini edinirler. Bu yüzden bu tür etkinlik ve 
becerilerin ÇY olan bireylere öğretilmesi gerektiğinin önemine vurgu yapılmıştır.

1  Balıkesir Üniversitesi Necatibey Eğitim Fakültesi Özel Eğitim Bölümü,  
   evgin.cay@balikesir.edu.tr - https://orcid.org/0000-0002-1199-3939
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Serbest Zaman
Serbest zaman; insana, yere ve zamana bağlı olarak farklı bir biçimde yaşanan 
çok boyutlu dinamik bir kavramdır (Russell, 2013). Bununla birlikte serbest za-
man yetersizliği olan ve olmayan tüm bireyler için önemlidir (Samara ve Loan-
nidi, 2019). Alan yazın incelendiğinde serbest zaman kavramıyla ilgili çeşitli 
tanımların yapıldığı görülmekle birlikte serbest zaman kavramının nasıl tanım-
lanacağı ve tanımlanması gerektiği konusunda ortak bir görüş bulunmamaktadır 
(Aslan, 2005). Yapılan tanımlar bireysel görüşler içerse de ‘‘bireyin kendisine 
kalan zaman, görev dışı zaman, gönüllü katılımın olduğu zaman’’ terimlerinin 
ortak kullanıldığı görülmektedir. Örneğin, Hacıoğlu ve meslektaşları (2003) ser-
best zamanı; bireyin tüm zorunlu olduğu görev ve sorumlulukları yerine geti-
rerek kendi isteğiyle seçtiği bir etkinlikle uğraştığı zaman olarak tanımlarken, 
Cohen-Gewerc ve Stebbins (2007) bireyin kendi bilerek, isteyerek onu mutlu 
edecek olduğuna inandığı etkinlikleri seçtiği; kendisine ve çevresine karşı her-
hangi bir sorumluluk içermeyen etkinlik ve eylemleri içeren zaman dilimi olarak 
tanımlamışlardır. Yani kısacası, serbest zaman ile ilgili verilen bilgiler ve tanım-
lar incelendiğinde ‘‘eğlence, boş zaman, kendini ifade etme, içsel motivasyon, 
kişiye uygun eğlence ve deneyim’’ gibi bileşenlerin göze çarptığı ve serbest za-
manın bu bileşenlerle tanımlandığı sonucuna varılabilir (Csikzentmihalyi, 2000; 
Schulz ve Watkins, 2007).

Serbest zaman, toplumsal ve bireysel gelişmişlik ile ilgili tüm kavramları 
kapsamlı olarak içinde barındırmaktadır. Bu zaman diliminin Türkiye’de şehir-
de yaşamını sürdüren bireylerin hayatının %40’ına denk geldiği bildirilmektedir 
(Küçüktopuzlu vd., 2003). Buna rağmen tüm bireyler yaşamının önemli bir kıs-
mını kaplayan bu zaman dilimini etkili, verimli ve doğru bir şekilde kullanama-
maktadırlar (Arslan, 2011). 

Hap bilgi: Serbest zaman, toplumsal ve bireysel gelişmişlik ile ilgili tüm kav-
ramları kapsamlı olarak içinde barındırmaktadır.

Serbest zaman; içsel motivasyon, eğlenme, çevre edinme, başarma duygu-
sunu elde etme ve tatma, bireye sunulan hizmetlerden yararlanma, duygusal 
deneyim elde etme, fiziksel açıdan sağlamlık, dinlenme ile eş zamanlı olarak 
bağlantı kurularak planlanması gereken bir zaman dilimi olarak belirtilmekte-
dir. Bu zaman diliminin ise değerlendirilebileceği alanlar ve mekanlar vardır. Bu 
bağlamda tiyatro, sinema, halk oyunları, spor salonları, fuar alanları, müzik ve 
panayırlar serbest zaman diliminin değerlendirilebileceği alanlara örnek olarak 
verilebilir (Çelik, 2018). 
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Çoklu Yetersizliği Olan Öğrencilerin 

Mesleki Yeterliklerinin ve Sürdürülebilir 
Çalışma Yaşamına Katılımlarının 

Desteklenmesi

Dr. Öğr. Üyesi Tahir Mete ARTAR1 

Özet
Çoklu yetersizliği (ÇY) olan öğrenciler işlevde bulunma düzeyi açısından farklı özellik-
ler gösteren bir gruptur. Çalışma yaşamına katılım ÇY olan bireylerin yaşam kalitelerin-
de, sosyal katılımlarında ve üretken bir yaşam sürdürmelerinde kritik rol oynamaktadır. 
Çalışma yaşamına katılım ve sürdürülebilir istihdamda dezavantaj yaşayan ÇY olan bi-
reyler nitelikli mesleki eğitim hizmetlerinden yoksunluk, kapsayıcı istihdam alternatif-
lerinin bulunmayışı, ebeveyn ve iş gücü piyasasındaki olumsuz tutumlar gibi engellerle 
karşılaşmaktadırlar. Buna karşın gereksinim duyduğu desteklere eriştiğinde her birey 
gibi ÇY olan bireyler de yetişkinlik yaşamında sürdürülebilir şekilde çalışma yaşamına 
katılabilirler. Bu doğrultuda ÇY olan bireylerin erken dönemden itibaren geçiş odaklı 
bireyselleştirilmiş eğitim programlarına dayalı, bağımsız yaşam becerilerinin toplum 
temelli ortamlarda öğretimini içeren ve kariyer eğitimi yaklaşımıyla yürütülen nitelikli 
özel eğitim hizmetleri yoluyla mesleki yeterliklerinin desteklenmesi önemlidir. Bununla 
birlikte okul sonrası dönemde destekli istihdam modeli, korumalı iş yeri atölyeleri gibi 
kapsayıcı istihdam alternatifleri yoluyla iş gücü piyasasında yer almaları için gerekli 
düzenlemelerin yapılması gerekmektedir.

1  Bartın Üniversitesi Eğitim Fakültesi Özel Eğitim Bölümü, tmartar@bartin.edu.tr  
    https://orcid.org/0000-0002-0285-4152
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Çoklu Yetersizliği Olan Yetişkinler
Okuldan mezun olmak ve yetişkinlik yaşamına geçiş yapmak her birey için he-
yecan verici bir durumdur. Yetişkinlik yaşamı özerklik elde etme, toplumda eşit 
birey olarak yer alma gibi haklarla birlikte maddi ve sosyal alanlarda sorumlu-
lukların üstlenildiği bir yaşam döngüsü sürecini ifade etmektedir. ÇY olan birey-
lerin mesleki yeterliklerinin ve çalışma yaşamına katılımlarının desteklenmesine 
odaklanan bu bölümde öncelikle ÇY olan bireylerin yetişkinlik yaşamlarındaki 
durumun betimlenmesinin önemli olduğu düşülmektedir. 

ÇY olan bireyler okul dönemi sonrası geçiş yaptıkları yetişkinlik yaşamın-
da destekleyici uyaranlardan uzak bir yaşam sürdürmektedirler. Okul dönemin-
de daha yaratıcı ve üretken etkinliklere katılım gösteren ÇY olan bireyler okul 
sonrası dönemde genellikle üretken olmayan ve sınırlı çeşitlilikte etkinliklerle 
günlerini geçirmektedirler (Maes vd., 2010). Araştırma bulguları ÇY olan yetiş-
kinlerin gün içerisinde genellikle bakım, beslenme, terapi etkinliklerine katılım 
gösterdiklerini, geri kalan zamanlarını ise hizmetleri bekleyerek, “boş” bir şe-
kilde dinlenerek geçirdiklerini ortaya koymaktadır (Maes vd., 2010). ÇY olan 
bireyler gün içine yapılandırılmış ve verimli etkinliklere katılımda dezavantaj-
lı durumdadırlar ve zamanlarını fiziksel yönden pasif şekilde geçirmektedirler 
(Nakken & Vlaskamp, 2007; Emerson vd., 2000; Mansell vd., 2002; Mansell, vd., 
2003). Gün içerisinde yeterince yapılandırılmış etkinliğe katılmayan ÇY olan 
bireyler uyaran azlığından dolayı stereotip davranışlar sergilemekte, sıkılmakta 
ve yoğun şekilde problem davranış sergilemektedirler (Bradshaw vd., 2004; Jo-
nes vd., 2007; Mansell, vd., 2002). ÇY olan bireylerde el sallama, kendine ya da 
başkalarını sürekli olarak vurma gibi farklı şekilde gözlenebilen stereotip dav-
ranışların yaygın olarak görülmektedir (LeBlanc vd., 2000; Matson vd., 2006). 
Bu davranışlar ÇY olan bireylerin sosyal kabulleri üzerinde ve günlük yaşam 
etkinliklerine katılımda engeller oluşturmaktadır (Kurtz vd., 2003; Lancioni vd., 
2007; Petry vd., 2005).

Hap bilgi: ÇY olan yetişkinler günlük yaşamlarını genellikle üretken olmayan 
etkinliklerle ve yalnız şekilde geçirmektedirler.

Ağır ve ÇY olan bireyler yetişkinlik dönemine geçiş yaptıklarında kendi-
lerine halen “öğrenci ya da çocuk” gibi davranılması onların yetişkinlik rol ve 
sorumluluklarının farkında olarak davranışlarını düzenlemelerinin önüne geç-
mektedir (Forster, 2010). Bu durum onların sosyal katılımlarını ve işlevde bu-
lunma düzeylerini olumsuz yönde etkilemektedir. Yetişkinlik döneminde ev ya 
da eğitim ortamları gibi sınırlı, benzer uyaranların bulunduğu ortamların ÇY 
olan bireylerin bağımsızlık düzeyini arttıracak becerileri edinmeleri için motive 
edici bir ortam olmadığı söylenebilir. Düşük beklentiyle yaklaşılan ve gereksi-
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nim duydukları desteklere ulaşamayan ÇY olan bireyler yetişkinlik yaşamında 
bağımsız işlevde bulunmada zorlanmaktadırlar. 

Yetişkinlik yaşamının niteliği ÇY olan bireyin kendisi ile birlikte ebeveyn-
lerinin yaşam kalitesi üzerinde de önemli etkiye sahiptir (Mackay, 1999). Araş-
tırmalar ÇY olan ve işlevde bulunma düzeyi düşük olan birey ebeveynlerinin 
okul sonrası dönemde bakım sorumluluklarının arttığını ortaya koymaktadır. 
Bu durum ebeveynlerin bir işte çalışmasının ve serbest zaman etkinliklerine ka-
tılımlarının önüne geçerek iyi oluşlarını olumsuz yönde etkilemektedir (Einam 
ve Cuskelly, 2002).

Nitelikli yetişkinlik yaşamı denildiğinde akla ilk gelen yaşam alanları ara-
sında çalışma yaşamına katılım gelmektedir. Çalışma yaşamına katılım ÇY olan 
bireylerin okul sonrası dönemdeki üretkenlik ve bağımsızlık düzeyi üzerinde 
önemli etkilere sahiptir. 

Çalışma Yaşamına Katılımın Yetişkinlik Yaşamındaki Önemi 
Çalışma yaşamı tipik gelişen bireylerde olduğu gibi tüm özel gereksinimli bi-
reyler için yetişkinlik yaşamının en önemli amaçlarından bir ve en kritik yaşam 
kalitesi göstergelerindendir (Wehmeyer ve Webb, 2012). Çalışma yaşamına katı-
lım yoluyla özel gereksinimli bireyler para kazanarak ilgi ve tercihlerine uygun 
serbest zaman aktivitelerine katılım gösterebilmekte, özerklik inşa edebilmek-
tedirler. Bir işte çalışmak özel gereksinimli bireylerin toplumsal yaşama eşit ve 
üretken şekilde katılarak kendilerini değerli hissetmelerinin, sosyal açıdan tam 
katılım göstermelerinin en etkili yoludur (Cooney, 2002; Cooney vd., 2006; Kra-
emer vd., 2003). 

ÇY olan bireyler işlevde bulunma düzeyi açısından oldukça farklı özellikler 
gösteren bir kitleyi işaret etmektedir. Kimi bireyler yetersizlikten hafif düzeyde 
etkilenirken kimi bireyler tüm beceri alanlarında sınırlı işlevde bulunabilmekte-
dirler (Maes vd., 2010). İstihdam ortamları ÇY olan bireylerin fiziksel, bilişsel 
ve sosyal konfor alanlarından çıkarak, onları bilmedikleri ya da sergilemedikleri 
becerilerde performans göstermeye teşvik etmektedir. (Forster, 2010). Bu durum 
bireyler, aileler ve işverenler için tedirgin edici duygular uyandırabilmektedir. 
Diğer yandan yetişkinlik etkinliklerine aktif katılım ÇY olan bireylere yaşam 
deneyimi katmakta, yeterliklerini artırmakta ve sosyal katılımlarını destekle-
mektedir (Putten ve Vlaskamp, 2011). Gün içerisinde farklı ve doyurucu etkin-
liklere katılım sağlamak, ÇY olan bireylerin uyku düzenine (Lagrain, 2001), 
beslenmelerine ve genel sağlık durumlarına (Jones vd., 2007; Robertson vd., 
2000) katkı sunmaktadır.

Zorlayıcı ve farklı uyaranlar içeren etkinlikler ÇY olan bireylerin kendi yete-
neklerini keşfetmeleri ve çevrelerini tanımaları için motivasyon oluşturmaktadır 



236

Bölüm 9

Kaynakça
Armstrong, A. J., Gentry, T., & Wehman, 

P. (2013). Using technology from scho-
ol to adulthood. In P. Wehman (Ed.) 
Life beyond the classroom: Transition 
strategies for young people with di-
sabilities, 5th Ed (s. 285-309). Paul H. 
Brookes P. C. 

Artar, T. M. & Ergenekon, Y. (2023). BEP 
kapsamında bireyselleştirilmiş geçiş 
planlarının hazırlanması, İçinde Y. Er-
genekon (Ed.) Bağımsız yaşam için yol 
haritası: Özel gereksinimli öğrenciler 
için bireyselleştirilmiş eğitim programı 
ve geçiş olanlarının hazırlanması, (s. 
121-146). Vize Akademik Yayıncılık. 

Artar, T. M. (2018). Çalışma arkadaşlarının 
zihin yetersizliği olan bireylerin çalış-
ma yaşamına ilişkin görüş ve önerileri. 
[Coworkers’ views and suggestions 
about working life of individuals with 
intellectual disability.] [Dissertation 
Number. 494217] [Master thesis, Ana-
dolu University], YÖK Thesis Center.

Artar, T. M. (2021). Yetişkinlik dönemi için 
teknoloji, İçinde A. Kaya (Ed.) Zihin 
yetersizliği ve teknoloji, (s. 115-132) 
Nobel Akademik Yayıncılık.

Artar, T. M. (2023). Development of a sup-
ported employment model for the tran-
sition to communıty-based work for 
adults with intellectual disabilities in 
an installation workshop. Unpublished 
Doctoral Thesis. Anadolu University 
Institute of Educational Sciences.

Artar, T. M., & Ergenekon, Y. (2020). Ye-
tişkinliğe geçişte ilk adım: Gelişimsel 
yetersizliği olan bireyler ve kariyer 
eğitimi. Kastamonu Eğitim Dergisi, 
28(5), 1902-1914. doi: 10.24106/kefder-
gi.3892

Borg, J., Larsson, S., & Östergren, P. O. 
(2011). The right to assistive technology: 
For whom, for what, and by whom?. Di-
sability & Society, 26(2), 151-167.

Bradley, V. J., Bershadsky, J., Giordano, S., 
Hiersteiner, D., Kennedy-Lizotte, R., 
& Butterworth, J. (2015). Employing 
people with intellectual and develop-
mental disabilities: Current status 

 and emerging best practices. İçinde 
AAIDD (Ed.), Way leads on to way: 
Paths to employment for people with 
intellectual disability (s. 3-30). Ame-
rican Association on Intellectual and 
Developmental Disabilities.

Bradshaw, J.,McGill, P., Stretton, R., Kel-
ly-Pike, J.,Moore, J.,Macdonald, S., et al. 
(2004). Implementation and evaluation 
of active support. Journal of Applied Re-
search in Intellectual Disabilities, 17, 
139–148.

Brooke V., Wehman P., Inge K., & Parent 
W. (1995). Toward a customer-driven 
approach of supported employment 
Education and Training in Mental Re-
tardation and Developmental Disabili-
ties, 30, 308–319.

Cavkaytar, A. & Artar, T. M. (2023). Özel 
gereksinimli bireyler için iş ve meslek 
eğitimi. Vize Akademik Yayıncılık. 

Cooney, B. F. (2002). Exploring perspecti-
ves on transition of youth with disabi-
lities: Voices of young adults, parents, 
and professionals. Mental Retarda-
tion, 40, 425-435. doi: 10.1352/0047-
6765(2002)

Cooney, G., Jahoda, A., Gumley, A., 
& Knott, F. (2006). Young peop-
le with intellectual disabilities at-
tending mainst-ream and segrega-
ted schooling: Perceived stigma, 
social comparison and future aspi-
rations. Journal of Intellectual Di-
sability Research, 50, 432-444. doi: 
10.1111/j.1365-2788.2006.00789.x

Davidsen, D. B., & Streagle, K. D. (2011). De-
veloping transition curriculum. In P. 
Wehman (Ed.), Essentials of transition 
planning (pp. 41-74). Paul H. Brookes 
Publishing Co.

Drew, C. J. & Hardman, M. L. (2007). In-
tellectual disabilities across the lifes-
pan (9. Baskı). New Jersey, NJ: Pearson 
Merrill Prentice Hall.

Duggan, C. & Linehan, C. (2013). The role of 
‘natural supports’ in promoting indepen-
dent living for people with disabilities; 
a review of existing literature. British 



237

Çoklu Yetersizliği Olan Öğrencilerin Mesleki Yeterliklerinin ve Sürdürülebilir Çalışma Yaşamına Katılımlarının Desteklenmesi

Journal of Learning Disabilities, 41, 
199-207.

Einam, M., & Cuskelly, M. (2002). Paid 
employment of mothers and fathers of 
an adult child with multiple disabili-
ties. Journal of Intellectual Disability 
Research, 46(2), 158-167.

Emerson, E., Robertson, J., Gregory, N., 
Kessissoglou, S., & Hatton, C. (2000). 
The quality and costs of commu-
nity-based residential supports and resi-
dential campuses for people with severe 
and complex disabilities. Journal of In-
tellectual and Developmental Disabi-
lity, 25, 263–279.

Forster, S. (2010). Age-appropriateness: 
Enabler or barrier to a good life for 
people with profound intellectual and 
multiple disabilities?. Journal of In-
tellectual and Developmental Disabi-
lity, 35(2), 129-131.

Furniss, F., Lancioni, G., Rocha, N., Cun-
ha, B., Seedhouse, P., Morato, P., & 
O’Reilly, M. F. (2001). VICAID: De-
velopment and evaluation of a pal-
mtop‐based job aid for workers with 
severe developmental disabilities. Bri-
tish Journal of Educational Techno-
logy, 32(3), 277-287.

Hagner, D., Dague, B., & Phillips, K. 
(2015). Including employees with di-
sabilities in workplace cultures strate-
gies and barriers. Rehabilitation Coun-
seling Bulletin, 58(4), 195-202. doi: 
10.1177/0034355214544750

Hanley-Maxwell, C., & Collet-Klingen-
berg, L. (2012). Preparing students 
for employment. İçinde P. Wehman & J. 
Kregel (Eds.), Functional curriculum 
for elementary and secondary students 
with special needs (s. 529-561). Pro-
ED.

Hatton, C., Emerson, E., Robertson, J., 
Henderson, D., & Cooper, J. (1995). 
The quality and costs of residential 
services for adults with multiple disa-
bilities: A comparative evaluation. Re-
search in Developmental Disabili-
ties, 16(6), 439-460.

Hood, E. J. L., Test, D. W., Spooner, F., & 
Steele, R. (1996). Paid co-worker sup-
port for individuals with severe and 
multiple disabilities. Education and 
Training in Mental Retardation and 
Developmental Disabilities, 251-265.

Jones, M. C., Walley, R. M., Leech, A., 
Patterson, M., Common, S., & Mercalf, 
C. (2007). Behavioral and psychosocial 
outcomes of a 16-weeks rebound the-
rapy-based exercise program for persons 
with profound intellectual disabilities. 
Journal of Policy and Practice in Intel-
lectual Disabilities, 4, 111–119.

Kraemer, B. R., McIntyre, L. L., & Blanc-
her, J. (2003). Quality of life for young 
adults with mental retardation during 
transition. Mental Retardation, 41(4), 
250-262. doi: 10.1352/0047-6765(2003)

Kurtz, P. F., Chin, M. D., Huete, J. M., Tar-
box, R. S. F., O’Connor, J. T., Paclawsk-
yj, T. R., & Rush, K. S. (2003). Functional 
analysis and treatment of self-injurious 
behavior in young children: A sum-
mary of 30 cases. Journal of Applied 
Behavior Analysis, 36, 205–219.

Lagrain, G. (2001). Slaapproblemen bij 
personen die in een instelling verblijven 
[Sleep problems in persons in residen-
tial facilities]. In R. Didden & L.M. G. 
Curfs (Eds.), Slaap en slaapproblemen 
bij verstandelijk gehandicapten [Sleep 
and sleep problems in persons with 
intellectual disabilities] (pp. 51–62). 
Bohn Staflue Van Loghum.

Lancioni, G. E., Sigafoos, J., O’Reilly, M. F., 
Singh, N. N., Lancioni, G. E., Sigafoos, 
J., ... & Singh, N. N. (2013). Speech-ge-
nerating devices for communication and 
social development. Assistive technology: 
Interventions for individuals with severe/
profound and multiple disabilities, 41-71.

Lancioni, G. E., Singh, N. N., O’Reilly, M. 
F., Sigafoos, J., Oliva, D., Pidala, S., 
Piazzolla, G., & Bosco, A. (2007). Pro-
moting adaptive foot movements and 
reducing hand mouthing and eye poking 
in a boy with multiple disabilities through 
microswitch technology. Cognitive Be-
haviour Therapy, 36, 85–90.



238

Bölüm 9

Lancioni, G. E., Singh, N. N., O’Reilly, M. 
F., Sigafoos, J., Oliva, D., Campodoni-
co, F., et al. (2008). Assisting persons 
with multiple disabilities to move th-
rough simple occupational activities 
with automatic prompting. Research 
in Developmental Disabilities, 29, 
439–446.

Lancioni, G. E., Singh, N. N., O’Reilly, M. 
F., Sigafoos, J., Oliva, D., Boccasini, 
A., et al. (2013). Persons with multiple 
disabilities increase adaptive respon-
ding and control inadequate posture or 
behavior through programs based on 
microswitch-cluster technology. Re-
search in Developmental Disabilities, 
34, 3411–3420.

LeBlanc, L. A., Patel, M. R., & Carr, J. E. 
(2000). Recent advances in the assess-
ment of aberrant behavior maintained by 
automatic reinforcement in individuals 
with developmental disabilities. Jour-
nal of Behavior Therapy and Experimen-
tal Psychiatry, 31, 137–154.

Lindstrom, L., Benz, M., & Doren, B. 
(2004). Expanding career options for 
young women with learning disabili-
ties. Career Development for Excep-
tional Individuals, 27(1), 43-63. doi: 
10.1177/088572880402700104

Lui, M., Falk, T. H., & Chau, T. (2012). 
Development and evaluation of a du-
al-output vocal cord vibration switch 
for persons with multiple disabili-
ties. Disability and Rehabilitation: As-
sistive Technology, 7(1), 82-88.

Maes, B., Vos, P., & Penne, A. (2010). 
Analysis of daytime activities for 
children with profound intellectual and 
multiple disabilities in specific settin-
gs. The British Journal of Develop-
ment Disabilities, 56(111), 123-136.

Mansell, J., Beadle-Brown, J., MacDonald, 
S., & Ashman, B. (2003). Functional 
grouping in residential homes for peop-
le with intellectual disabilities. Resear-
ch in Developmental Disabilities, 24, 
170–182.

Mansell, J., Elliot, T., Beadle-Brown, J., 
Ashman, B., & MacDonald, S. (2002). En-

gagement in meaningful activity and “ac-
tive support” of people with intellectual 
disabilities in residential care. Resear-
ch in Developmental Disabilities, 23, 
342–352.

Matson, J. L., Minshawi, N. F., Gonzalez, 
M. L., & Mayville, S. B. (2006). The 
relationship of comorbid problem beha-
viors to social skills in persons with 
profound mental retardation. Behavior 
Modification, 30, 496–506.

Meaker, T. (2016). Transition to employ-
ment. İçinde R. L. Morgan & T. Riesen 
(Eds.). Promoting succesful transition 
to adulthood (s. 152-177). The Guilford 
Press.

Migliore, A., Mank, D., Grossi, T. & Rogan, 
P. (2007). Integrated employment of shel-
tered workshops: Preferences of adults 
with intellectual disabilities, their fami-
lies, and staff. Journal of Vocational Re-
habilitation, 26, 5–19.

Miller, R. J., Lombard, R. C., & Corbey, 
S. A. (2007). Transition assessment: 
Planning transition and IEP develop-
ment for youth with mild disabilities. 
Pearson Education, Allyn and Bacon.

Morgan, R. L., & Ellerd, D. A. (2005). 
Development and evaluation of a vi-
deo CD-ROM program for individu-
als with developmental disabilities to 
determine job preferences. Journal of 
Vocational Rehabilitation, 23(1), 1-10.

Morgan, R. L., & Riesen, T. (2016). Promo-
ting succesful transition to Adulthood 
for student with disabilities. Guilford 
Press.

Nakken, H., & Vlaskamp, C. (2007). A 
need for a taxonomy for profound intelle-
ctual and multiple disabilities. Journal 
of Policy and Practice in Intellectual 
Disabilities, 4, 83–87.

Novak, D., & Rogan, P. (2010). Social in-
tegration in employment settings: 
Application of intergroup contact the-
ory. Journal of Intellectual and Deve-
lopmental Disabilities, 48, 31-51. doi: 
10.1352/1934-9556-48.1.31

O’Connor, M. P. (2009). Service works! 
Promoting transition success for stu-



239

Çoklu Yetersizliği Olan Öğrencilerin Mesleki Yeterliklerinin ve Sürdürülebilir Çalışma Yaşamına Katılımlarının Desteklenmesi

dent with disabilities through partici-
pation in service learning. Teaching 
Exceptional Children, 41(6), 12-17.

Parsons, M. B., Reid, D. H., Green, C. W., 
& Browning L. B. (2001). Reducing job 
coach assistance for supported workers 
with severe multiple disabilities: An 
alternative off-site/ on-site model, Re-
search in developmental disabilities, 
21, 151-164

Petry, K., Maes, B., & Vlaskamp, C. (2005). 
Domains of quality of life of people 
with profound multiple disabilities: The 
perspective of parents and direct sup-
port staff. Journal of Applied Research in 
Intellectual Disabilities, 18, 35–46.

Putten, A., & Vlaskamp, C. (2011). Day 
services for people with profound in-
tellectual and multiple disabilities: An 
analysis of thematically organized ac-
tivities. Journal of Policy and Practice 
in Intellectual Disabilities, 8(1), 10-17.

Rabren, K., Dunn, C., & Chambers, D. 
(2002). Predictors of post-high school 
employment among young adults with 
disabilities. Career Development for 
Exceptional Individuals, 25(1), 25-40.

Reid, D. H., Parsons, M. B., & Green, C. 
W. (1998). Identifying work preferen-
ces among individuals with severe 
multiple disabilities pritor to beginning 
supported work, Journal of applied be-
havior analysis, 31, 281-285.

Reid, D. H., Parsons, M. B., & Green, C. 
W. (2001). Evaluating the functional 
utility of congregate day treatment 
activities for adults with severe disa-
bilities. American Journal on Mental 
Retardation, 106(5), 460-469.

Robertson, J., Emerson, E., Gregory, N., 
Hatton, C., Turner, S., Kessissoglou, S., 
et al. (2000). Lifestyle related risk fac-
tors for poor health in residential settings 
for people with intellectual disabilities. 
Research in Developmental Disabili-
ties, 21, 469–486.

Sevak, P., O’Neill, J., Houtenville, A., & Bru-
cker, D. (2018). State and local determi-
nants of employment outcomes among 
individuals with disabilities. Journal 

of Disability Policy Studies, 29(2), 
1-10. doi: 10.1177/1044207318782676

Shih, C. H., & Chang, M. L. (2012). A wi-
reless object location detector enabling 
people with developmental disabilities 
to control environmental stimulation 
through simple occupational activities 
with Nintendo Wii balance boards. Re-
search in Developmental Disabilities, 
33, 983–989.

Simpson, A., Langone, J., & Ayres, K. M. 
(2004). Embedded video and compu-
ter based instruction to improve social 
skills for students with autism. Edu-
cation and Training in Developmental 
Disabilities, 240-252.

Sissons, L. A., Kilwein, M. L., & Van Has-
selt, V. B. (1988). A graduated guidan-
ce procedure for teaching self-dressing 
skills to multihandicapped children. 
Research in Developmental Disabilities, 
9, 419-432.

Thurlow, M., Cormier, D., & Vang, M. 
(2009). Alternative routes to ear-
ning a standard high schol diploma. 
Exceptionality, 12(3), 135-149. doi: 
10.1080/09362830903028424

Wagner, M., Newman, L., Cameto, R., Gar-
za, N., & Levine, P. (2005). After high 
school: A first look at the postschool 
experiences of youth with disabilities. 
A report from the National Longitudi-
nal Transition Study-2 (NLTS2). Menlo 
Park, CA: SRI International. (Erişim Ta-
rihi: www.nlts2.org/reports/2005_04/
nlts2_report_2005_04_complete.pdf, 
9.8.2024).

Walsh, P. N., & Linehan, C. (1997). Fa-
ctors influencing the integration of 
Irish employees with disabilities in the 
workplace. Journal of Vocational Re-
habilitation, 8, 55–64.

Wandry, D., Wehmeyer, M. L., & Glor-Sc-
heib, S. (2013). Life centered education 
teacher’s guide. Council for Exceptio-
nal Children.

Wehman, P. (2013). Life beyond the class-
room: Transition strategies for young 
people with disabilities. Brookes Pub-
lishing Company.



240

Bölüm 9

Wehmeyer, M. L., & Webb, D. R. (2012). 
An introduction to adolescent transi-
tion education. İçinde M. L. Wehme-
yer & K. W. Webb (Eds.), Handbook 
of adolescent transition education for 
youth with disabilities (s. 1-10). Routle-
dge.

Weidenthal, C., & Kochar-Bryant, C. 
(2007). An investigation of transiti-
on practices for middle school youth. 
Career Development for Excepti-
onal Individuals, 30, 147-157. doi: 
10.1177/08857288070300030401



243

BÖLÜM 10
Çoklu Yetersizliği Olan Öğrencilere 

Kişisel Güvenlik Becerilerinin Öğretimi

Dr. Öğr. Üyesi Tuğba SİVRİKAYA1 

Özet
Kişisel güvenlik, bireylerin fiziksel ve dijital ortamlarda kendilerini koruma ve tehdit-
lere etkili bir şekilde yanıt verme becerilerini içerir. Bu becerilerin eğitimi, toplumsal 
uyum ve güvenliği artırma amacı taşımaktadır. Bu nedenle eğitimciler ve ebeveynler 
kişisel güvenlik risklerini tanımlayabilmeli ve çocuklara bu risklere uygun tepki verme-
yi öğretmelidir (Collins vd., 1992; Mindivanli-Akdoğan, 2023). 

Çoklu yetersizliği (ÇY) olan öğrenciler, çeşitli engellerle karşılaşarak günlük yaşamda 
zorluklar yaşamaktadır (Sardohan-Yıldırım ve Vezne, 2022). Görme, işitme, motor ve zihin-
sel yetersizlikler, bireylerin temel alanlarda güçlük çekmelerine yol açarken, sosyal engeller 
toplumsal katılımı zorlaştırmaktadır (McCausland vd., 2021). Bu bireylerin yaşam kalitesini 
artırmak ve topluma daha fazla katılımlarını desteklemek için özel destek sistemleri ve he-
deflenmiş eğitim uygulamaları gereklidir (Sardohan-Yıldırım ve Vezne, 2022).

Kişisel güvenlik becerilerinin kazandırılmasında bireylerin özel ihtiyaçlarına göre 
kişiselleştirilmiş stratejiler kullanılarak çeşitli öğretim yöntemleri uygulanmaktadır. 
Bu yöntemler arasında doğrudan öğretim, öykü temelli uygulamalar, yanlışsız öğretim 
yöntemleri, davranışsal beceri öğretimi ve video modelle öğretim gibi yöntemler bu-
lunmaktadır (Campbell ve Tincani, 2011; Collins vd., 1992; Morosohk ve Miltenberger, 
2022; Pardimin vd., 2019).

Son yıllarda, kişisel güvenlik becerilerini kazandırmada teknolojinin rolü artmıştır. 
Mobil uygulamalar ve artırılmış gerçeklik gibi araçlar, öğrenme süreçlerini daha erişi-
lebilir ve etkili hale getirmekte, bireylerin güvenlik becerilerini sürdürmelerine katkı 
sağlamaktadır (Rezaee vd., 2024; Thornton vd., 2021; Rodríguez, 2024). Bu bağlamda, 
kişisel güvenlik becerilerinin geliştirilmesinde uygulanan yöntemler ve teknolojilerin 
etkisi, özel gereksinimli bireylerin yaşam kalitesini artırmada son derece önemlidir. Bu 
bölümde, ÇY olan bireylere kişisel güvenlik becerilerinin öğretimi ve değerlendirme 
süreçleri ayrıntılı olarak ele alınmaktadır.

1  Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Eğitim Fakültesi Özel Eğitim Bölümü, tugba.sivrikaya@gmail.com -  
    https://orcid.org/0000-0003-0707-1023
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Hap bilgi: ÇY olan bireylerin kişisel güvenlik becerilerini kazanmaları, özel 
gereksinimlerine göre uyarlanmış öğretim yöntemleri ve teknolojinin desteğiyle 

toplumsal katılım ve yaşam kalitelerini artırmayı hedeflemektedir.

Kişisel Güvenlik Becerilerinin Tanımı ve Literatürdeki Yeri
Kişisel güvenlik, bireylerin kendilerini güvende hissetmelerini, güvenliklerini 
korumalarını ve tehditlere etkili bir şekilde yanıt vermelerini sağlayan çeşitli 
becerileri kapsar. Bu becerilerin eğitimi, bireylerin toplumsal uyumunu ve gü-
venliğini artırdığı için çağdaş toplumda geniş kabul görmektedir. Bu kabul, eği-
timcileri ve ebeveynleri olası riskleri belirlemeye, uygun politikalar geliştirmeye 
ve bu riskleri azaltacak stratejiler oluşturmaya yöneltmektedir (Mindivanli-Ak-
doğan, 2023).

Kişisel güvenlik, yalnızca fiziksel ve sosyal çevrede değil, çocukların ve er-
genlerin çevrimiçi sömürü ve siber zorbalık gibi dijital tehditlerle karşılaştığı gi-
derek karmaşıklaşan sanal ortamlarda da büyük önem taşımaktadır (Kayumova 
vd., 2022). Bu beceriler, tehlikeleri tanımayı, önlemler almayı ve tehditlere etkili 
bir şekilde yanıt vermeyi içermektedir. Araştırmalar, çocukların ve gençlerin 
sanal ortamlarda kendilerini korumak için genellikle gerekli bilgiye sahip olma-
dığını ve bu nedenle hedeflenmiş eğitimlere ihtiyaç duyduklarını göstermektedir 
(Maurida, 2023). 

Sonuç olarak, kişisel güvenlik hem fiziksel hem de dijital ortamlarda güven-
liği sağlamak için gereken çeşitli becerileri kapsayan karmaşık bir kavramdır. 
Okullarda çocukların ve gençlerin kendilerini koruma yeteneklerini artırmaları 
amacıyla mahremiyet eğitimleri verilmelidir (Ekawati vd., 2023; Maurida, 2023). 
Bu beceriler, tehlikeleri tanıma, önlemler alma ve risklere etkili yanıt verme 
yeteneklerini içermekte olup güvenli bir yaşam için hayati öneme sahiptir. Kişi-
sel güvenlik becerileriyle ilgili yapılan araştırmalar, çeşitli risklerden korunma 
yöntemlerini ve bu yöntemlerin nasıl öğretildiğini incelemiştir. Çocukları cin-
sel istismardan korumak için kişisel güvenlik becerilerinin öğretilmesi, önemli 
bir strateji olarak ön plana çıkmaktadır (Laskey, 2008). Gelişimsel yetersizlik-
leri olan çocuklar arasında cinsel istismar oranlarının yüksekliği, bu çocuk-
lara yönelik özel eğitimlerin gerekliliğini vurgulamaktadır (Miller vd., 2017). 
Ebeveynler, cinsel istismardan korunma konusunda genellikle kişisel güvenlik 
kurallarına odaklanmak yerine, “yabancılardan gelen tehlikeler” perspektifin-
den yaklaşmaktadırlar. Bu nedenle, okul öncesi dönemde ebeveynlerin eğitim 
programlarına dâhil edilmesi, cinsel istismarı önlemede etkili bir yöntem olarak 
görülmektedir (Gordon ve Schroeder, 1995).
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Çoklu Yetersizliği Olan Çocuklar İçin 

Genel Güvenlik Becerileri ve Öğretimi 

Dr. Burak BOZAK1 

Özet
Her bireyin yaşamında güvenlik becerileri önemli yer tutmaktadır. Yaşamını sağlık-
lı, mutlu ve güvende hissederek devam ettirmek isteyen bireyler bunun için birtakım 
önlemler alırlar veya güvenliklerini tehlikeye sokacak durumlarda doğru tepkiler ver-
meyi öğrenirler. Bu öğrenme süreci çoğu zaman tipik gelişim gösteren bireylerin diğer 
alanlardaki öğrenme süreçlerindeki mekanizmalara benzer olarak örneğin deneme ya-
nılma yolu ile, gözleyerek veya bilişsel olarak gerçekleşmektedir. Ancak çoklu yeter-
sizliği olan çocukların bu süreçleri tipik gelişen akranlarına göre farklılaşabilmekte ve 
bazı riskli durumlar için yeterli güvenlik becerilerini edinmekte zorlanabilmektedirler. 
Yaşadıkları ortamlarda ne tür güvenlik becerilerine gereksinim duydukları belirlenip 
sistematik bir şekilde öğretim yapıldığında birçok güvenlik becerisi çoklu yetersizliği 
olan çocuklar tarafından öğrenilebilmektedir. Özellikle bireyin performans düzeyine 
ve bulundukları ortama uygun beceriler seçildiğinde bu becerilerin öğrenilme şansı 
artmaktadır. Güvenlik becerilerinin yeteri kadar öğrenilmesi ve bireyin bulunduğu or-
tamlarda güvenlik önlemlerinin yeterli düzeyde alınmış olması bireylerin bağımsızlık 
düzeylerini desteklediği gibi ebeveynleri de rahatlatacak bir alandır. Bu nedenle bu bö-
lümde güvenlik becerileri ve çoklu yetersizliği olan çocuklar, elektrik güvenliği, yangın 
güvenliği, yutma yolu ile boğulma, kimyasallar ve ilaçlar, ateşli silahlar, kesici-delici 
aletler, deprem güvenliği, ilk yardım becerileri, güvenlik becerilerinin değerlendirilme-
si, güvenlik becerileri öğretiminde temel yaklaşımlar, güvenlik becerilerinin öğretimin-
de genelleme ve kalıcılık, güvenlik becerilerinin öğretiminde akıcılık, örnek öğretim 
planı başlıklarına yer verilecektir. 

1  Dr. Burak BOZAK, Milli Eğitim Bakanlığı, Antalya Turgut Reis Ortaokulu, Uzman Özel Eğitim Öğretmeni,   
   burakbozak@gmail.com, https://orcid.org/0000-0001-7557-4576
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Güvenlik Becerileri ve Çoklu Yetersizliği Olan Çocuklar
Güvenlik her bireyin fizyolojik gereksinimlerinden sonra yaşamındaki en te-
mel gereksinimlerini oluşturmaktadır. Çoklu yetersizliği (ÇY) olan çocuklar 
için güvenlik kavramı, kişiye fiziksel veya psikolojik herhangi bir şekilde zarar 
verebilecek tehlikelerden uzak durması veya bu tehlikeli durumları oluşmadan 
önlem alarak kişinin tehlikelere ve tehditlere karşı kendini koruması olarak ifade 
edilmektedir. Bununla birlikte performans düzeyi el verdiğince ÇY olan çocuk-
ların güvenlik riskleri konusunda yeterli bilgi ve beceriye sahip olması durumu 
da güvenlik kavramının içerisine dahil edilebilmektedir (Bozak, 2017). Alan-
yazında yetersizliği olan çocuklar ile tipik gelişim gösteren çocukların güven-
liklerini herhangi bir şekilde tehdit edecek durumlarla karşılaşma olasılıklarını 
karşılaştıran çalışmalara bakıldığında yetersizliği olan çocukların bu durumlara 
daha fazla maruz kaldığı görülmektedir (Corr ve Santos Gilbertz, 2017; Lee vd., 
2008; Turner vd., 2012). Yetersizliği bulunan çocuklar örneğin akranlarına göre 
daha fazla yaralanmakta (Sherrard vd., 2001; Leland vd., 1994) veya yaşıtlarına 
göre daha yüksek oranda cinsel istismar ve diğer tehlikelerle karşılaşmaktadırlar 
(Volkmar ve Wiesner, 2009; McEachern, 2012; Stromsness, 1993). 

Çoklu yetersizliğe sahip olan çocuklar aynı anda birden çok yetersizliğe ve 
bunların yanında çeşitli süreğen hastalık kombinasyonlarına sahip olabilmekte-
dir (Mednick, 2007). Birincil yetersizliği sıklıkla zihin yetersizliği olan ve bu-
nun yanında farklı yetersizlik türlerinin veya hastalıkların eşlik ettiği çocukların 
bu güvenlik tehlikeleri açısından daha da risk altında olabilirler. ÇY olan bireyle-
rin güvenliğini sağlamak ve güvende kalmalarını kontrol etmek için temel olarak 
iki yaklaşım bulunmaktadır (Bozak, 2021). Birincisi bireyin yakın çevresinde 
olan veya birincil bakımını üstlenen kişi/kişiler tarafından ve ÇY olan çocuk 
tarafından gerekli güvenlik önlemlerinin alınmasıdır. İkincisi ise bireyin kendi 
performans düzeyi doğrultusunda öğrenebildiği güvenlik becerilerini öğrenip 
doğru zamanda doğru tepkileri verebilmesidir. Bu sebeple ÇY olan çocukların 
tam olarak güvende olmalarını sağlamanın yolu onlara doğru zamanda doğru 
tepkiler vermeyi öğretmekten aynı zamanda bazı güvenlik riskleri de ortaya çık-
madan doğru davranışları sergilemelerini öğretmekten geçmektedir. 

Aileler ve öğretmenler kendilerine sorulduğunda çoğu zaman güvenlik be-
cerilerinin yetersizliği olan çocuklar için ne kadar önemli olduğu konusunda 
fikirlerini ifade etmektedirler. Buna rağmen çocukların eğitiminde ve bireysel-
leştirilmiş eğitim programlarında bu güvenlik becerilerine gerekli önemi ver-
memektedirler (Şirin ve Tekin-İftar, 2016. Bir çocuğun herhangi bir güvenlik be-
cerisine yaşamın hangi aşamasında ihtiyaç duyacağı ve o becerinin ne düzeyde 
yaşamsal öneme sahip olacağı net olarak tahmin edilmesi zordur. Bu sebeple ÇY 
olan çocukların davranış repertuarının nitelikli becerilerle doldurulması onların 
güvende kalma olasılıklarını artıracak bir durumdur. 
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BÖLÜM 12
Çoklu Yetersizliği Olan Öğrencilere 

Yönelim ve Bağımsız Hareket 
Becerilerinin Öğretimi

Prof. Dr. Banu ALTUNAY1 

Özet
Çoklu yetersizliği olan kişiler; ev, okul, mesleki ortam gibi toplumsal katılımı önemli 
ölçüde etkileyen ortamlarda ciddi yönelim ve bağımsız hareket sorunlarıyla karşılaşa-
bilir. Görme, işitme, motor beceriler, dil ve iletişim, davranışsal ve bilişsel beceriler de 
dahil olmak üzere bir dizi gelişim alanında önemli zorluklar yaşayabilir. Bu alanların 
her birinin, çocuğun çevrede güvenli, etkili ve bağımsız şekilde hareket etme beceri-
leri üzerinde son derece önemli etkisi bulunmaktadır. Görme yetersizliğinin yarattığı 
sınırlılıkları en aza indirmek için hazırlanmış olan Genişletilmiş Çekirdek Müfredatın 
dokuz alanından birisi olan yönelim ve bağımsız harekete yönelik uygulamalar, çoklu 
yetersizliği olan öğrencilerin hareket özgürlüğü sorunları için de bir çözüm yolu sun-
maktadır. Bebeklik döneminden itibaren tüm gelişim alanlarına yönelik yapılacak ça-
lışmaların, hareket özgürlüğünde çok önemli etkileri olacaktır. Çoklu yetersizliği olan 
öğrencilerin bağımsız hareket performanslarını değerlendirme sürecine yönelik; kontrol 
listeleri, formal testler, gözlem formu gibi araçların kullanılması gerekmektedir. Çoklu 
yetersizliği olan kişilerin performansları dikkate alınarak, özelliklerine uygun şekil-
de yönelim ve bağımsız hareket programlarının içinde, bebeklikten itibaren çevrelerini 
araştırmalarına teşvik edecek, gelişim alanlarının, duyularının desteklenmesini sağla-
yacak etkinliklerin düzenlenmesi, öğretim stratejilerinin geliştirilmesi, yönelim ve ba-
ğımsız hareket becerileri ile rota öğretimlerine yönelik uyarlama ve uygulamalara yer 
verilmesi son derece önemlidir. Bebeklik döneminden itibaren uygulanacak programlar, 
kişilerin bağımsız birer birey olabilmesinde önemli bir rol oynayacaktır. Yönelim ve ba-
ğımsız hareket çalışmalarında farklı disiplinlerdeki uzmanların iş birliği yaptığı ekipler 
oluşturularak, ailelerin, sınıf öğretmenlerinin, akranların vb. çevresindeki çok sayıda 
kişinin çalışmalara katılmaları hem öğrencinin gelişimini hem de sosyal kabulünü des-
tekler niteliktedir.  

1  G.Ü. Gazi Eğitim Fakültesi, Özel Eğitim Bölümü, Görme Engellilerin Eğitimi Anabilim Dalı,  
   abanu@gazi.edu.tr-https://orcid.org/0000-0002-1202-1031 
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Giriş
Görme duyusu, bebeklere hareket etmeye başlamadan önce çevresini inceleme 
ve araştırma fırsatı sağlar ve gören bebekleri çevrelerindeki kişilerin hareket-
leri, nesneler hareket etmeye motive eder (Altunay vd., 2023). Görme, çevreyle 
ilişkiye geçebilmek için kullanılan ilk duyu olarak görev yaparak yaklaşık altı 
ayda temel bilgi kaynağı haline gelir (Pogrund ve Fazzi, 2002). Bebekler, görerek 
ve motor beceriler aracılığıyla dış dünya ile iletişim kurmaya başlar (Altunay, 
2022). Çocuklar çeşitli ortamlarda hareket ederek ve bu ortamları keşfederek 
dünyalarını anlama becerisi geliştirirler (McAllister ve Gray, 2007). Çocuklar 
genellikle bağımsız hareket için gereken becerileri ve kavramları tesadüfi görsel 
gözlem yoluyla öğrenirler; ancak görme yetersizliği olan çocukların bu hayati 
becerileri edinmeleri için desteğe ihtiyaçları vardır. Görme yetersizliğinin yarat-
tığı en önemli sınırlılıklardan birisi bağımsız harekettir. 

Görme yetersizliği olan kişilerin tanıdığı ve özellikle tanımadığı çevreler-
de hareket etmeyle ilgili ciddi problemlerle karşılaştıkları ve bu problemlerin 
üstesinden gelmek zorunda kaldıkları alan yazındaki çalışmalarda ifade edil-
mektedir (Altunay vd., 2021; Sánchez ve Sáenz, 2010). Çoklu yetersizliği olan 
(zihin, ortopedik yetersizlik, işitme, görme yetersizlikleri) öğrencilerin, etkilen-
me oranlarına göre işitsel, dokunsal, görsel uyaranları kullanmaları da farklılık 
gösterecek ve bağımsız hareket için önemli olan dil/iletişim, kavram, araştırma 
vb. unsurlarda yaşanabilecek sorunları da beraberinde getirecektir. Çoklu ye-
tersizliği olan küçük çocuklar, görme, işitme, motor beceriler, dil ve iletişim, 
davranışsal ve bilişsel beceriler de (Bailey ve Head, 1993) dahil olmak üzere 
bir dizi gelişim alanında önemli zorluklar yaşayabilir. Bu alanların her birinin, 
çocuğun çevrede güvenli ve verimli bir şekilde hareket etme becerisi üzerinde 
etkisi vardır. Çoklu yetersizliği olan kişiler, etkinlik alanlarında (Lancioni ve 
Olivaoe, 1999), evlerinde ve mesleki ortamlarda ciddi yönelim ve bağımsız ha-
reket (Y&B) sorunlarıyla karşılaşabilir (Joffee ve Rikhye, 1991) Hareket etmeyle 
ilgili problemlerin, çocukların etkinliklere katılımında problem yaşanmasının 
yanı sıra kişisel bağımsızlığını, öz güvenini ve nihayetinde yaşam kalitelerini 
önemli ölçüde etkilediği çalışmalarda vurgulanmaktadır (Lancioni vd., 2010). 
Çoklu yetersizliği olan çocuklar için Y&B’nin amaçları, her çocuğun etrafındaki 
dünyaya yönelik yönelim duygusunu geliştirmek ve çevrede özgürce ve güvenli 
şekilde hareket etme ve keşfetme becerisini desteklemektir (Fazzi, 1995). 

Görme yetersizliğine ek olarak zihinsel yetersizliği olan kişiler için yönelim 
ve bağımsız hareket sorunlarının nedeninin, genellikle kişilerin hareketsiz kal-
malarına neden olacak düzenlemeler/etkinlikler olduğu görülmektedir (Lancioni 
vd., 1996). Çoklu yetersizliği olan çocukların seçim yapma becerisi ve olanak-
lardan yoksun olmaları, beraberinde onları çevrelerindeki insanlara bağımlı hale 
getirerek, çevresindeki insanların yönlendirmeleri ve kararlarıyla günlük rutin-
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lerini sürdürmek zorunda bırakabilmektedir. Ağır ve çoklu yetersizliği olan ço-
cukların seçim yapma becerisini kendi kendilerine kazanmayla ilgili sınırlılık-
ları nedeniyle kendi kararlarını kendilerinin vermesi konusunda olağan gelişim 
gösteren çocuklara göre dezavantajlı oldukları görülmektedir. Seçim yapma be-
cerisi yaşam sorumluluğunu kazanmak için önemli bir beceri olmasına rağmen 
ağır ve çoklu yetersizliği olan çocuklara öğretimi ihmal edilen konulardandır 
(Şafak ve Uyar, 2015). Bağımsız hareket çalışmalarında da stratejiler arasında 
çocuğun güçlü yönlerini belirlemek, tercihlerini kullanmak ve seçenekler sun-
mak yer alır (Parker ve Ivy, 2014). Bağımsız hareket için rotaların seçiminde de 
çoklu yetersizliği olan öğrencilere onları motive eden etkinliklere, rotalara katıl-
maları için seçim yapmaları, tercih değerlendirmesi doğrultusunda seçim yapma 
becerisinin öğretimine yer verilebilir. Araştırmalar, çoklu yetersizliği olan ki-
şilerin hareketsiz olmaları yerine seyahat ve etkinliklerin olduğu bir kombinas-
yonu tercih ettiklerini göstermektedir (Lancioni vd., 1998). Son yıllarda, çoklu 
yetersizliği olan kişilerin seçimlerine giderek daha fazla dikkat edilmektedir 
(Stancliffe ve Abery, 1997). Seçim yapma becerilerini kullanarak, hareket edebi-
lecekleri etkinlikleri düzenlemek, onların bağımsız hareketi için çok önemlidir. 
Çoklu yetersizliği olan kişilerin etkinlik yapacakları yerlere hareket etmeleri, 
oturup etkinlik materyalinin sunulmasını beklemekten daha uygun olacaktır. 
Bağımsız hareket ve etkinlik katılımı, ayrıca tetikte olmalarını ve motivasyonla-
rını arttıracaktır (Lancioni vd., 1998). Günlük aktiviteler sırasında seçim yapma 
hakkını kullanmalarına izin verilmesinin; davranışları, performansları ve ya-
şam kaliteleri üzerinde yararlı etkileri olabileceği kabul edilmektedir (Felce ve 
Perry, 1995). Çocukların kendi seçimlerini yapma becerilerini kazanmaları için 
öğretmen ve ailelerin yönlendirmelerine gereksinimi bulunmaktadır. Kişilerin, 
çevrelerini keşfedebilmeleri için cesaretlendirilmeleri gerekmektedir (Martinez, 
1998). Bağımsız olarak dolaşabilen kişiler, gerçek dünyanın yapısını anlamaya 
başlar (Özyürek, 1995). Bağımsız hareket, bağımsız olarak ve toplumla uyum 
içinde yaşayabilmenin temel taşlarından birisidir (Altunay ve Uysal Saraç, 2021). 
Bağımsız hareket eden ve faaliyetlerini sürdüren çoklu yetersizliği olan kişilerin 
toplum tarafından daha başarılı görünme olasılığı daha yüksektir (Lancioni ve 
Olivaoe, 1999).  

Kişilere güvenli, etkili ve bağımsız olarak hareket edebilmeleri için Y&B 
becerilerinin öğretilmesi gerekir (Altunay, 2003). Hareket özgürlüğünün iki te-
mel boyutu; yönelim ve bağımsız hareket becerileridir. Yönelim becerileri, çevre 
içindeki pozisyonunu belirlemesini, bulunduğu yerin farkında olmasını sağlayan 
becerileri içermekte, bağımsız hareket becerileri ise, herhangi bir tehlikeyle kar-
şılaşmadan, güvenli şekilde hareket edebilmeyi sağlamaktadır (McAllister ve 
Gray, 2007). Çoklu yetersizliği olan kişiler, Y&B becerilerini kullanarak hedef-
lerine kadar güvenli, etkili ve bağımsız olarak hareket eder. Bebeklik dönemin-
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BÖLÜM 13
Akademik Olmayan Becerilerin 

Öğretiminde Aile Katılımını Sağlama

Dr. Öğr. Üyesi Çiğdem TÜRKER YILDIRIM1 

Özet
Çoklu yetersizliğe sahip çocuğu olan ailelerin rol ve sorumlulukları, çok erken yaşlar-
da başlayıp çocuklarının yetişkinlik dönemine kadar devam edebilmektedir. Artan bu 
beklentiler karşısında ailelerin, çocuklarına sürekli destek vermeleri için aile katılımı 
önemli hale gelmektedir. Aile katılımı, eğitimde öğrenmeyi geliştiren, öğrenci başarı-
sını artıran ve olumlu öğrenci tutum ve davranışlarını teşvik eden kritik bir bileşendir. 
Aile katılımı, bir ekip çalışmasını gerektirmekte, öğretmenler ise bu ekibin en önemli 
üyelerinden birisini oluşturmaktadır. Bu ekip çalışması ile öğretmen ve aile arasında 
kurulan iş birliği daha iyi öğretmen ve öğrenci ilişkilerinin ortaya çıkmasını sağlamak-
tadır. Böylece çocukların hem akademik hem de akademik olmayan becerilerine katkı 
sağlanmaktadır. Akademik olmayan beceriler, sosyal öğrenme süreçleri ve ailelerin ço-
cuklarının gelişimine olan katkısının bir ürünü olarak ortaya çıkmaktadır. Hem aka-
demik hem de akademik olmayan becerilerin erken dönemde aileler tarafından destek-
lenmesi ileriki dönemde kazanılacak olan becerilere katkı sağlamaktadır. Çocuğunun 
eğitimine güçlü bir şekilde dahil olan aileler, akademik olmayan becerilerin gelişimi 
noktasında da çocuklarının başarısına önemli derece katkı sağlamakta, okul ortamında 
ve eğitim süreçlerinin tamamında ailelerin anlamlı bir yer edinmesini sağlamaktadır. 

1  Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Eğitim Fakültesi Özel Eğitim Bölümü,  
   cigdem.turkeryildirim@ibu.edu.tr- https://orcid.org/0000-0002- 1953-0138  
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Örnek Olay
Fatma Hanım eşinin işi dolayısıyla iki oğlu ile farklı bir şehre taşınmıştır. Fatma 
Hanım, en küçük oğlu Ahmet’i büyütürken oğlunun oturma, emekleme ve yürümede 
yavaş hareket ettiğini ve düşük kas tonusuna sahip olduğunu fark etmiştir. Yoğun 
bir değerlendirme sonucunda Ahmet’in serebral palsili özel gereksinimli bir çocuk 
olduğu ortaya çıkmıştır. Fatma Hanım, Ahmet ile ilgilenirken Ahmet’in seslere de 
tepki vermediğini fark etmiştir. Bu doğrultuda Ahmet, ek olarak işitme yetersizliği 
tanısı da almıştır. Fatma Hanım, oğlunun hem eğitsel hem de fiziksel ihtiyaçlarını 
karşılamak için bulundukları şehirde bulunan özel eğitim anaokuluna bir ziyaret-
te bulunmuş ve gerekli yönlendirmeler sonucunda oğlunu özel eğitim anaokuluna 
kaydettirmiştir. Fakat Fatma Hanım oğlu yeni bir ortama gireceği için oldukça en-
dişelenmektedir. Bu endişesini azaltmak için oğlu Ahmet’in öğretmeni Ayşe Hanım 
ile görüşmek istemiştir. Bu isteği doğrultusunda pazartesi günü okul çıkışında öğ-
retmenin yanına gitmiştir. Öğretmen, Fatma Hanım’ın bu endişeli haline karşın Ah-
met’in iyi bir eğitim alması ve ona destek olabilmek için iş birliği yapmanın ne kadar 
önemli olduğunu anlatmıştır. Öğretmenin bu tavrı annenin sakinleşmesini sağlamış 
ve endişelerini azaltmıştır. Öğretmen, annenin sorduğu soruları dikkatlice dinlemiş, 
başını sallamış ve gülümsemiştir. Ayrıca daha detaylı bilgiye ihtiyaç duyduğu nokta-
lara ilişkin anneden açıklama istemiştir. Anne, öğretmene Ahmet’in yedi yaşındaki 
ikinci sınıfa giden kız kardeşi Selen’den de bahsetmiştir. Öğretmen ise bunun üzerine 
Ahmet ve kardeşi Selen arasındaki etkileşime yönelik sorular sormuştur. Anne hem 
kardeşler arasındaki ilişkileri hem de oğlunun güçlü ve zayıf yönlerini öğretmen ile 
paylaşmıştır. Bu görüşme annenin düşündüğünden daha uzun sürse de öğretmen sa-
bırla anne Fatma Hanım’ı dinlemiş hem aile hem de Ahmet ile ilgili detaylı bilgiler 
edinmiştir. Bu durum da annenin öğretmene olan güvenini artırmış, soruları oldu-
ğunda ya da endişe yaşadığında başvurulabileceği biri olmasını sağlamıştır. Üstelik 
görüşmeler tutarlı bir şekilde devam etmiş kurulan bu iletişim sürdürülmüştür. Öğ-
retmen, Ahmet’in eğitimine ilişkin olarak okulda gerçekleştirilen etkinliklere yöne-
lik aileyi bilgilendirmiştir. Anne de evde gerçekleştirdiği etkinliklerle bu iletişimi 
desteklemiştir. Bunun yanı sıra öğretmen, Ahmet’in akademik ilerlemesi ile sosyal, 
ince ve kaba motor becerilerindeki gelişime ilişkin aileye bilgilendirme yapmıştır. 
Bu durum anne ve öğretmen arasındaki ilişkiyi git gide güçlendirmiş ve geliştirmiş-
tir. Fatma Hanım, Ayşe Hanım’ı artık sadece bir öğretmen olarak değil ailesinin bir 
parçası olarak görmektedir. Oğlu ile ilgili Ayşe Hanım’dan gelecek olan bilgileri sa-
bırsızlıkla beklemektedir. Artık üzerindeki gerginliği tamamen ortadan kalkmıştır. 
Çünkü Fatma Hanım, artık oğlu ile ilgili her şeyin farkında ve oğlunun ihtiyaçlarını 
görebilmektedir. Ahmet, öğretmeni Ayşe Hanım’ın sınıfından iki yıl sonra ayrılmış 
ve anaokulundan mezun olmuştur. Bu durumda Ahmet artık farklı bir öğretmen ile 
eğitimine devam edecektir. Her ne kadar üzücü olsa da Ayşe Hanım hala Ahmet’in 
gelişimini Fatma Hanım’ı arayarak kontrol etmektedir. Çünkü o artık sadece bir öğ-
retmen değil ailenin bir parçasıdır.
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2021 Haziranda Profesör olmuş ve halen Mehmetakif Ersoy 
Üniversitesinde görevine devam etmektedir.  

Öğr. Gör. Habibe ÇALIŞKAN

1986 yılında Kütahya’da doğmuştur. İlk ve orta öğrenimini 
burada bitirdikten sonra Selçuk Üniversitesi Mesleki Eğitim 
Fakültesi Çocuk Gelişimi Bölümü’nde lisans eğitimini, Necmettin 
Erbakan Üniversitesi Özel Eğitim Anabilim Dalında yüksek 
lisansını tamamlamıştır. 2008-2010 yılları arasında çeşitli özel 
eğitim kurumlarında görev yapmıştır. 2010-2017 yılları arasında 
ise Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi Sağlık Hizmetleri 
Meslek Yüksekokulu Çocuk Gelişimi ve Terapi ve Rehabilitasyon 
Bölümlerinde öğretim görevlisi olarak çalışmıştır. 2017 yılından 
itibaren Burdur Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Gölhisar Sağlık 
Hizmetleri Meslek Yüksekokulu’nda görevini sürdürmeye devam 
etmektedir.
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Prof. Dr. Selahattin AVŞAROĞLU

1971 yılında Alanya’da doğdu. İlk, Orta ve lise eğitimini Alanya’da 
tamamladı. 1995 yılında Selçuk Üniversitesi Eğitim Fakültesi 
Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Anabilim Dalından mezun 
oldu ve aynı yıl içerisinde Niğde Üniversitesi Eğitim Fakültesinde 
Araştırma Görevlisi olarak çalışma hayatına başladı.

1999 yılında Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 
Eğitimde Psikolojik Hizmetler Anabilim Dalından Yüksek Lisans 
derecesi aldı. 2000 yılında Niğde Üniversitesinden ayrılarak 
Selçuk Üniversitesi Kampüs Sağlık Merkezine Uzman Psikolojik 
Danışman olarak atandı. 2007 yılında Selçuk Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü Psikolojik Danışma ve Rehberlik Anabilim 
dalında doktora derecesi aldı. 2009 yılında Selçuk Üniversitesi 
Ahmet Keleşoğlu Eğitim Fakültesi Özel Eğitim Bölümünde Yrd. 
Doç. Dr. olarak göreve başladı. 

Yazarın ulusal ve uluslararası dergilerde yayımlanmış makale ve 
bildirilerinin yanısıra 10 kitap bölüm yazarlığı bulunmaktadır. 2014 
yılında Psikolojik Danışma ve Rehberlik alanında doçent,  2019 
yılında profesör oldu.  Halen Necmettin Erbakan Üniversitesi 
Ahmet Keleşoğlu Eğitim Fakültesi  Rehberlik ve Psikolojik 
Danışmanlık Anabilim Dalında öğretim üyesidir ve Kırgızistan 
Türkiye Manas Üniversitesinde 39. Madde ile görev almıştır. Aynı 
zamanda PDR ve Özel eğitimde lisansüstü dersler vermektedir.

Dr. Emre Emrullah BOĞAZLIYAN

Kayseri’de doğmuştur. İlk orta ve lise eğitimini Kayseri’de 
tamamladıktan sonra Erciyes Üniversitesi Rehberlik ve Psikolojik 
Danışmanlık Bölümünden 2018 yılında mezun olmuştur. 
2020 yılında Necmettin Erbakan Üniversitesi Eğitim Bilimleri 
Anabilim Dalı Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Bilim Dalından 
yüksek lisans derecesi almıştır. 2024 yılı Ocak ayı itibari ile de 
aynı Anabilim Dalından doktora derecesi almıştır. Farklı özel 
kurumlarda çalışan Boğazlıyan, 2020 yılında Kahramanmaraş 
İstiklal Üniversitesi’nde öğretim görevlisi olarak çalışmaya 
başlamıştır. Çeşitli bilimsel hakemli dergilerde kurucu, editör gibi 
roller üstlenen yazar çeşitli kamu kurumları ve özel kurumlarda 
çocuk ve ergenler üzerine seminerler vermiştir. Yazarın ulusal ve 
uluslararası kongrelerde sunulmuş bildirileri, çeşitli kitap bölümleri 
ve makaleleri bulunmaktadır. 
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Doç. Dr. Önder BALTACI

1985 yılında Konya’nın Karapınar İlçesinde doğan Baltacı’nın, 
aslen memleketi Kırşehir’dir. İlk orta ve lise öğrenimini Kırıkkale 
ilinde tamamladıktan sonra Selçuk Üniversitesi Eğitim Fakültesi 
Psikolojik Danışma ve Rehberlik Bölümünden 2007 yılında; 
Selçuk Üniversitesi Eğitim Bilimler Enstitüsü Psikolojik Danışma 
ve Rehberlik Bölümünde yüksek lisans programından 2010 
Yılında; Gazi Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü Psikolojik 
Danışma ve Rehberlik Doktora Programından mezun olmuştur. 
İstanbul Üniversitesi Çocuk Gelişimi lisans programından 2022 
yılında mezun olmuştur. 2007 yılında itibaren özel eğitim 
merkezinde psikolojik danışman olarak; 2008 yılında Milli Eğitim 
Bakanlığı bünyesinde okul psikolojik danışmanı olarak çalıştı. 
2009 yılından bu yana Ahi Evran Üniversitesi Eğitim Fakültesi 
Eğitim Bilimler Bölümü Psikolojik Danışma ve Rehberlik Anabilim 
Dalında çalışmaktadır.  Farklı Kamu Kurumları, Özel Kuruluşlar 
ve Okullarda; Teknoloji (Sanal) Bağımlılığı, Problemli Teknoloji 
Kullanımı, Çocuk Resimleri Yorumlama konularında konferans ve 
grup çalışmaları yürütmektedir. Ulusal ve uluslararası kongrelerde 
sunulmuş bildirileri ve bilimsel dergilerde yayınlanmış makaleleri 
bulunmaktadır.

Doç. Dr. Kürşat ÖĞÜLMÜŞ

İlk, orta ve lise öğrenimini Kırıkkale’de tamamlamıştır. Dokuz 
Eylül Üniversitesi Buca Eğitim Fakültesi İngilizce Öğretmenliği 
lisans programından mezun olmuştur. İlk yüksek lisansını 
Eğitim Yönetimi ve Denetimi alanında, ikinci yüksek lisansını ve 
doktorasını ise Özel Eğitim alanında tamamlamıştır. 2003-2011 
yılları arasında Milli Eğitim Bakanlığı bünyesinde öğretmen, 
okul müdür yardımcısı, okul müdürü ve AR-GE biriminde uzman 
olarak görev yapmıştır. 2011 yılında Selçuk Üniversitesi Özel 
Eğitim Bölümü’nde başladığı araştırma görevliliğine 2014 yılına 
kadar Necmettin Erbakan Üniversitesi’nde devam etmiştir. 2014 
yılından itibaren Kırıkkale Üniversitesi’nde görev yapmaktadır. 
Bu süreçte Senato Üyeliği, Eğitim Fakültesi Dekan Yardımcılığı, 
Fakülte Yönetim Kurulu Üyeliği, Bölüm Başkanlığı ve Anabilim 
Dalı Başkanlığı gibi akademik ve idari görevlerde bulunmuştur. 
Halen Kırıkkale Üniversitesi Eğitim Fakültesi Özel Eğitim Bölüm 
Başkanlığı görevini sürdürmektedir. Özel öğrenme güçlüğü, dikkat 
eksikliği ve hiperaktivite bozukluğu, okul çaplı olumlu davranışsal 
destek, özel gereksinimli bireylerin eğitiminde teknoloji kullanımı, 
özel eğitimde mesleki etik ve mesleki yeterlik konularında bilimsel 
çalışmaları bulunmaktadır. Ulusal ve uluslararası birçok projede 
araştırmacı ve yürütücü olarak görev almıştır.
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Dr. Öğr. Üyesi Bora GÖRGÜN 

1984 yılında Isparta’da doğmuştur. İlk ve orta öğrenimini burada 
bitirdikten sonra yılında On Dokuz Mayıs Üniversitesi Eğitim 
Fakültesi Okul Öncesi Öğretmenliği bölümünde lisans eğitimini 
tamamlamıştır. Lisans eğitimini tamamladıktan sonra Ordu’nun 
Fatsa ilçesinde ve Eskişehir’de özel eğitim ve rehabilitasyon 
merkezlerinde özel gereksinimli bireylerle çalışmıştır. Yüksek 
lisans eğitimini 2013 yılında Anadolu Üniversitesi Özel Eğitim 
Bölümü Zihin Engelliler Öğretmenliği Programında doktora 
eğitimini Eskişehir Osmangazi Üniversitesi Eğitim Bilimleri 
Enstitüsü Özel Eğitim Bölümünde tamamlamıştır. Bu süreçte, 
Milli Eğitim Bakanlığına bağlı anaokulu, ilkokul ve özel eğitim 
anaokullarında okul öncesi öğretmeni olarak görev yapmıştır. 
2019 yılında İzmir Demokrasi Üniversitesi Eğitim Fakültesi 
Özel Eğitim Bölümünde öğretim üyesi olarak görev yapmaya 
başlamıştır. Başlıca ilgi alanları öğrenme güçlüğü, erken çocukluk 
döneminde müdahale ve okuma stratejileridir.

Dr. Öğr. Üyesi Bekir BURAL 

Yazar, 1977 Bucak doğumludur. İlk, orta ve lise öğrenimini Bucak’ta 
tamamlamıştır. 1999 yılında Süleyman Demirel Üniversitesi 
Burdur Eğitim Fakültesi Sınıf Öğretmenliği bölümünden mezun 
olmuştur. Aynı yıl Konya’da sınıf öğretmenliğine başlamıştır. 
2007 yılında özel eğitim öğretmenliğine geçiş yapmıştır. 2010 
yılında Selçuk Üniversitesi Ahmet Keleşoğlu Eğitim Fakültesi 
Özel eğitim bölümünde yüksek lisansını tamamlamıştır. 2012 
yılında Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Bucak Hikmet Tolunay 
Meslek Yüksek Okulu Çocuk Gelişimi Bölümünde Öğretim 
Görevlisi olarak çalışmaya başlamıştır. 2020 yılında Necmettin 
Erbakan Üniversitesi Ahmet Keleşoğlu Eğitim Fakültesi Özel 
Eğitim alanında doktorasını tamamlamıştır. Halen Burdur 
Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Eğitim Fakültesi Özel Eğitim 
Bölümünde Dr.Öğr.Üyesi olarak görev yapmaktadır. Yazarın 
uzmanlık alanı öğretmen yetiştirme, özel eğitim, zihin engelli 
çocuklar ve eğitimleri konuları olup alanı ile ilgili yurtiçinde çeşitli 
yayınları mevcuttur. Yazar, evli olup Ahmet Talha, Ramazan Yaser 
ve Yunus Emre isminde üç erkek çocuk babasıdır.
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Ömer Faruk AKBULUT

Lisans eğitimini 2019 yılında Kırşehir Ahi Evran Üniversitesi 
Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık programında tamamlamıştır. 
İkinci lisans eğitimini İstanbul Üniversitesi Çocuk Gelişimi 
programında 2022 yılında tamamlamıştır. 2019-2021 yılları 
arasında Necmettin Erbakan Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü 
Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık programından mezun olarak 
tezli yüksek lisans derecesini almıştır. Daha sonrasında 2021 
yılında aynı üniversitenin aynı programında doktora eğitimine 
başlamış ve halen bu programda doktora eğitimine devam 
etmektedir. 2021-2022 yılları arasında Millî Eğitim Bakanlığı 
bünyesindeki bir devlet okulunda psikolojik danışman olarak 
görev yapan Akbulut, 2022 yılında Afyonkarahisar Sağlık Bilimleri 
Üniversitesi’nde öğretim görevlisi olarak göreve başlamış ve halen 
burada görev yapmaktadır. Yazarın problemli teknoloji kullanımı, 
COVID-19’un psiko-sosyal etkileri, özel eğitim, bağımlılık, çocuğa 
yönelik şiddet, çocuk hakları ve mental iyi oluş konularında ulusal 
ve uluslararası yayımlanmış makaleleri, bildirileri, kitap bölümleri 
ve bilimsel projeleri bulunmaktadır.

Uzm. Psk. Dnş. Esra DİLANKUZU

Uzman Psikolojik Danışman Esra Dilankuzu, 2019 yılında 
Kırşehir Ahi Evran Üniversitesi’nde Psikolojik Danışmanlık 
ve Rehberlik (PDR) alanında lisans eğitimini tamamlamıştır. 
2022 yılında, kişiler arası ilişkiler psikolojisi üzerine yazdığı tez 
çalışmasıyla yüksek lisans derecesini almıştır. Şu anda Necmettin 
Erbakan Üniversitesi’nde PDR alanında doktora eğitimine devam 
etmektedir. Esra Dilan Kuzu, psikolojik danışmanlık alanında 
çift ve aile danışmanlığı ile bireysel psikoterapi alanlarında 
uzmanlaşmış olup, Konya’da bu alanlarda danışanlarına 
profesyonel hizmet sunmaktadır. Mesleki yaklaşımında, her 
bireyin ve ilişkinin kendine özgü dinamiklerini dikkate alarak, 
bilimsel temellere dayalı ve kişiye özel çözümler geliştirmeyi 
amaçlamaktadır. Hakkında detaylı bilgi edinmek için www.
esradilankuzu.com adresini ziyaret edebilirsiniz. 

Arş. Gör. Merve Nur DOĞAN

1998 yılında Adana’da doğmuştur. İlk ve orta öğrenimini Adana’da 
tamamlamıştır. Necmettin Erbakan Üniversitesi, Rehberlik ve 
Psikolojik Danışmanlık lisans programından 2020 yılında mezun 
olmuştur. Ardından Necmettin Erbakan Üniversitesi, Rehberlik 
ve Psikolojik Danışmanlık yüksek lisans eğitimine başlamış 
ve bu süreçte özel bir klinikte psikolojik danışman olarak 
çalışmıştır. Yüksek lisans eğitiminin ardından aynı alanda doktora 
eğitimine başlamıştır. 2021 yılından bu yana Necmettin Erbakan 
Üniversitesi’nde araştırma görevlisi olarak çalışmaktadır. 
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Uzm. Psk. Dnş. Muhammet BİLGİN

1995 yılında Aydın’da doğdu. İlk ve orta öğrenimini Aydın’da 
tamamladı. Lisans eğitimini 2017 yılında Muğla Sıtkı Koçman 
Üniversitesi Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık bölümünde 
tamamlamıştır. 2019 yılından itibaren Konya Selçuklu’da Millî 
Eğitim Bakanlığı bünyesinde Okul Psikolojik Danışmanlığı 
görevini yürütmektedir. Yüksek lisans eğitimini 2023 yılında 
Selçuk Üniversitesi Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık 
bölümünde tamamlamıştır. 2024 yılında Necmettin Erbakan 
Üniversitesi Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık bölümünde 
doktora eğitimine başlamıştır ve eğitimi halen devam etmektedir. 
Başlıca ilgi alanları pozitif psikoloji, yaşamın anlamı ve manevi iyi 
oluş konularıdır. Yazar evli ve bir çocuk babasıdır.

Öğr. Gör. Dr. Sakine İlkim ARI

1985 yılında Mersin’de doğmuştur. İlkokul, ortaokul ve lise 
öğrenimini Konya’da tamamladıktan sonra, Kıbrıs Doğu Akdeniz 
Üniversitesi’nde lisans eğitimine başlamıştır. 2010 yılında 
lisans mezuniyetinden sonra Selçuk Üniversitesi’nde Çocuk 
Gelişimi programında yüksek lisans öğrenimine başlayıp 2015 
yılında mezun olmuştur.  Ardından aynı programın doktora 
programını tamamlamıştır.  Akdeniz Üniversitesi Çocuk Gelişimi 
Bölümünde öğretim görevlisi olarak çalışma hayatına devam 
ederken,  Necmettin Erbakan Üniversitesi Psikolojik Danışmanlık 
ve Rehberlik Bölümü yüksek lisans programından mezun 
olup aynı programın doktora derecesine başlamıştır.  Akdeniz 
Üniversitesi’nde öğretim görevlisi olarak çalışmaktadır.    
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Yıkıcı davranış bozuklukları altında gruplandırılan karşı gelme bozukluğu (KGB) 
çocuk ve ergenlerde sıklıkla rastlanılan bozukluklardan biridir.1 Bu bozukluk ilk 
defa DSM-III’te (Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders) tanım-
lanmıştır.2(Karşı gelme bozukluğu özelliklerine sahip bireylerin genellikle sık sık 
sinirlenme, sıkça büyükleriyle tartışmaya girme, yetişkinlerin kurallarına uyma-
yı veya isteklerini yerine getirmeyi reddetme, genellikle başkalarını kızdırmaya 
yönelik davranışlar sergileme, kendi hataları için başkalarını suçlama, alınganlık 
gösterme ve kolay incinme, çoğunlukla sinirli ve gücenmiş olma ve kindar ve in-
tikam peşinde olan davranışlarda bulundukları görülür.3,4. Bu bozukluğun değer-
lendirilmesinde bireyin içinde bulunduğu gelişimsel dönem ve sosyokültürel yapı 
önemli bir yer edinmektedir. Bu nedenle tanı sürecinde sosyokültürel yapı ve yaş 
bağlamında normal kabul edilebilir davranışların dikkate alınması önemlidir. Bu 
davranışlar bireyler için bir takım sosyal, akademik ve mesleki işlevlerin bozul-
masına neden olabilmektedir.3 Tablo 2.1’de DSM 5 tanı ölçütleri çerçevesinde karşı 
gelme bozukluğuna ilişkin tanı kriterleri verilmiştir.

Gelişimsel olarak uygun olmayan ve aşırı olumsuzluk içeren davranışlar, ita-
atsizlik, otorite figürlerine yönelmiş düşmanca tavırlar ve ardından gelen karşı 
koyma veya meydan okuma davranışlar, karşı gelme bozukluğunun belirgin özel-
likleri içerisinde değerlendirilir.5 Dikbaşlılık, yönlendirmelere direnç gösterme, 
uyumsuzluk, isteksizlik, yetişkin veya arkadaşları ile uzlaşamama şeklinde ken-
dini gösteren olumsuz bu tutum ve karşı gelme davranışları, kasıtlı bir biçimde 
ve sürekli olarak sınırların zorlanması, görevlerin yerine getirilmemesi, tartışma, 
kavga ya da başkalarını suçlayarak kendini gösterir.3 Bu bozukluk genellikle ev 
ortamında gözlemlenir. Fakat daha şiddetli vakalarda birden çok yerde karşı gel-

BÖLÜM 1

KARŞI GELME BOZUKLUĞU

Doç. Dr. Gökmen ARSLAN
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me bozukluğu görülebilmektedir. Belirtilerin yaygınlığının bozukluğun şiddetinin 
bir göstergesi olarak kabul edildiği göz önüne alındığında, bireyin davranışlarının 
farklı yaşam alanlarında ve ilişki örüntülerinde incelenmesi oldukça önemlidir.4 
Bu belirtilerin genellikle yetişkinler ve arkadaşları ile olan ilişkilerinde kendini 
göstermesi, bu durumu daha önemli kılmaktadır.3

Tablo 2.1 DSM 5 Karşı Gelme Bozukluğu için Tanı Kriterleri

A. Son altı ay içerinde devam eden sinirli/huzursuz ruh hali, tartışmacı/karşı koyucu 
davranış veya kindar davranış örneklerinden dört veya daha fazlasının olması

       Sinirli/huzursuz ruh hali

1. Sık sık hiddetlenme

2. Sık sık kolayca gücenme veya içerleme

3. Sık sık öfkelenme ve alınganlık

       Tartışmacı/karşı koyucu davranışlar

1. Sık sık bir yetişkin veya otorite figürü ile tartışma

2. Sık sık etkin bir şekilde otorite figürünün isteklerine veya kurallarına uymayı 
reddetme veya karşı gelme

3. Sık sık kasıtlı olarak başkalarını kızdırma/huzursuz etme

4. Sık sık kendi yaptığı hatalar veya yanlış davranışlar için başkalarını suçlama

       Kindarlık

•	 Son 6 ay içerisinde en az iki defa kindar veya intikamcı olma

Not: Bu davranışların devamlılığı ve sıklığı normal sınırda olan davranışı semptoma-
tik davranıştan ayır etmek için kullanılmalıdır. 5 yaşından küçük çocuklar için, aksi 
olmazsa, en az 6 ay boyunca çoğu günlerde davranış gerçekleşmelidir. Beş yaş ve 
üstü bireylerde, aksi olmazsa, en az 6 ay boyunca her hafta en az bir kez davranış 
gerçekleşmelidir.  Bu frekans kriterleri semptomları tanımlamada minimal düzeyde 
sıklık olarak rehberlik etse de, diğer faktörler örneğin bireyin davranışlarının sıklığı 
ve şiddetinin,  bireyin gelişim düzeyi, cinsiyet ve kültürü için normatif bir aralığın 
dışında olup olmadığı düşünülmelidir

B. Davranış bozukluğu bireydeki sıkıntı veya yakın çevresindeki sosyal bağlamdaki 
kişiler (örneğin, aile, akran grubu, iş arkadaşları)ile ilişkilidir veya işlevselliğin, sos-
yal, eğitsel, mesleki veya diğer önemli alanlarını da olumsuz etkilemektedir.

C. Davranışlar sadece psikotik, madde kullanımı, depresif ya da bipolar bozukluk sı-
rasında meydana gelmez. Ayrıca, kriterler yıkıcı duygu disregülasyon bozukluğu 
(disruptive mood dysregulation disorder) için karşılanmaz.

Kaynak: American Psychiatric Association (2013). Diagnostic and statistical manual of mental 
disorders. 5th ed., American Psychiatric Publishing, Washington. 
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Günümüzde çocuk ve ergenler gerek ailede ve okulda gerekse toplumsal yaşam-
da birçok sorunla karşılaşmasına rağmen ihtiyaç duydukları psikolojik destek ve 
yardımı yeterli düzeyde alamamakta ve yetişkinlik dönemine ilişkin gelişim gö-
revlerini de sağlıklı şeklide tamamlayamamaktadır. Burada özellikle duygusal ve 
davranışsal bozukluklar önemli bir sorun alanı olarak karşımıza çıkmakta; aileleri 
ve öğretmenleri en çok zorlayan problemlerin de başında gelmektedir. Yetişkin-
lerin (ebeveynler, öğretmenler, ruh sağlığı uzmanları gibi) davranım bozukluğu 
başta olmak üzere çocukluk/ergenlik dönemi duygusal ve davranışsal bozukluk-
ların belirtilerini, nedenlerini ve müdahale yöntemlerini bilmesi; hem çocuklara 
yardımcı olmak hemde onların yaşadığı sorunu daha karmaşık hale getirmemek 
için yeterli bilgi ve beceriye sahip olması gerekmektedir. Yetişkinlerin çocukların 
sorunlarının farkında olmaları, davranış değişikliği için uygun tedavi koşullarını 
oluşturmaları çocuk/ergen için hayati önem taşımaktadır.

Davranım Bozukluğu DSM-5’te “yıkıcı bozukluklar, dürtü denetimi ve dav-
ranım bozuklukları” başlığı altında yer almaktadır [1]. DB diğer çocukluk dönemi 
bozuklukları ile kıyaslandığında çocuğun davranışının insanlara ve çevresine en 
fazla olumsuz etkileriyle bilinen ve tanımlanan bir bozukluktur. DB genellikle 
okulda arkadaşlara, öğretmenlere ve okul kurallarına, ayrıca evde ebeveynlere, 
sosyal yaşamda akranlara ve yargı sistemine, yasalara, kurallara karşı gösterilen 
ve uygun olmayan dışsallaştırılmış davranışlardır [2]. Davranım bozukluğunun en 
temel belirtisi, başkalarının temel haklarına saldırının yanı sıra davranış ku-
ralların sürekli olarak uyulmaması, toplumsal norm ve kuralların sürekli ve 
tekrarlayıcı bir biçimde çiğnenmesi şeklindedir. 
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Davranım bozukluğu olan çocuk ve ergenlerde sıklıkla, insanlara ve hayvanla-
ra yönelik saldırgan davranışlar, güvenliği tehdit eden, hırsızlık ve kuralların ciddi 
biçimde ihlal edilmesi gibi birçok davranış bozuklukları görülmektedir [3]. Aynı 
zamanda bu çocukların sosyal davranışları da bozulmuştur. Genel olarak davranış 
bozukluğu, açık ya da gizli saldırganlık, boyun eğmeme, fiziksel ve sözlü saldır-
ganlık, sürekli tartışma eğilimi, intikam ve yıkıcılık gibi karakteristik özelliklerle 
kendini gösterir [4]. DB aynı zamanda madde kötüye kullanımı, serserilik, soygun 
ve cinayete doğru uzanan geniş bir yelpazede olumsuz davranışlarla seyreden ol-
dukça ciddi sonuçlara yol açan bir sorundur [5].

Tablo 1. DSM-IV’e Göre Davranım Bozukluğunun Tanı Kriterleri

A.  Son 12 ay içinde, aşağıdaki kategorilerin herhangi birinden olmak üzere, 15 tanı öl-
çütünden en az üçünün varlığı ve en az bir tanı ölçütünün son altı ay içinde bulunması 
ile kendini gösteren, başkalarının temel haklarının ya da yaşına uygun başlıca toplumsal 
değerlerin ya da kuralların hiçe sayıldığı, yineleyici ve sürekli bir davranış örüntüsüdür.

1-İnsanlara ve hayvanlara karşı saldırganlık

a. Sık sık başkalarına kabadayılık eder, gözdağı verir ya da başkalarının gözünü 
korkutur.

b. Sık sık kavga, dövüş başlatır.
c. Başkalarını ağır derecede yaralayabilecek bir gereç (örn; sopa, taş, kırık şişe, bı-

çak ve ateşli silah) kullanmıştır.
d. İnsanlara karşı acımasız davranmıştır.
e. Hayvanlara karşı acımasız davranmıştır.
f. Kişinin gözü önünde çalmıştır (örn, sopayla soyma, kapkaççılık, zorla para alma, 

silahlı soygun).
g. Birini cinsel etkinlikte bulunmaya zorlamıştır.  

2- Eşyaları Kırıp Dökme

h. Ağır zarar vermek amacıyla, bile bile yangın çıkarmıştır.
i. Başkalarının eşyalarına bile bile zarar vermiştir.  

3- Dolandırıcılık ya da Hırsızlık

j. Başkalarının evine, yapısına ya da arabasına zorla girmiştir.
k. Elde etmek, çıkar sağlamak ya da yükümlülüklerinden kaçınmak için sıklıkla ya-

lan söyler (kazıklar)
l. Başkaları görmeden, sıradan olmayan nesneleri çalmıştır (Örn; mağazalardan 

aşırmalar)
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Giriş

Alışkanlıkların zincirleri, önce duyulmayacak kadar hafif,  
sonra kırılamayacak kadar güçlü olurlar.

Benjamin Disraeli

Çocuklar her yeni gelişim dönemine geçtiklerinde birtakım yeni beceriler 
kazanırlar. Çocuğun edindiği her yeni beceri, çözülmesi gereken sorunu da 
beraberinde getirir. Gelişim basamaklarında karşılaşılan sorunlar olağan ve 
geçicidir, fakat çocuk bu dönemlerinde anne baba ve çevresindekilerin yanlış 
tutumlarıyla veya sorunlarını çözerken engellemelerle karşılaşırsa, dönemsel 
diye nitelenen bu sorunların çözümü yeni gelişim dönemlerine ve çocuğun ileriki 
yaşlarına ertelenir. Bunlara tepki olarak çocukta duygusal düzeyde bozukluklar 
görülebilir ve olağan sorunlar büyür.1Bu bozukluklar arasında en yoğun karşılaşı-
lanlardan biri de alışkanlık bozukluklarıdır.

Alışkanlık bozuklukları, çocuklarda ve ergenlerde sıklıkla görülen, çoğu fiz-
yolojik düzeyde sayılabilecek uyum güçlüklerinin süregelmesi ve olumsuz birer 
alışkanlık halinde yerleşmesi şeklinde tanımlanır.2 Alışkanlıklar devamlı olarak 
tekrarlanan davranışlardır. Bunların çoğu dört yaş civarında kendiliğinden orta-
dan kalkar, ancak kimi alışkanlıklar daha uzun süre devam edebilir. 3

Alışkanlık Bozukluklarının Nedenleri

Alışkanlık bozukluklarının nedenleri ile ilgili yapılan birçok araştırma mevcuttur. 
Bunlardan biri, istenmeyen alışkanlıkların sinirsel gerilmelere yol açarak içgü-

BÖLÜM 3

ALIŞKANLIK BOZUKLUKLARI

Öğr. Gör. Habibe ÇALIŞKAN YÜKSEL
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düsel uyarıları tatmin etmekte olduğudur. Örneğin; 
oburluk açlığı gidererek doyma hazzını, idrar ve 
kaka boşaltmaları cinsel hazzı tattırmakta, tırnak 
yeme, parmak emme ve tik alışkanlıkları da; dikkat 
çekme, kabul görme, tepkide bulunma gibi sosyal 
gereksinimleri tatmin etmektedir. Diğer bir faktör, 
bozuk alışkanlıkların öğrenildiği, ama sistematik 
yolla değil, rastgele öğrenildiği yönündedir. Model 
alarak öğrenme, bu tür öğrenmenin başında gel-
mektedir. Bir başka görüşte ise, kötü alışkanlıkları, 
anlaşmazlıkların, yani anne-baba-çocuk çatışmala-
rının oluşturduğu sonucuna varılmıştır.4

Sonuç olarak, alışkanlık bozukluklarının kesin nedeni konusunda ortak görüş 
oluşmamıştır. Eğer çocukta organik bir bozukluk yoksa var olan alışkanlık bozuklu-
ğu, büyük bir olasılıkla yukarıda sıralanan nedenlerin birleşiminden oluşmaktadır.

Hemen hemen bütün çocuklar normal gelişim basamaklarında zaman zaman 
çeşitli olumsuz alışkanlıklar gösterirler. Çocuğun davranışları gerek kendisi ge-
rekse çevresi için yararlı, uygun ve olumlu amaca yönelik ise çocuk uyumludur. 
Eğer bunlarda aksaklık, bozukluk ortaya çıkarsa çocukta uyumsuzluk oluşmak-
tadır. Ama çocuğun gösterdiği bazı alışkanlık örneklerine bakarak onu bozukluk 
olarak nitelendirmek yanlış olur.5,6

Bir alışkanlığın bozukluk olarak değerlendirilmesinde; davranışın yaşa uy-
gunluğu, yoğunluğu, sürekliliği ve cinsel rol beklentisi gibi noktaların dikkate 
alınması gerekir.7,8,9

Yaşa Uygunluk: Her gelişim döneminin kendine özgü davranışları vardır. Bu 
nedenle çocuğun içinde bulunduğu gelişim döneminin özelliklerinin iyi bilinip, 
doğru değerlendirilmesi gerekir. Gözlemlediğimiz belirtiler, belli bir gelişim dö-
neminde, sıklıkla görülen geçici bir durum olabilir. Örneğin; 4-5 yaşına kadar ço-
cukların gece altını ıslatmaları olağandır. Bunun gibi parmak emme alışkanlığı da 
3-4 yaşına kadar normal kabul edilebilen bir davranıştır.

Yoğunluk: Bir davranışın bozukluk olarak kabul edilmesindeki ikinci ölçüt 
yoğunluktur. Alışkanlık bozukluğu sayılabilecek davranışların çocuğun kendisi 
kadar çevreye de zarar vermesi durumu değerlendirilmelidir. Örneğin, okul çağın-
da her gece yatağını ıslatma, bir sorun olarak ele alınabilir.

Süreklilik: Çocuğun belirli bir alışkanlığı ısrarlı bir biçimde ve uzun zaman 
devam ettirmesi durumudur. Çeşitli dış etkenlere bağlı olarak ortaya çıkıp bir süre 
sonra yok olan belirtiyle süreklilik gösteren bir belirti aynı kabul edilemez. Örne-
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1. Giriş

Duygudurum Bozukluklarının Tanımı ve Kapsamı

Duygudurum bozuklukları, bireyin ruh halini belirgin bir şekilde etkileyen, za-
man zaman şiddetli, bazen uzun süreli duygusal dalgalanmalara yol açan psikiyat-
rik bozukluklardır. Ruh halinin bu şekilde bozulması, bireyin günlük işlevselliğini 
ve sosyal ilişkilerini önemli ölçüde etkileyebilir. DSM-5’e (Diagnostic and Statis-
tical Manual of Mental Disorders) göre duygudurum bozuklukları, temel olarak 
iki ana gruba ayrılır: depresif bozukluklar ve bipolar ile ilişkili bozukluklar. Bu 
bozukluklar, bir yelpaze üzerinde farklı şiddet ve sürelerde kendini gösterebilir.

Duygudurum bozuklukları, kişinin duygusal dengeyi sağlamada yaşadığı zor-
lukları ifade eder ve genellikle kalıcı üzüntü, ilgi kaybı, enerji eksikliği, çaresizlik 
hissi veya aşırı neşelilik, abartılı enerji patlamaları gibi belirtilerle kendini gösterir 
(Şahbudak ve Emiroğlu, 2020). Bu bozukluklar, sadece bireyin kendisine değil, 
aynı zamanda ailesine, sosyal çevresine ve genel yaşam kalitesine de olumsuz et-
kiler yaratır. Duygudurum bozuklukları, toplumsal hayatta işlevselliğin azalması, 
akademik başarısızlık ve kariyer sorunları gibi sonuçlar doğurabilir.

Çocuk ve Ergenlerde Duygudurum Bozukluklarının Görülme Sıklığı ve Önemi

Duygudurum bozuklukları genellikle erişkinlerde yaygın olarak ele alınmakla bir-
likte, çocuk ve ergenlerde de önemli bir halk sağlığı sorunudur. Çocuk ve ergen-
lerde bu bozuklukların görülme sıklığı giderek artmakta olup, dünya genelinde 
yaklaşık %3-7 oranında majör depresyon, %1-3 oranında bipolar bozukluk görül-
mektedir (Mutlu vd., 2015). Ergenlik dönemi, bireyin fiziksel, duygusal ve bilişsel 
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olarak önemli değişimler yaşadığı bir süreçtir ve bu süreç, duygudurum bozuk-
luklarının ortaya çıkmasını tetikleyebilir. Bu yaş grubundaki bireyler, duygularını 
tanımlamakta ve ifade etmekte güçlük çektikleri için, bozuklukların tanınması ve 
tedavi edilmesi zaman alabilir.

Erken yaşlarda başlayan duygudurum bozuklukları, yetişkinlik dönemine ka-
dar sürebilir ve uzun vadede bireyin yaşam kalitesini ciddi şekilde etkileyebilir. 
Çocuk ve ergenlerdeki duygudurum bozukluklarının önemi, gelişimsel açıdan 
kritik bir döneme denk gelmesi ve bu dönemdeki bozuklukların yaşam boyu süre-
bilecek psikososyal etkiler yaratabilmesiyle ilişkilidir. Çocuklar ve ergenler, aka-
demik başarıdan sosyal ilişkilerine kadar birçok alanda zorlanabilir, hatta intihar 
gibi hayatı tehdit eden davranışlar sergileyebilir.

DSM-5’in Bu Bozuklukların Tanılamasındaki Rolü

DSM-5, ruhsal bozuklukların sınıflandırılması ve tanılanmasında dünya çapın-
da yaygın olarak kullanılan bir tanı kılavuzudur. DSM-5’in önceki versiyonları-
na kıyasla en önemli yeniliklerinden biri, çocuk ve ergen ruh sağlığı sorunlarına 
daha fazla önem verilmesidir. Duygudurum bozukluklarının tanısı için kullanılan 
DSM-5 kriterleri, özellikle çocuk ve ergenlerdeki gelişimsel farklılıkları göz önün-
de bulundurarak, bu yaş grubuna özgü belirtileri de tanımaktadır. Örneğin, majör 
depresif bozukluk için tanı kriterleri arasında, çocuklarda ve ergenlerde iritabilite 
(aşırı huzursuzluk) belirtileri, erişkinlerde görülen tipik depresif ruh halinin yerine 
geçebilmektedir. Bu gelişimsel farklılıklar, çocuk ve ergenlerde tanılamanın daha 
hassas bir şekilde yapılmasını gerektirir.

Bipolar bozukluk gibi duygudurum bozukluklarının çocuk ve ergenlerde tanı-
lanması da DSM-5 ile daha karmaşık bir hal almıştır. Bu yaş grubunda, ruh hali 
dalgalanmaları çok belirgin olmadığı için, klinik tanı genellikle zorlayıcı olabilir. 
DSM-5, manik ve depresif dönemlerin daha ayrıntılı tanımlarıyla, bu bozukluk-
ların doğru bir şekilde teşhis edilmesine yardımcı olur. Ayrıca, DSM-5 ile birlikte 
tanıtılan Disruptif Duygudurum Düzenleyememe Bozukluğu (DMDD), çocuklar-
da sürekli öfke ve huzursuzluk haliyle karakterize edilen bir bozukluk olarak yeni 
bir kategori olarak eklenmiştir. Bu yenilikler, duygudurum bozukluklarının çocuk 
ve ergen yaş grubunda daha iyi tanımlanmasını sağlamaktadır.

Duygudurum Bozukluklarının Çocuk ve Ergenlerdeki Farklılaşan 
Belirtileri

Çocuklar ve ergenlerdeki duygudurum bozuklukları, yetişkinlerde gözlemlenen 
belirtilerden bazı önemli farklılıklar gösterebilir. Bu yaş grubundaki belirtiler 
genellikle daha içe dönük ve davranışsal olarak ortaya çıkabilir. Örneğin, 
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Dünyada hiçbir insan “kişiliksiz” değildir. Kişiliği sapmış, bozulmuş insan vardır…

Giriş

Kişilik bozuklukları heterojen bir gruptur. Kişinin içinde yaşadığı psikososyal 
çevrenin beklentilerinden sapan, kişinin sosyal yaşantısındaki işlevselliğini bozan, 
pekişmiş, esnemeyen dürtüsel ve tepkisel davranış örüntüleridir.

Kişilik bozukluklarını ele alırken bazı davranışlar kendimize ya da çevremiz-
deki bazı insanlara çok uygun gelebilir. Kişilik bozukluklarının belirtileri, zaman 
zaman çeşitli derecelerde sahip olduğumuz özellikleri açıklamaya çok uygun 
olabilmelerine rağmen, gerçek bir kişilik bozukluğu çeşitli treytlerin (Bireylerin 
farklılık gösterdiği kişilik boyutlarının temelini oluşturan duygu, biliş ve davranış 
eğilimleri: Utangaç, açık, arkadaş canlısı v.b.)   aşırılığı olarak yorumlanır(1-2).

Kişilik özellikleri, bireyin doğduğu andan itibaren genetik ve çevresel faktör-
lerin izini de taşıyarak kendi kişisel farklılıklarını, bireysel özelliklerini, hatta mi-
zacını yansıtan; topluma farklı bir pencereden farklı bir bakış açısıyla bakmasını 
sağlayan, kendi öz-benliğinin dışa vurum şeklidir. Bu dışa vurum şekilleri, bağım-
lı, utangaç, umursamaz, saldırgan, kaygılı, sevimli vs. gibi çeşitli yakıştırmalar 
ile daha açık hale getirilir. En önemlisi de bu ve buna benzer özelliklerin hemen 
hemen herkeste belli derece ve boyutta var olmasıdır. Bu sebeple bu treytlerin var 
olduğu kimselerin hiçbirine kişilik bozukluğu tanısı konulmaz.Ancak bu davra-
nışlar kökleşmiş, kişinin yaşamını olumsuz etkileyen, aşırılığı ile gerçek işlevin-
den sapmış ise DSM-V-TM (3) ölçütlerine göre tanılama, tedavi, terapi ve eğitim 
işlemleri başlamalıdır.
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Kişilik Bozukluklarının Sınıflandırılması

Ruhsal rahatsızlıkları klinik olarak tanımlayan ve referans olan DSM-V-TM’ye 
(3) göre 10 farklı kişilik bozukluğu vardır ve bunlar 3 farklı kümede kategorize 
edilir(1-4).

1. Garip, sıradışı özellikleri içeren A Kümesi: Paranoid Kişilik Bozuklukla-
rı, Şizoid Kişilik Bozuklukları ve  Şizotipal Kişilik Bozuklukları.

2. Dramatik, coşkusal özellikleri içeren B Kümesi: Antisosyal Kişilik Bo-
zuklukları, Borderline Kişilik Bozuklukları, Histrionik Kişilik Bozuklukla-
rıve Narsistik Kişilik Bozuklukları.

3. Bunaltı ve korku özellikleri içeren C Kümesi: Kaçınan Kişilik Bozukluk-
ları, Bağımlı Kişilik Bozuklukları, Obsesif- Kompulsif Kişilik Bozuklukla-
rı, Pasif-Agresif  Kişilik Bozuklukları. 

Kişilik bozukluğunun sınıflandırması yapılırken bir takım sıkıntı ve güçlükler 
yaşanabilmektedir. Kişilik bozukluğu tanısı konulurken, bireyin aynı anda birden 
fazla kişilik bozukluğunun tanı ölçütünü karşılayabilecek geniş bir yelpazede bu-
lunduğunu görmek mümkündür.Yapılan bir araştırmadaborderline (sınır) Kişilik 
Bozukluğu hastalarının %55’inin Şizotipal Kişilik Bozukluğu, %47’sinin Antisos-
yal Kişilik Bozukluğu ve %57’sinin Histriyonik Kişilik Bozukluğu tanı ölçütlerini 
de karşıladığı görülmüştür(2).

A. KÜMESİ KİŞİLİK BOZUKLUKLARI

Paranoid (Kuşkucu) Kişilik Bozukluğu

Erken erişkinlikte başlayan ve değişik bağlamlarda ortaya çıkan, başkalarının dav-
ranışlarını kötü niyetli olarak yorumlamak gibi, başkalarına karşı duyulan genel 
bir güvensizlik ve kuşkuculuk olarak tanımlanır. Bu bireyler karşılaştıkları hemen 
hemen her durumun kendilerine kasıtlı olarak yapıldığını düşünürler. Sıradan bir 
konuşmanın altında, konuşmanın içeriğine bağlı olarak kendisi için tehdit içeren 
mesajlar algılarlar.
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GİRİŞ

Çocuk ve ergenler gelişim süreçlerinin bir parçası olarak zaman zaman kaygı ve 
endişe yaşamaktadırlar. Çoğu küçük çocuk özellikle tanımadığı ortamlarda anne-
sinden ayrıldığında endişelenebilir. Benzer şekilde bir ergen sınıf ortamında söz 
alırken veya sunum yaparken kaygılanabilir. Ayrıca çocuklar sokakta bir hırçın 
bir köpek ile karşılaştıklarında korkup kaçmak isteyebilirler. Bu durumların ta-
mamında verilen tepkiler organizmanın tehlike/tehdit karşısında verdiği normal 
ve olağan bir tepkiyi içermektedir. Dolayısıyla çocuk ve ergenlerin yaşamda kar-
şılaşacakları bazı durumlar karşısında kaygı ve endişe yaşamaları doğal bir sü-
reçtir (Ollendick & Hirshfeld-Becker, 2002). Ancak çocuk ve ergenlerin bu endişe 
veya korkuları daha yoğun yaşamaya başlamaları, bu tür davranışların süreklilik 
göstermesi ve yaşam alanlarındaki işlevsellikleri üzerinde bozulmalar yaşanmaya 
başlaması kaygı bozuklukları için bir işaret olmaktadır (Austin & Sciarra, 2017). 
Kaygı bozukluklarında kaygının aşırı olması veya gelişimsel olarak uygun dönem-
lerin ötesinde devam etmesi nedeniyle gelişimsel olarak normal kaygı veya endi-
şeden farklı davranış örüntüleri içermektedir. Kaygı bozuklukları, normal işlev 
görme yeteneğini büyük ölçüde bozan ve eldeki koşullarla orantısız olan korku, 
endişe veya dehşet ile karakterize edilen bir bozukluktur (American Psychiatric 
Association, 2013). 

Kaygı bozuklukları, çocuk ve ergenler arasında en sık görülen psikiyatrik 
bozukluklardan birisidir. Araştırmalar, çocuk ve ergenlerin yaklaşık %15-20’si-
nin bir kaygı bozukluğu için tanı kriterlerini karşıladığını göstermektedir (Katja 
Beesdo, Knappe, & Pine, 2009). Bu oranın ergenlerde %30 civarlarında olduğu 
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belirtilmektedir (Merikangas et al., 2011). Benzer şekilde 3-17 yaş aralığındaki 
çocukların yaklaşık %7’sinin her yıl kaygı bozukluklarından muzdarip olduğu be-
lirtilmektedir (National Alliance on Mental Illness, 2017). Kaygı bozukluklarının 
çoğu çocuklukta gelişmekte ve tedavi edilmezse ilerleyen yaş dönemlerinde de-
vam etme eğilimindedir (Demirtaş, 2019). Bu açıdan kaygı bozukluklarının erken 
dönemlerde fark edilmesi ve tedavi edilmesi önemlidir. Tedavinin uzun bir süreci 
içermesi ve maliyetli olması kaygı bozuklukları ortaya çıkmadan önce yapılacak 
önleyici ve koruyucu temelli çalışmaların önemini artırmaktadır (Andrews, Is-
sakidis, Sanderson, Corry, & Lapsley, 2004). Bu kapsamda bu bölümde ilk olarak 
çocuk ve ergenlerde sıkça görülen kaygı bozuklukları ele alınacaktır. Sonrasında 
çocuk ve ergenlerde kaygı bozukluklarının gelişimini hızlandıran risk faktörleri 
açıklanacaktır. Son kısımda ise kaygı bozukluklarına yönelik tedavi yaklaşımları 
ile önleyici ve koruyucu temelli çalışmalardan bahsedilecektir. 

ÇOCUK ve ERGENLERDE GÖRÜLEN KAYGI BOZUKLUKLARI

Kaygı bozuklukları korku, endişe veya kaçın-
ma davranışına neden olan nesne veya durum 
türleri ve bunlarla ilişkili bilişsel düşünceler 
bakımından birbirlerinden farklılık göstermek-
tedir (Austin & Sciarra, 2017). Bu açıdan çocuk 
ve ergenlerde görülen kaygı bozuklukları geniş 
bir yelpazeye sahiptir. Çoğu zaman kaygı bo-
zukluklarının ortak semptomlarının bulunması 
bu bozukluklarının birbirleriyle yüksek oranda komorbid (eş tanı) olması eğilimini 
artırmaktadır. Ancak kaçınılan veya kaygı duyulan durum türlerinin ve bu du-
rumlarla ilişkili düşünce veya inançların detaylı bir şekilde incelenmesiyle kaygı 
bozuklukları birbirinden ayırt edilebilmektedir (Demirtaş, 2019). Çocuk ve ergen-
lerde görülen en sık kaygı bozuklukları Amerikan Psikiyatri Derneği Mental Bo-
zuklukların Tanısal ve İstatistiksel El Kitabı’nda (DSM-V) kapsamlı ve bütüncül 
bir bakış açısı sunmaktadır (American Psychiatric Association, 2013). Aşağıdaki 
açıklanan kaygı bozuklukları DSM-V kitabındaki kaygı bozukluklarını dikkate 
alarak ve ilk görülme yaşı ile sıralanarak açıklanmıştır. 

Ayrılık Kaygısı Bozukluğu

Ayrılık kaygısı bozukluğu, çocuğun evden veya bağlandığı nesnelerden ayrı kalmay-
la ilişkili aşırı kaygı ve endişe duyması ve ebeveynlerinden ayrı kaldığında onların 
başına kötü bir şey geleceğine dair yoğun bir endişe yaşaması hali olarak tanım-
lanmaktadır (Cooper-Vince, Emmert-Aronson, Pincus, & Comer, 2014). Buradaki 
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Bağımlılık

Bağımlılık kelimelesi Türkçe’de birçok anlama gelmektedir. Günlük yaşamdaki 
bir problemin çözümünde bir başkasına bağlılık, bir nesneyle bir kişiyle kurulan 
duygusal ilişki nedeniyle olan bağlılık, karar verme sürecinde başkalarının düşün-
celerine olan gereksinim, bir düşünceye, gruba olan bağlılık bile zaman zaman ba-
ğımlılık kelimesi altında değerlendirilmektedir. Bu bölümde bireyin bir maddeye 
ve bir eyleme olan bağımlılığından bahsedeceğiz. 

Bağımlılık terimi alkol, sigara, esrar, kokain gibi kimyasal madde kullanımı-
nı akla getirmektedir (8). Bağımlılık kavramsal olarak oldukça geniş bir anlam 
içermektedir. Ayrıca bağımlılık “tıp, psikoloji, psikiyatri, kimya, fizyoloji, hukuk, 
politik bilimler, sosyoloji, biyoloji gibi bilim dallarına dayalı olarak da bağımlı 
davranışa ait anlayışımızı biçimlendirmektedir.” Bağımlılığa ilişkin tanımlamala-
rın çeşitliliği ve kavramsal karmaşa da örneğin etkinliklere dayalı bağımlılıklarla 
psikoaktif madde kullanımına yönelik bağımlılıklarda arasındaki benzerlikler ve 
farklılıklar gibi belirginleştirilmesi gereken bir sorun alanı olarak ortaya çıkmak-
tadır(9).

Bağımlılıkla ilgili literatüre incelendiğinde, bağımlılık kavramına ilişkin çok 
çeşitli tanımlara rastlanmıştır. Bu tanımların hepsinde vücuda psikoaktif bir mad-
denin alındığı dikakti çekmektedir. Örneğin Bradley’e göre bağımlılık, bir kişinin 
bir nesneye, maddeye ya da uyuşturucu özelliği bulunan bir maddeye bağımlı olma 
durumuna gelmesi demektir. Kahve bağımlılığı, sigara ve alkol bağımlılığı gibi ba-
ğımlılık türleri de madde bağımlılığı başlığı altında toplanabilir. Bağımlılık dav-
ranışında birey bağımlılık yapan maddeyi öncelikle gönüllü olarak kullanır veya 
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davranışı gönüllü olarak gösterir. Bağımlılık davranışları tekrar edicilik özelliği 
gösterir ancak her tekrar edici davranışı da bağımlılık olarak tanımlamak müm-
kün değildir. Bağımlı davranış için bireyin hayatında olumsuz sonuçların çıkması 
gerekmektedir (11). Vücuda alınan maddenin dışında tekrarlanan davranışlarında 
bağımlılık belirtilerine neden olduğu görülmektedir. 

Bağımlılığın geleneksel olarak sadece psikoaktif maddelerin neden olabilece-
ği bir durum olarak görülmüş olsa da son otuz yılda iyi olarak değerlendirilen 
alışkanlık ve faaliyetlerin bağımlılık semptomlarına neden olduğunu göstermiştir. 
Aşırı yemek yeme, kumar, internet kullanımı, alışveriş ve seks’inde alkol, uyurucu 
maddeler ve psikoaktif maddelerin oluşturduğu gibi benzer sorunlar oluşturmak-
tadır (8). Bir davranışa olan bağımlılık ise belirli bir davranışın, normal dışı sık-
lıkla ve düzenle tekrarlanması nedeniyle bireyin bedensel, psikolojik ve toplumsal 
yapı ve işlevlerinde dengesinin, düzeninin bozulması ve sosyal ortamlara uyum 
sağlayamaması şeklinde tanımlanmaktadır (10). 

Bağımlılık, sinir sisteminde oluşan sorunlar nedeniyle kişinin yaşamını zora 
sokan ve yoksunluk belirtileri ile karşılaşmamak için bireyin bir madde alımını ya 
da davranışı önüne geçilmez bir tekrarlama isteğidir. Birbiri ile ilişkili fakat birbi-
riyle karıştırılan bazı kavramları aşağıda göreceğiz (1).

Alışkanlık; kişinin davranışsal bir uyuşturucu kullanımı örüntüsü oluşturması anla-
mına gelir. Bu durumda uyuşturucuyu elde edip kullanmak için karşı konulmaz bir 
istek ve saplantı görülür. Tamamen bıraktıktan sonra bile kişide uyuşturucuyu tekrar 
kullanmaya başlama eğilimi görülür.
Örneğin, Freud’un kalp rahatsızlığına rağmen puro içmeye devam etmesinin bir 
sebebi, bunu alışkanlık haline getirmiş olmasıdır. Freud’un puroyu bırakamamasının 
sebebi, nikotine alışmış olmasıdır.

Tolerans; kişinin bir ilaç ya da uyuşturucuyu bir süre boyunca tekrar tekrar kullanma-
sı sonucunda artık normal dozun istenilen etkiyi yaratmaması ve kişinin aynı davra-
nışsal etkiyi elde etmek için gittikçe artan dozlarda ilaç ya da uyuşturucuyu almak 
zorunda kalmasıdır.
Örneğin, Freud’un günde 20 tane puro içmesinin sebebi nikotin toleransı geliştirmiş 
olmasıdır.
Toleransın artması Freud’un nikotine bağımlı hale gelmeye başladığına işaret ediyor-
du.

Bağımlılık; sinir siteminde meydana gelen değişiklik yüzünden kişinin acı veren yok-
sunluk semptomları yaşamamak için ilaç ya da uyuşturucu almak zorunda olmasını 
tanımlar.
Örneğin, Freud’un puro içmeyi bırakmakta zorlanmasının bir sebebi de nikotine 
bağımlı hale gelmiş olmasıdır.
Alışkanlık ve bağımlılık bir araya gelince, kurtulmak iki kat zorlaşır.
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Giriş

DE/HB çocukluk döneminde başlayan, yaşam boyu süren, bu durumdan etkile-
nen bireylerin akademik, sosyal ve iş yaşamlarındaki işlevselliklerini ciddi şekil-
de bozan nöropsikiyatrik bir bozukluktur.1,21 DE/HB’nin temel özelliği, kalıcı ve 
sürekli olan dikkat süresinin kısalığı, denetim eksikliği nedeniyle davranışlarda 
ya da bilişte ortaya çıkan ataklık ve huzursuzluktur. DE/HB genetik, biyolojik ve 
psikososyal etkenler gibi çoklu nedenleri olan bir bozukluktur. Ancak bunların 
DE/HB’ye etkileri tam olarak bilinmemektedir. Bozukluğun oluşumunda organik 
ve sosyal nedenler üzerinde durulmaktadır.2

DE/HB yaygınlığı yaşla birlikte azalmaktadır. DE/HB yaygınlığı yaklaşık 
olarak çocukluk döneminde %8, ergenlikte %6 ve erișkinlikte %4 civarındadır. 
Çocukluk döneminde çeşitli çalışmalarda erkek: kadın oranı 2:1-6:1 arasında bil-
dirilirken erişkin örneklemlerde 1:1 bulunmuştur. Bu da 25-30 kişilik bir sınıfta en 
az 1-2 DE/HB olan çocuk görülebileceği anlamına gelmektedir. Artık günümüz-
de hem çocuklarda hem de erişkinlerde DE/HB tanısı bu yüzden daha çok kabul 
görmeye başlamıştır aslında uzun zamandan beri bilinmekte ve her sene hakkında 
yüzlerce araştırma yayınlanmaktadır.1DE/HB ister çocukluk ister erişkinlik döne-
minde olsun sadece bu bireylerin kendisini değil çevrelerini ve ailelerini doğrudan 
etkilemektedir. Bu yüzden DE/HB olan bireylerin sosyal ilişkilerinde ve akademik 
becerilerinde yaşayabilecekleri sınırlılıkları ortadan kaldırmak ya da en aza in-
dirmek için erken dönemlerde tedavi edici önlemleri almak son derece önemlidir.

BÖLÜM 8

DİKKAT EKSİKLİĞİ VE HİPERAKTİVİTE 
BOZUKLUĞU (DE/HB)

Doç. Dr. Kürşat ÖĞÜLMÜŞ
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DE/HB’nin bilimsel sınıflandırma çalışmaları 1968’de DSM–II (Diagnostic 
and Statistical Manual of Mental Disorders-Ruhsal Bozuklukların Tanı Ölçütleri 
Elkitabı) ile başlamış ve tanı ölçütlerinde “Çocukluğun hiperaktif reaksiyonu” ola-
rak yer alırken erişkin bozukluğundan ve nedeninden bahsedilmemiştir. DSM-III’ 
de (1980) ise dikkat eksikliği bozukluğu bir çocukluk tanısı olarak tanımlanarak  
“Hiperaktivitenin eşlik ettiği dikkat eksikliği” ve “Hiperaktivitenin eşlik etmediği 
dikkat eksikliği” olarak adlandırılmıştır. DSM III’te tanı ölçütlerinde değişiklik 
yapılarak hastalığın ana belirtileri “dikkat eksikliği” “dürtüsellik (isteklerini er-
teleyememe) ” ve “hiperaktivite” olarak belirlenmiştir. Gözden geçirilmiş DSM-
III-R’de ise “Dikkat eksikliği hiperaktivite bozukluğu” olarak adlandırılarak DE/
HB olan çocukların %30 kadarında belirtilerin erişkinlikte de devam ettiği belir-
tilmiştir. DSM-IV’te yıkıcı davranım bozuklukları başlığı altına alınmıştır ve ek 
önemli tanısal açıklamalardan bahsedilmiştir. 

DE/HB’nin de dahil edildiği yıkıcı davranış bozukluklarının içinde, davranım 
bozukluğu ve karşıt olma karşı gelme bozukluğuna da yer verilmiş, bu durumlar 
yüksek birlikteliğine karşın farklı klinik durumlar olarak bildirilmiştir. Bulguların 
en azından 6 aydır devam ediyor olması vurgulanmış ve bulguların anlamlı ola-
bilmesi için yaşa uygun normların dışında olması gerektiği üstünde durulmuştur.1 
DE/HB tanılamada kullanılan kriterler (Örneğin DSM-V) bilimsel ve günümüze 
uygun olmakla birlikte uzmanların ortak bir karara vardığı yüzlerce çalışmaya 
dayanmaktadır. DSM-V, DE/HB’yi artık üç ayrı türden oluşan bir bozukluk olarak 
görmemektedir; onun yerine, DE/HB iki belirti boyutunun her birinde popülas-
yon bakımından değişiklik gösterebilen tek bir bozukluk olarak gösterilmektedir, 
ve bu bağlantılı şiddetler zamanla değişebilir, bu da DE/HB’ye dair alt türlerden 
ziyade üç çeşit “gösterim”in ortaya çıkmasına yol açmaktadır. DSM-5’teki DE/
HB belirti listelerinin aynı kalmasına rağmen, klinisyenlerin çocukluğun öte-
sinde daha ileri yaşlarda bu belirtinin ifade edilişini anlamalarını kolaylaştırmak 
için niteleyici belirtiler eklenmiştir. DE/HB teşhisine yönelik belirti eşiği, tanısal 
kriterlerin duyarlılığının bozukluğun tespitine kadar sürdürülmesi için yetişkin 
uygulamalarında artık 6’dan 5’e düşürülmüştür.4 Günümüzde DSM-V yanı sıra 
ICD-10’da (International Statistical Classification of Diseases/Hastalıkların Ulus-
lararası Sınıflaması) çocukluk dönemi psikiyatrik bozuklukları başlığı altında ele 
alınmaktadır. ICD-10’da “Hiperkinetik bozukluk” olarak adlandırılan durumun 5 
yaşından önce başlaması gerektiği, hemen her alanda dikkat süresi ve yoğunluğu-
na ilişkin sorunların bulunduğu ve aşırı motor hareketliliğin olduğu bildirilmiştir. 
ICD-10’da ek olarak sıklıkla motor ve dil gelişiminin geciktiği bildirilmiştir.18
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GİRİŞ

Okula başladığında görsel, işitsel, zi-
hinsel, duygusal, davranışsal ve sosyal 
yönden belirgin bir problemi olmayan 
her çocuğun, okul yaşantısında başarı-
lı olacağı düşünülür. Başarısızlık veya 
düşük başarı durumunda çocuk, aile ve 
eğitimci, bu durumdan olumsuz olarak 
etkilenir. Çoğunlukla ilk akla gelen, 
sorunun çocuğun gelişim aşamaları ile 
ilgili olduğudur. Ancak belirgin bir problemi olmadığı halde okul başarısızlığı ya-
şayan pek çok çocuk vardır. Okulda yaşanan başarısızlık çocuğun akranları ile 
olan uyumlarını, aile içi ilişkilerini ve kendi ruh sağlığını olumsuz olarak etki-
leyen bir sorundur.1 Bu nedenle günümüzde okul başarısı hem öğrenciler hem de 
aileleri için önemli konulardan biridir ve çocuk psikiyatrisi kliniklerine yapılan 
başvuruların büyük çoğunluğunu ders başarısızlığı ya da okula uyum sorunları 
oluşturmaktadır. Okuldaki başarısızlığın nedenleri zeka geriliği, görme ve işit-
me sorunları, ailesel sorunlar, motivasyon eksikliği, dikkat eksikliği hiperaktivite 
bozukluğu (DEHB), ÖÖG ya da başka psikiyatrik veya tıbbi sorunlar olabilmek-
tedir.2 Kitabın bu bölümünde ÖÖG olan bireyler ele alınacaktır. Bazı araştırmacı-
ların özel öğrenme güçlüğü terimi yerine öğrenme bozukluğu, öğrenme yetersiz-
liği gibi farklı terimleri tercih ettikleri görülmektedir. Kitabımızda özel öğrenme 
güçlüğü teriminin kullanılması tercih edilmiştir.3

BÖLÜM 9

ÖZEL ÖĞRENME GÜÇLÜĞÜ (ÖÖG) 
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ÖÖG “yazılı ya da sözlü dili anlamak ya da kullanabilmek için gerekli olan 
bilgi alma süreçlerinin birinde ya da bir kaçında ortaya çıkan ve dinleme, konuş-
ma, okuma, yazma, heceleme, dikkat yoğunlaştırma ya da matematiksel işlemleri 
yapmada yetersizlik nedeniyle, bireyin eğitim performansının ve sosyal uyumu-
nun olumsuz yönde etkilenmesi durumunu ifade etmektedir.4 Başka bir tanımda 
ise ÖÖG okuduğunu anlama, yazma, temel okuma becerileri, okumada akıcılık 
becerileri, matematiksel hesaplama işlemleri ve ya problem çözme becerilerinde 
yaşına uygun eğitim fırsatları ve imkanları sunulmasına rağmen sınıf seviyesinin 
gereklerini yerine getirmede başarısız olma durumu şeklinde ifade edilmektedir.5

ÖÖG olan bireyler normal ya da normalin üzerinde zekâ seviyesine sahip ol-
masına rağmen, okuma, yazma, matematik, konuşma, dinleme, anlama ve kendini 
ifade etme becerilerinden bir ya da birkaçında yaşıtlarına ve zekâsına oranla dü-
şük başarı gösterirler. ÖÖG’nin bireyin zekâsıyla ilgili olmadığı, Albert Einstein, 
Leonardo Da Vinci, Tom Cruise ve Jamie Oliver gibi okul çağlarında öğrenme 
güçlüğü sorunu yaşayan ancak belirli alanlarda çok yetenekli ve başarılı olan ünlü 
isimlerden de anlaşılabilir. Bu yönüyle ÖÖG daha çok, normal ya da normalin üstü 
düzeyde zekâya sahip olduğu halde, kimi temel akademik becerileri bulunmayan 
kişiler için kullanılmaktadır.6

ÖÖG ve öğrenme güçlüğü (ÖG) terimleri arasında önemli bir ayrım vardır. 
ÖG uzmanlar tarafından yeni bilgi ya da beceri edinmede güçlük yaşayan bireyler 
için kullanılmaktadır.7,8 Bu guruba giren bireyler zekâ puanı 70’in altında olan 
bireylere karşılık gelmektedir. Zeka puanı kişinin genel bilişsel durumunun gös-
tergesi olmakla birlikte aynı zamanda bireyin öğrenme potansiyelini de göster-
mektedir. Bu nedenle düşük IQ seviyesine sahip bireyler düşük öğrenme düzeyine 
sahiptir. Bu gruba giren bireyler kendi arasında da hafif, orta ve ağır düzeyde 
öğrenme güçlüğüne sahip bireyler olarak değerlendirilmektedir. Ancak zeka puanı 
değerlendirmelerinde düşük zeka puanı alan ama bu grubun dışına giren bireyler 
de yer almaktadır. Bu gruba giren bireyler ÖÖG olan bireylerdir. Bu bireyler bir 
çok beceri alında yüksek puanlar alabilirken özellikle bazı alanlarda düşük puan-
lar alabilmektedir. Bu alanlar özel güçlüklerin göstergesidir.7

Alanyazın incelendiğinde, özel öğrenme güçlüğünün farklı araştırmacılar tara-
fından farklı şekillerde sınıflandırıldığı görülmektedir.3 Kitabımızda kullanılacak 
olan ÖÖG sınıflandırması şu şekildedir; okuma alanında güçlük yaşama durumu 
“disleksi”, yazma alanında “disgrafi”, matematik becerilerinde “diskalkuli” ve sözel 
olmayan alanda (motor becerilerde) ise “dispraksi”şeklinde adlandırılmaktadır.11,12,13 

ÖÖG olan bireyde bazı durumlarda yukarıda belirtilen alt boyutların sadece birinde 
güçlük görülebilirken bazı durumlarda ise bu alt boyutlar farklı kombinasyonlar ha-
linde (disleksi + disgrafi; disgrafi + diskalkuli gibi)  görülebilmektedir.12
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NEDENLER

ÖÖG, kesin nedeni henüz açıklığa kavuşma-
mış bir bozukluktur. Bozukluğun nedenini 
anlamak amacıyla çeşitli alanlarda çalışma-
lar yapılmaktadır. Genetik-kalıtsal etmen-
ler, merkezi sinir sisteminin yapısal-işlevsel 
bozuklukları ve elektro-fizyolojisi ve biliş-
sel farklılıklar üzerinde en fazla durulan et-
menlerdir. Yaygın olarak kabul edilen görüşe 
göre, ÖÖG çeşitli genetik ve çevresel etmen-
lerle belirlenen, biyolojik etmenlere dayalı bir 
işlevsel bozukluktur. Bu işlevsel bozukluk 
konuşma, okuma, yazma ya da aritmetik becerileri için gerekli olan bilişsel işlev-
lerin gelişmesinde gecikme ya da sapmaya neden olmaktadır.2

TANILAMA

ÖÖG klinik değerlendirme, öğretmen gözlemleri, akademik değerlendirmeler (test 
puanları) ve aile yaşantısı göz önüne alınarak çoklu bir değerlendirme yapılarak ta-
nılanır. Öncelikli olarak Psikiyatrik Değerlendirmeyle sürece başlanmalıdır sonra 
sırasıyla Tıbbi değerlendirme ve Psikopedagojik Değerlendirme yapılmalıdır. Bu 
nedenle tanı koyma ekip çalışması gerektirir.

• Psikiyatrik Değerlendirme: Herhangi bir patoloji olup olmadığı aydınlatma-
lıdır. 

• Tıbbi değerlendirme: Bireyin sağlık durumunda öğrenme yeteneğini etkile-
yen bir etkenin olup olmadığını belirlemek için gereklidir. 

• Psikopedagojik Değerlendirme: Bilişsel, akademik ve nöropsikolojik işlev-
ler incelenir. Değerlendirmede anne-baba ile çocuk ile okul öğretmeni ile 
görüşülür. Hangi alanlarda bozukluk olduğunu saptamak amacıyla çeşitli 
test tekniklerinden yararlanılır. Psikopedagojik inceleme sonuçları vakanın 
hem yetersiz, hem de güçlü olduğu alanları ortaya çıkarır. Hangi sorunlara 
psikopedagojik sağaltım uygulanacağına ve hangi tekniklerin kullanılacağı-
na karar verilmesini de sağlar.1

ÖÖG’nin tanılanmasında bir diğer yöntemde sınıf performansı değerlendirme-
sidir. Bu yöntemde adayın mevcut öğrenim standardına bakmaksızın herhangi bir 
dersteki gerçek sınıf performansını tespit etme amaçlı testler uygulanmaktadır. Bu 
testlerde altı ana akademik becerinin (okuma, okuduğunu anlama, yazılı anlatım, 
yazma, aritmetik hesaplama ve aritmetik akıl yürütme becerileri) birinde veya 
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Giriş

Otizm spektrum bozukluğu (OSB), karşılıklı sosyal iletişim ve etkileşimdeki ye-
tersizlikler, tekrarlayıcı, sınırlı ve basmakalıp davranışlar, etkinlikler ve ilgilerle 
tanımlanan, genel olarak üç yaşından önce ortaya çıkan ve yaşam boyu süren 
nörogelişimsel bir bozukluktur.1,2,3

Otizm ilk kez 1943 yılında Amerikalı çocuk psikiyatristi Leo Kanner tara-
fından tanımlanmıştır. Kanner çalıştığı çocuklar arasında ortak özelliklerin oldu-
ğunu gözlemlemiştir. Bu özellikler; çevrelerindeki kişilerle iletişim kuramamak, 
çevrelerinde ve günlük yaşamlarında herhangi bir değişiklik olduğunda huzursuz 
olmak, çocukların bir kısmının hiç konuşmaması ya da konuşabilseler bile konuş-
mayı iletişim amaçlı kullanamamaktır.4 Günümüzde ise çeşitli kuruluşlar otizmin 
tanılanması ve sınıflandırılmasında uluslararası alanda kabul görmüş ölçütler be-
lirlemişlerdir. Örneğin Amerikan Psikiyatri Birliği’nin (APA) Ruhsal Bozuklukla-
ra İlişkin Tanı ve İstatistik El Kitabı (DSM-Diagnostic and Statistical Manual of 
Mental Disorders) ve Dünya Sağlık Örgü-
tü (WHO)  Hastalıkların ve Sağlık Sorun-
larının Uluslararası Sınıflama (ICD-In-
ternational Statistical Classification of 
Diseases and Related Health Problems) 
kitaplarında otizmin tanılanmasına kat-
kı sunmaktadırlar. APA’nın 1994 yılında 
yayınladığı DSM-IV, Dünya Sağlık Ör-
gütü’nün 1993 yılında yayınladığı ICD-10 
kılavuzlarına göre otizm beş ayrı alt kate-
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goriye ayrılmaktadır. Bunlar;

1. Otizm

2. Asperger Sendromu

3. Atipik Otizm 

4. Çocukluk dezentegratif bozukluğu 

5. Rett sendromu

APA’nın 2013 yılında yayınladığı DSM-V’de otizme nörogelişimsel bozukluk-
lar kategorisi altında yer verilerek “Otizm Açılımı Kapsamında Bozukluk” terimi 
kullanılmıştır. Bu kategoriler otizm spektrum bozukluğu tanısı altında birleştiril-
miştir. Ancak Rett sendromu genetik alt yapısı sebebiyle bu tanıya dahil edilme-
miştir.5 

Otizm spektrum bozukluğu tanısı alan bireyler arasında, bozukluğun yol aç-
tığı zorluklar nedeniyle ihtiyaç duyulan desteğin düzeyine bağlı olarak derecelen-
dirme yapılmıştır. 

Otizm spektrum bozukluğu belirtilerinin kümelendiği alanların sayısı üçten 
ikiye indirilmiştir. 

a) Sınırlı ve yineleyici ilgi, davranış ve etkinlikler alanı varlığını korurken, 

b) Toplumsal etkileşim ve dil alanları “sosyal etkileşim/iletişim eksiklikleri” 
adı altında birleştirilmiştir..

Otizm spektrum bozukluğu tanısı için “sosyal etkileşim/iletişim eksiklikleri” 
alanındaki üç ölçütten üçünün; “sınırlı ve yineleyici ilgi, davranış ve etkinlikler” 
alanındaki dört ölçütten en az ikisinin karşılanması gerekmektedir. 

“Sınırlı ve yineleyici ilgi, davranış ve etkinlikler” alanına duyusal uyaranlara 
karşı aşırı ya da yetersiz tepki gösterme ve duyusal uyaranlarla olağandışı biçim-
lerde ilgilenme ölçütü eklenmiştir. 

Belirtilerin erken çocukluk döneminde ortaya çıkma zorunluluğu hala geçerli 
olmasına karşın, çevreden gelen sosyal taleplerin kişinin sınırlı kapasitesini aştığı 
daha geç dönemlere kadar belirtilerin tam anlamıyla fark edilememe ihtimali de 
göz önünde tutulmuştur . Yapılan bu değişiklik ile farklı alt grupları ayırt etmek 
yerine şiddeti belirlenmiş tek bir tanı kategorisinin kullanılması sonucu otizm ta-
nısının özgüllüğünün arttırılması amaçlanmaktadır.7

Yapılan bu değişikliğin nedenini düşündüğümüzde ise karşımıza şu üç neden 
çıkmaktadır. 

1. Araştırmalar otizmin, belirtilerin hafiften ağıra değişen bir sürekliliği 
temsil ettiği bir spektrum şeklinde düşünülmesi gerektiğini ortaya koy-
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Örnek Olay:

Sınıfımda ‘Can ‘ rumuzlu öğrencim sık sık terliyor, sırasının üzerinde uyukluyor 
ve sürekli tuvalete gitmek için izin istiyordu. Bu durum daha önce hemşire olarak 
çalıştığım için dikkatimi çekti ve görüşmek için öğrencinin velisini okula davet 
ettim. Öğrencinin velisi olan annesiyle görüştüğümde ‘Can’ın çok halsiz olduğunu 
ve kilo kaybettiğini, buşikâyetlerle bir sağlık kuruluşuna başvurduklarını, yapılan 
tetkik ve tahliller sonucu ‘Can’ a ‘Tip 1 Diyabet teşhisinin konulduğunu öğrendim. 
Bunu takiben ‘Can’ hemen insulin ve beslenme programı uygulamasına başlanmış.

‘Can’ın durumunu hemen okul idaresine ve öğretmen arkadaşlara ilettim.Öğ-
retmen arkadaşlarıma diyabet hastalığı ile ilgili açıklamalarda bulunarak,’hipog-
lisemi’(kan şekerinin düşmesi) belirtileri hakkında bilgilendirmelerde bulundum. 
Okulda öğün atlamamasına, ders saatlerinde su içme ve tuvalete gitme konusunda 
izin verilmesi gerektiği hususunda açıklamalarda bulundum. Doktor kontrollerine 
düzenli gitmesi ve kan şekeri ölçümlerini düzenli olarak yapması konusunda an-
nesine ve ‘Can’ a telkinlerde bulundum. Okulda bulunduğumuz zaman içerisinde 
‘Can’la yakinen ilgilenmekteyim. Her sabah insülinini yapıp yapmadığını mutlaka 
soruyor ve hipoglisemi yönünden derslerde gözlemliyorum. Sınıf arkadaşlarına da 
‘Can’ın müsaadesiyle durumu hakkında açıklamalarda bulundum. Diyabet hasta-
lığının ne olduğunu, bulaşıcı bir hastalık olmadığını ve onu dışlamamaları gerek-
tiğini anlattım. ’Can’ın genel durumunda herhangi bir değişiklik gördüklerinde 
bana veya nöbetçi öğretmene haber vermeleri gerektiğini açıkladım. Öğretmen 
arkadaşlara da eğer ‘Can’da tepkilere cevap alamama, soğuk terleme gibi belirtiler 
görürlerse hemen kesme şeker vermelerini ve 112’ yi aramaları konusunda bilgi-
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lendirmelerde bulundum. ‘Can’ şu anda beslenmesine özen gösterdiği ve insülin 
uygulamasına dikkat ettiği sürece bir sıkıntı yaşamıyor. Arkadaşlarıyla beden eği-
timi dersi gibi fiziksel aktivite gerektiren derslere etkin bir şekilde katılıyor. O da 
ben de yanımızda sürekli kesme şeker bulunduruyoruz. Kendi telefon numaramı 
‘Can’a verdim. İstediği zaman bana rahatlıkla ulaşabileceğini biliyor. Onun numa-
rasını da ben kendi telefonuma kaydettim. Bu öğrencimiz dışında Tip 1 diyabetli 
olan 2 öğrencimiz daha var. Bu öğrencilerimiz de insülin tedavisi görmekteler. Bu 
öğrencilerimizin beslenmelerini düşünerek okul kantini çalışanlarıyla şekerli yiye-
ceklerin daha az cezbedici olması hususunda görüşmeler yaptık. Ayrıca Okulumuz 
‘Beslenme Dostu Okul’ projesi uygulamasını yürütmektedir. Bu proje çalışmaları 
arasında tüm öğrencilerimizin yılda 2 kez boy-kilo-beden kitle indeks ölçümle-
ri yapılıp riskli grupta olan öğrencilerimize bir sağlık kuruluşuna başvurmaları 
konusunda yönlendirme yapmaktayım. Benim amacım; ‘Can’ gibi diyabetli  olan 
çocuklarımızın günlük yaşamlarını tıpkı diğer çocuklar gibi sürdürebilmelerine 
destek olmak ve bu tür sağlık problemlerinin kendi başımıza da gelebileceğini 
unutmayarak, çocuğun kendisinin, ailesinin ve diğer öğretmen arkadaşlarımın bu 
konuda bilinçlenmelerine yardımcı olmaktır (19).

GİRİŞ

Süreğen hastalıklar doğuştan veya sonradan herhangi bir nedenle oluşan, bireyin 
sürekli bakım ve tedavisini gerektiren ve hastalığı nedeniyle eğitim, mesleki ve 
sosyal uyumun olumsuz etkilendiği durumlardır. Çocukluk döneminde bütün ço-
cuklar hastalık durumunu yaşarlar, ancak bazı çocuklar için hastalıklar sürekli 
olup ömür boyu sürebilir. Süreğen hastalıklar çocuğun gelişimini, okul yaşantısını 
etkilemekte ve ailedeki diğer bireylerin de sıkıntılar yaşamasına neden olmaktadır. 
Bu durum öğrencilerin okuldaki etkinliklere katılmasını güçleştirmekte ve akade-
mik performansını olumsuz etkilemektedir. 

Kronik hastalığa sahip çocukların sayılarının yıldan yıla artması öğretmenle-
rin okul ortamında bu çocuklarla daha sık karşılaşmalarına neden olmaktadır. Bu 
çağdaki çocuk becerileri daha çok okul ortamında kazanacaktır. Bu öğrencilerin 
akademik yaşantılarını devam ettirmeleri, hastalığa ilişkin sınırlılıklarını bilme-
leri ve buna göre davranabilmeleri, sınırlılıklarına uygun meslek seçmeleri açı-
sından öğretmenler bu çocukların yaşamlarında bir  anahtar görevi görmektedir. 
Kısacası öğretmenlerin bu konuda sorumlulukları artmaktadır (9).

Sınıfında süreğen hastalığı olan çocuk bulunan öğretmenler çocuğun hastalığı 
hakkında bilgi sahibi olması gerekir. Çocukların eğitildiği yerde doktor varsa bu 
tür çocukların tedavisi hakkında öğretmenlere bilgi vermelidirler. Doktor yoksa 
öğretmenler çocukların hastalığı hakkında tıbbi kuruluşlardan bilgi almaları ge-
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Bu bölümün amacı, DSM-V Ruhsal Bozuklukların Tanısal ve Sayımsal El Kita-
bında yer alan bozuklukların, DSM-IV sınıflandırılmasına göre karşılaştırmasını 
yapmak, bu iki kaynak çerçevesinde söz konusu bozuklukların tanısal farklılıkla-
rını ortaya koymaktır.
Bu bölüm içerisinde söz konusu farkliliklar şu çerçevede değerlendirilmektedir;

1. 1. Yapısal Değişiklikler: DSM-V’teki bölüm ve tanı kriterlerinin yeniden 
düzenlenmesindeki yapısal değişiklikler. 

 1.2. Bozuklukların Yeni Kategoriler Altında Yeniden Sınıflandırılması: 
DSM-V’te, bozukluklar daha ayrıntılı kategoriler altında yeniden sınıflandı-
rılmıştır. Örneğin, obsesif-kompulsif bozukluk (OKB), DSM-IV’te “Anksi-
yete Bozuklukları” kategorisi altında yer alırken, DSM-V’te “Obsesif-Kom-
pulsif ve İlişkili Bozukluklar” adında yeni bir kategori oluşturulmuştur. Bu 
değişiklik, OKB ve benzer bozuklukların Anksiyete Bozukluklarından ayrı 
bir şekilde ele alınmasını sağlar.

 1.2. Bozuklukların Farklı Kapsamlara Taşınması: Örnek, DSM-IV’te, 
“Duygudurum Bozuklukları” başlığı altında hem depresif hem de bipolar 
bozukluklar yer alıyordu. DSM-V’te, bu kategoriler ayrılmıştır: “Depresif 
Bozukluklar” ve “Bipolar ve İlişkili Bozukluklar” şeklinde iki ayrı kategori 
oluşturulmuştur. Bu yapısal değişiklik, Duygudurum Bozukluklarının spesi-
fik özelliklerini ve tedavi yaklaşımlarını daha iyi yansıtmayı amaçlamıştır.

BÖLÜM 12

DSM-V RUHSAL BOZUKLUKLARIN 
TANISAL VE SAYIMSAL EL KİTABINDA 
YER ALAN BOZUKLUKLARIN DSM-IV 

İLE KARŞILAŞTIRILMASI 

Uzm. Psk. Dnş. Esra Dilan KUZU 

Uzm. Psk. Dnş. Muhammet BİLGİN

Arş. Gör. Merve Nur DOĞAN - Öğr. Gör. Dr. Sakine İlkim ARI
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2. Yeni ve Eski Sınıflamalar: DSM-V’te tanıtılan ve kaldırılan veya yeniden 
sınıflandırılan yeni bozuklukların incelenmesi bu başlıkta gerçekleştiril-
miştir. Örneğin, DSM-IV’te Dikkat Eksikliği ve Yıkıcı Davranış Bozukluk-
larında Davranım Bozukluğu ve Karşıt Gelme Bozukluğu da yer alırken, 
DSM-V’te buna karşılık gelen bölümde yalnızca Dikkat Eksikliği ve Aşırı 
Hareketlilik kodunun yer almaktadır. Kısaca birinde olup, diğerinde olma-
yan kodlar ve alt kodların karşılaştırılmasıdır. 

3. Tanı Kriteri Revizyonları: Bozukluklar için tanı kriterlerindeki önemli 
değişiklikler bu başlık altında incelenmiştir. 

Ele alınan bozukluklar DSM-V’te yer alan başlıklar ve başlık sıralaması ta-
kip edilerek gerçekleştirilmiştir. Her bir bozukluk için yapılan karşılaştırma ve 
incelemeler tablolaştırılarak verilmiştir. DSM-V Ruhsal Bozukluklar Tanısal ve 
Sayımsal El Kitabında yer alan bozukluklar aşağıdaki gibidir: 

1. Nörogelişimsel Bozukluklar
2. Şizofreni Açılımı Kapsamında ve Psikozla Giden Diğer Bozukluklar
3. İkiuçlu (Bipolar) ve İlişkili Bozukluklar
4. Depresyon Bozuklukları
5. Kaygı (Anksiyete) Bozuklukları
6. Takıntı-Zorlantı Bozukluğu (Obsesif-Kompulsif Bozukluk) ve İlişkili Bozukluklar
7. Örselenme (Travma) ve Tetikleyici Etkenle (Stresörle) İlişkili Bozukluklar
8. Çözülme (Dissosiyasyon) Bozuklukları
9. Bedensel Belirti Bozuklukları ve İlişkili Bozukluklar
10. Beslenme ve Yeme Bozuklukları
11. Dışa Atım Bozuklukları
12. Uyku-Uyanıklık Bozuklukları
13. Cinsel İşlev Bozuklukları
14. Cinsel Kimliğinden Yakınma (Hoşnut Olmama)
15. Yıkıcı Bozukluklar, Dürtü Denetimi ve Davranım Bozuklukları
16. Madde ile İlişkili Bozukluklar ve Bağımlılık Bozuklukları
17. Nörobilişsel Bozukluklar
18. Kişilik Bozuklukları
19. Cinsel Sapkınlık (Parafili) Bozuklukları
20. Diğer Ruhsal Bozukluklar
21. İlaçların Yol Açtığı Devinim Bozuklukları ve İlaçların Diğer Yan Etkileri
22. Klinik İlgi Odağı Olabilecek Diğer Durumlar
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NÖROGELİŞİMSEL BOZUKLUKLAR

Bu bölümün amacı, DSM-V yer alan “Nörogelişimsel Bozukluklar” sınıflandırma-
sında ele alınan bozuklukların, DSM-IV sınıflandırılmasına göre karşılaştırmasını 
yapmak, bu iki kaynak çerçevesinde söz konusu bozuklukların tanısal farklılıkla-
rını ortaya koymaktır.

Bunun için:
• Yapısal Değişiklikler

* Bozuklukların Yeni Kategoriler Altında Yeniden Sınıflaması
* Bozuklukların Farklı Kapsamlara Taşınması

• Yeni ve Eski Sınıflamalar
• Kriter Revizyonları

Tabloları oluşturulmuştur, her bir tabloya dair özetler, ilgili tablonun altında 
yer almaktadır. 

1.1.1. YAPISAL DEĞİŞİKLİKLER
(Bozuklukların Yeni Kategoriler Altında Yeniden Sınıflaması)

DSM-V DSM-IV

Sınıflandırma “Nörogelişimsel Bozukluklar” 
başlığıyla ele alınmıştır. 
Bu bozukluklar çatısında;
• Anlıksal (Entelektüel) Yeti Yitimleri
• İletişim Bozuklukları
• Otizm Açılımı Kapsamında Bozukluk
• Dikkat Eksikliği ve Aşırı Hareketlilik Bo-

zukluğu
• Özgül Öğrenme Bozukluğu
• Devinsel Motor Bozukluklar
• Diğer Nörogelişimsel Bozukluklar

Kategorileri yer almaktadır.

Sınıflandırma “Genellikle İlk Kez Bebeklik, Ço-
cukluk ya da Ergenlik Döneminde Tanısı Konan 
Bozukluklar” başlığıyla ele alınmıştır.
Bu bozuklukların çatısında;
• Mental Retardasyon
• Öğrenme Bozuklukları
• Motor Beceriler Bozukluğu
• İletişim Bozuklukları
• Yaygın Gelişimsel Bozukluklar
• Dikkat Eksikliği ve Yıkıcı Davranış Bozuk-

lukları
• Bebek ya da Küçük Çocukların Beslenme ve 

Yeme Bozuklukları
• Tik Bozuklukları
• Dışa Atım Bozuklukları
• Bebeklik Çocukluk ya da Ergenliğin Diğer 

Bozuklukları 

Kategorileri yer almaktadır.

Tablo-1.1.1. Özet: DSM-V ve DSM-IV bu bölümde yapısal açıdan kıyaslandı-
ğında fark şu şekilde özetlenebilir; DSM-V’te tanısal ölçüt ifadesi “Nörogelişimsel 
Bozukluklar” DSM-IV’te “Genellikle İlk Kez Bebeklik, Çocukluk ya da Ergenlik 
Döneminde Tanısı Konan Bozukluklar” olarak sınıflandırılmıştır.
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ÖZSÖZ

Dikkat Ekskikliği ve Hiperaktivite Bozukluğu (DEHB) bireyin bilişsel, 
akademik, davranışsal, duygusal ve sosyal kapasitesini etkileyen, dikkat-
sizlik, aşırı hareketlilik ve dürtüsellik gibi belirtilerle ortaya çıkan, ço-
cukluk çağında en sık rastlanan nörogelişimsel bozukluklardan biridir. 
Geçmişi 18. yüzyıla kadar dayanmakla birlikte, ülkemizde yeni yeni fark 
edilen ve farkındalığın da giderek arttığı bir rahatsızlık türüdür. Alan 
yazında DEHB ile ilgili yeterince kuramsal bilgi olmasına rağmen, tıbbi 
müdahaleler dışında ailelere, öğretmenlere, PDR uzmanlarına, Psikolog-
lara ve alana ilgi duyan tüm paydaşlara çözüm yolu sunan sınırlı sayıda 
çalışma bulunmakta, yeni yol, yöntem ve çözüm arayışları artarak devam 
etmektedir. 

Şu an bu satırları okuyorsanız muhtemelen DEHB’den doğrudan ya 
da dolaylı olarak etkilendiniz ve kafanızda DEHB ile ilgili oluşan soru(n)
larınıza yanıt aramaktasınız. Doğrusunu söylemek gerekirse bu kitabın 
çıkış noktası da sizin ki ile aynı. Biz de sizler gibi DEHB ile ilgili kafa-
mızda oluşan sorulara cevap aramak için yola çıktık ve bu amaçla danış-
manlığını benim yaptığım, Atiye BOZOK tarafından yürütülen “7-11 Yaş 
Arası DEHB Tanılı Çocuklar İçin Geliştirilen Dikkat Setinin Bu Çocuk-
ların Dikkat Sürelerine Etkisi” isimli yüksek lisans tezini tamamladık.  
Araştırmamız sonucunda DEHB olan çocukların dikkat sürelerinin artı-
rılmasında etkili bulduğumuz bilgi ve bulguları sizlerle paylaşmak istedik. 
Bizler bu konudaki çalışmalarımızı sürdürecek ve bulduğumuz yeni bilgi 
ve bulguları sizlerle paylaşmaya devam edeceğiz. 
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Kitap temelde iki bölümden oluşmaktadır. Birinci bölümde DEHB, 
Yoga ve Mindfulnes uygulamaları tanıtılmakta, ikinci bölümde uygula-
maların nasıl yapılacağı detaylı olarak anlatılmaktadır. Şimdiden herkese 
iyi okumalar diliyoruz, umarız faydalı olur. 

Bu çalışma uzun bir emek ve çabanın ürünüdür. Bu ürünün oluşma-
sında bıkmadan çalışan ve en iyisini yapmak için gayret eden yüksek li-
sans öğrencim Atiye BOZOK’a, kitabın oluşmasında olumlu eleştirileri ile 
bize katkı sağlayan Psikiyatrist Tuğçe ÖNCÜ SARTEKİN’e, Dr. Öğretim 
Üyesi Mehtap COŞGUN BAŞAR’a, Sendur PEKE’e ve Turgut PEKER’e, 
kitabın sizlere ulaşmasında özveriyle çalışan Vizeakademik çalışanlarına 
ve her türlü çalışmamda yanımda olan ve destekleyen eşim Filiz ŞAH-
BAZ’a, çocuklarım Burak Yiğit ŞAHBAZ ve Buğrahan Yağız ŞAHBAZ’a 
teşekkür ederim.

Prof Dr Ümit ŞAHBAZ
29 Ekim 2024

Burdur
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DİKKAT EKSİKLİĞİ VE HİPERAKTİVİTE 
BOZUKLUĞU NEDİR?

DEHB, çocukluk çağında en sık rastlanan nörogelişimsel bozukluklar-
dan biridir. Bireylerin bilişsel, akademik, davranışsal, duygusal ve sos-
yal kapasitelerini etkileyen dikkatsizlik, aşırı hareketlilik ve dürtüsellik 
gibi belirtilerle ortaya çıkar (Polanczyk, De Lima, Horta, Biederman, 
Rohde, 2007). Bu bozukluğa ilişkin ilk bilimsel gözlemler, 18. yüzyı-
lın sonlarına doğru Dr. Alexander Crichton tarafından yapılmış olup, 
Crichton özellikle huzursuzluk, dikkat dağınıklığı ve okulda yaşanan 
zorluklar gibi konuları ele almıştır. 20. yüzyılın başında ise Sir George 
Still, öz denetimdeki eksiklikler ve dikkat sürekliliğindeki problemlerle 
mücadele eden 43 çocuk üzerinde çalışmalar yapmış ve bu durumu “ço-
cuklarda ahlaki kontrol bozukluğu” olarak tanımlamıştır (APA, 2013). 
1960’larla birlikte, DEHB’in bugün kabul edilen üç ana semptomu üze-
rine odaklanan araştırmalar başlamış; bu dönemde semptomların be-
yin hasarıyla ilişkilendirildiği düşünülse de sonradan minimal beyin 
disfonksiyonu olarak yeniden tanımlanmıştır. DEHB, ilk kez DSM II 
ve ICD 9 sınıflama sistemlerinde “Çocukluk Çağı Hiperkinetik Reak-
siyonu” olarak tanımlanmış, ardından DSM III’te tanı kriterleri geniş-
letilmiş, DSM-III-R ve DSM-IV ile belirtiler ve alt tipler daha detaylı 
bir şekilde sınıflandırılmıştır. En son DSM V ile tanı kriterleri güncel-
lenmiş, yaş sınırları genişletilmiş ve otizm spektrum bozukluklarıyla 
olan ilişkisi yeniden değerlendirilerek DEHB’in tanısı daha kapsamlı 
bir çerçevede ele alınmıştır (Farr, Zhang, Hu, Matuskev, Abdelghany, 
Malison, 2014). Aşağıda DEHB DSM V tanı ve kriterleri verilmiştir.

A. Aşağıdakilerden (1) ve/ya da (2) ile belirli, işlevselliği ya da 
gelişimi bozan, süregiden bir dikkatsizlik ve/ya da aşırı hare-
ketlilik-dürtüsellik örüntüsü:

1. Dikkatsizlik: Gelişimsel düzeye göre uygun olmayan ve top-
lumsal ve okulla/işle ilgili etkinlikleri doğrudan olumsuz et-
kileyen, aşağıdaki altı (ya da daha çok) belirti en az altı aydır 
sürmektedir:
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Not: Belirtiler, yalnızca, karşıt olmanın, karşı gelmenin, düşmancıl 
tutumun ya da verilen görevleri ya da yönergeleri anlayamamanın bir 
dışavurumu değildir. Yaşı ileri gençlerde ve erişkinlerde (17 yaşında ve 
daha büyük olanlarda) en az beş belirti olması gerekir.

a. Çoğu kez, ayrıntılara özen göstermez ya da okul çalışmalarında 
(derslerde), işte ya da etkinlikler sırasında dikkatsizce yanlışlar 
yapar (örn. ayrıntıları gözden kaçırır ya da atlar, yaptığı iş yan-
lıştır).

b. Çoğu kez, iş yaparken ya da oyun oynarken dikkatini sürdür-
mekte güçlük çeker (örn. ders dinlerken, konuşmalar ya da uzun 
bir okuma sırasında odaklanmakta güçlük çeker).

c. Çoğu kez, doğrudan kendisine doğru konuşulurken, dinlemiyor 
gibi görünür (örn. dikkatini dağıtacak açık bir dış uyaran olmasa 
bile, aklı başka yerde gibi görünür).

d. Çoğu kez, verilen yönergeleri izlemez ve okulda verilen görev-
leri, sıradan günlük işleri ya da işyeri sorumluluklarını tamamla-
yamaz (örn. işe başlar ancak hızlı bir biçimde odağını yitirir ve 
dikkati dağılır).

e. Çoğu kez, işleri ve etkinlikleri düzene koymakta güçlük çeker 
(örn. ardışık işleri yönetmekte güçlük çeker; kullandığı gereçleri 
ve kişisel eşyalarını düzenli tutmakta güçlük çeker; dağınık ve 
düzensiz çalışır; zaman yönetimi kötüdür; zaman sınırlamaları-
na uyamaz).

f. Çoğu kez, sürekli bir zihinsel çaba gerektiren işlerden kaçınır, 
bu tür işleri sevmez ya da bu tür işlere girmek istemez (örn. 
Okulda verilen görevler ya da ödevler; yaşı ileri gençlerde ve 
erişkinlerde, rapor hazırlamak, form doldurmak, uzun yazıları 
gözden geçirmek).

g. Çoğu kez, işi ya da etkinlikleri için gerekli nesneleri kaybeder 
(örn. okul gereçleri, kalemler, kitaplar, gündelik araçlar, cüzdan-
lar, anahtarlar, yazılar, gözlükler, cep telefonları).

h. Çoğu kez, dış uyaranlarla dikkati kolaylıkla dağılır (yaşı ileri 
gençlerde ve erişkinlerde, ilgisiz düşünceleri kapsayabilir).
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i. Çoğu kez, günlük etkinliklerinde unutkandır (örn. sıradan gün-
lük işleri yaparken, getir götür işlerini yaparken; yaşı ileri genç-
lerde ve erişkinlerde, telefonla aramalara geri dönmede, fatura-
ları ödemede, randevularına uymakta).

2. Aşırı hareketlilik ve dürtüsellik: Gelişimsel düzeye göre uy-
gun olmayan ve toplumsal ve okulla/işle ilgili etkinlikleri 
doğrudan olumsuz etkileyen, aşağıdaki altı (ya da daha çok) 
belirti en az altı aydır sürmektedir:

Not: Belirtiler, yalnızca, karşıt olmanın, karşı gelmenin, düşmancıl 
tutumun ya da verilen görevleri ya da yönergeleri anlayamamanın bir 
dışavurumu değildir. Yaşı ileri gençlerde ve erişkinlerde (17 yaşında ve 
daha büyük olanlarda) en az beş belirti olması gerekir.

a.  Çoğu kez, kıpırdanır ya da ellerini ya da ayaklarını vurur ya da 
oturduğu yerde kıvranır.

b. Çoğu kez, oturmasının beklendiği durumlarda oturduğu yerden 
kalkar (örn. sınıfta, ofiste ya da işyerinde ya da yerinde durması 
gereken diğer durumlarda yerinden kalkar).

c. Çoğu kez, uygunsuz ortamlarda, ortalıkta koşturur durur ya da 
bir yerlere tırmanır. (Not: Yaşı ileri gençlerde ve erişkinlerde, 
kendini huzursuz hissetmekle sınırlı olabilir.)

d. Çoğu kez, boş zaman etkinliklerine sessiz bir biçimde katılamaz 
ya da sessiz bir biçimde oyun oynayamaz.

e. Çoğu kez, “her an hareket halinde”dir, “kıçına bir motor takıl-
mış” gibi davranır (örn. restoranlar, toplantılar gibi yerlerde 
uzun bir süre sessiz-sakin duramaz ya da böyle durmaktan ra-
hatsız olur; başkalarınca, yerinde duramayan ya da izlemekte 
güçlük çekilen kişiler olarak görülürler).

f. Çoğu kez aşırı konuşur.
g. Çoğu kez, sorulan soru tamamlanmadan yanıtını yapıştırır (örn. 

insanların cümlelerini tamamlar; konuşma sırasında sırasını 
bekleyemez).

h. Çoğu kez sırasını bekleyemez (örn. kuyrukta beklerken).
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ÖNSÖZ
Sevgili Okuyucular,

Otizm Spektrum Bozukluğu (OSB) olan çocukların eğitimleriyle ilgili geç-
mişten günümüze dek sürdürülen araştırmaların bulguları, alanyazında dav-
ranışsal müdahalelerinin etkililiğini ortaya koymuştur. Davranışsal müdaha-
lelere yönelik araştırmalara paralel olarak, çocuk gelişimi alanında yürütülen 
çalışmalar tipik gelişimin yanı sıra atipik gelişime de odaklanmış ve bu du-
rum, OSB olan çocukların gelişimiyle ilgili yeni bir bakış açısının oluşmasına 
zemin hazırlamıştır. Zamanla, bu iki alan olgunlaştıkça, OSB olan çocuklara 
yönelik geliştirilen müdahalelerde hem gelişim hem de öğrenme özellikleri 
dikkate alınmaya başlanmıştır. Sonuç olarak, OSB olan çocukların eğitimin-
de, davranışsal ve gelişimsel yaklaşımların güçlü yönlerinden beslenen çeşitli 
müdahaleler geliştirilmiştir. Alanyazında bu müdahaleler, Doğal Gelişimsel 
Davranışsal Müdahaleler (DGDM) olarak adlandırılmaktadır. DGDM çatısı 
altında pek çok müdahale modeli yer almakta olup, bu modellerin etkililik ve 
verimliliğinin kapsamlı bilimsel araştırmalarla desteklenmesi, iki alanın başa-
rılı bir şekilde birleştirilebileceğini göstermektedir. 

Elinizdeki bu kitap, okuyuculara DGDM alanında kapsamlı bir rehber 
sunmak amacıyla hazırlanmıştır. Kitabın hedef kitlesi özel eğitim alanında 
lisans ve lisansüstü düzeyde eğitim alan öğrencilerdir. Aynı zamanda, bu ki-
tabın OSB olan çocuklarla çalışan özel eğitim öğretmenleri, araştırmacılar, 
uzmanlar, aileler ile özellikle çocuk gelişimi uzmanları ve okul öncesi öğret-
menleri başta olmak üzere dil ve konuşma terapistleri, davranış analistleri 
gibi diğer paydaşlara da rehberlik etmesi amaçlanmaktadır.  DGDM model-
lerine yönelik önemli bir sınırlılık, bu modellerin çoğunluğunun (örn., Erken 
Başlangıç Denver Modeli (Early Start Denver Model [ESDM]), JASPER ve 
Temel Tepki Öğretimi (Pivotal Response Treatment [TTÖ]) uygulamacı ser-
tifikası gerektirmesidir. Sertifika sürecindeki eğitimler çoğunlukla Amerika 
Birleşik Devletleri’ndeki belirli kurum ve kuruluşlar tarafından verilmekte, 
bu durum ülkemizdeki uygulamacıların söz konusu modellere ilişkin eğitim-
lere erişimini zorlaştırmaktadır. Bu sınırlılık çerçevesinde kitap, okuyuculara; 
(a) son yıllarda alanyazında OSB olan çocukların eğitiminde adını sıkça duy-
duğumuz DGDM ve modelleri hakkında kapsamlı kuramsal bilgi sunmayı, 
(b)  konuyla ilgili bilgiye erişimlerini kolaylaştırmayı, (c) uygulayıcıların farklı 
eğitim ortamlarında (genel ve özel eğitim) bu müdahaleleri hayata geçirme-
lerine yönelik somut örneklerle kuramsal bilgiyi desteklemeyi ve (d)  DGDM 
uygulayıcılarına bu modeller temelinde sınıf, okul ve toplumsal ortamlarda 
karşılaştıkları zorlukları aşmada rehberlik edecek pratik çözümler  sunmayı  
hedeflemektedir. 

Kitap beş kısımdan oluşmaktadır. Birinci kısımda, DGDM modellerine 
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dair kapsamlı bir giriş yapılmaktadır. Bu kısımda, DGDM’nin tarihçesi, dav-
ranış ve gelişim bilimlerine dayanan kuramsal temelleri, hedef kitlesi, temel 
bileşenleri, alanyazında DGDM modellerine yönelik tartışmalar ve bu mo-
dellerin geniş çapta kullanımını teşvik etmeye yönelik öneriler ele alınmıştır.  
İkinci kısımda, DGDM modellerinde bireyin günlük yaşamında kullanabile-
ceği anlamlı ve işlevsel hedef davranışların belirlenmesi ve bu hedef dav-
ranışların uygun şekilde yazımı incelenmiştir. Üçüncü kısımda, DGDM’de 
kullanılan stratejiler (motivasyonu artıran stratejiler, öncüllere ve sonuçlara 
dayalı stratejiler, ipucu stratejileri) ile bu müdahalelerde veri toplama stra-
tejileri yer almaktadır. Dördüncü kısımda, alanyazında araştırma bulgularıyla 
en sık desteklenen DGDM modelleri (Geliştirilmiş Milieu Öğretim Müdahale 
Programı, Karşılıklı Taklit Eğitimi, TTÖ, ESDM, Proje ImPACT ve JASPER) ve 
bu müdahale modellerine temel oluşturan fırsat öğretimi, gömülü öğretim 
gibi doğal öğretim yöntemleri ayrıntılı olarak ele alınmıştır. Beşinci kısımda 
ise DGDM’nin genel ve özel eğitim ortamları ile toplumsal ortamların yanı 
sıra ailelerin ev ortamlarında kullanımına odaklanılmıştır.

Bu kitabın içeriğinin oluşturulmasında “Naturalistic Developmental 
Behavioral Interventions for Autism Spectrum Disorder (2020)” kitabı yol 
gösterici olmuştur. Kitabın editörleri, Yvonne Bruinsma, Mendy B. Minjarez, 
Laura Schreibman ve Aubyn C. Stahmer ile kitabın yazarlarına, bu kitabın 
oluşturulmasına sağladığı katkılar için minnettarız. Ayrıca kitabın yazımında 
rol alarak katkı sağlayan ve editörlerle yakın iş birliği içerisinde çalışan tüm 
yazarlara teşekkürlerimizi sunarız. Vize Yayıncılık Yayın Temsilcisi M. Tarık 
Gümüşkaya’ya kitabın basım sürecindeki katkılarından dolayı içtenlikle te-
şekkür ederiz. 

Okuyucularımızın DGDM’nin OSB olan bireyler üzerindeki etkilerini 
daha yakından inceleme fırsatı bulmalarını, bu stratejilerin nasıl uygulana-
bileceğine dair kapsamlı bir bilgi birikimi edinmelerini ve bu birikim ile OSB 
olan bireylerinin eğitiminde aile, ev ve toplum merkezli ortamlarda kullan-
malarına yönelik yeni bir bakış açısı geliştirmelerini umut ediyoruz. Bilimsel 
araştırmalara dayalı, öğretimin bireyin günlük yaşamına dahil olarak gerçek-
leştirildiği ve bu süreçte de kullanımıyla aile ve uygulamacı dostu olan bu 
modellerin, bireylerin yaşamlarında nasıl bir fark yaratabileceğini birlikte 
keşfetmeye davet ediyoruz.

Saygılarımızla,
Prof. Dr. Arzu ÖZEN

Dr. Öğr. Üyesi Füsun ÜNAL
Dr. Öğr. Üyesi Çiğdem TIKIROĞLU
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Özet
Geçmişten günümüze dek sürdürülen araştırmaların bulguları, Otizm Spektrum Bo-
zukluğu (OSB) olan çocukların eğitiminde davranışsal müdahalelerin (behavioral inter-
ventions) etkililiğini destekleyen bilimsel bir altyapı oluşturmaktadır. Bununla birlikte, 
çocuk gelişimi ve gelişimsel alanlarda yapılan çalışmalar tipik gelişimin yanı sıra atipik 
öğrenme ve büyüme süreci üzerine de odaklanmaya başlamıştır. Bunun sonucunda di-
siplinlerarası alanlarda OSB olan çocuklar üzerine geliştirilen müdahalelere olan ilgi 
güçlü bir ivme kazanmıştır. OSB olan çocukların eğitiminde, özellikle son yıllarda ön 
plana çıkan bu yeni süreç hem davranışsal öğrenmenin hem de gelişimsel yaklaşımların 
ilkelerinden oluşan, kanıt temelli müdahale yaklaşımlarını ortaya çıkarmıştır. Davra-
nışsal ve gelişimsel yaklaşımların uzun yıllar boyunca ortaya koydukları bilimsel veri-
leri en iyi şekilde harmanlayarak yansıtan bu yaklaşımlar Doğal Gelişimsel Davranışsal 
Müdahale (DGDM) (Naturalistic Developmental Behavioral Intervention [NDBI]) ola-
rak adlandırılmıştır. Günümüzde geliştirilmiş bir dizi farklı DGDM modeli vardır ve 
hepsi ortak birtakım özellikleri ve faydaları paylaşmaktadır. DGDM’nin hedef kitlesini 
OSB olan çocuklar oluşturmaktadır. Bu çocukların en fazla güçlük yaşadıkları alanlar 
dil ve iletişim becerileri ile sosyal becerilerdir. Bu güçlüklerden yola çıkarak DGDM, 
gelişimsel ilkelere dayanan yönüyle, her bir gelişimsel alana ait davranışları ayrı ayrı ka-
zandırmayı hedefleyen daha yüksek düzeyde yapılandırılmış yöntemlerin aksine, farklı 
gelişim alanlarından seçilen hedefleri doğal bir bağlamda eşzamanlı olarak ele almak-
tadır. Tüm DGDM modelleri, gelişimi destekleyici birtakım stratejiler kullanmaktadır. 
Bu stratejiler, hedeflere ulaşmada kullanılan davranışsal stratejilerin yanı sıra çocuğun 
gelişimi ve öğrenmesi üzerinde yüksek düzeyde etkili olan motivasyonu artıran strate-
jilerdir.

Giriş
Otizm Spektrum Bozukluğu (OSB) olan çocuklara yönelik tanılama hizmetlerin-
de yaşanan gelişmeler, günümüzde bu çocukların erken yaşlardan itibaren tanı 
almalarının yolunu açmıştır. Bu durum OSB olan çocukların ihtiyaç duydukları 
gelişimsel desteğe, olması gerektiği gibi, erken dönemde ulaşmalarını mümkün 
kılmakla birlikte; sunulan eğitsel hizmetlerin niteliğine dair birtakım tartışma-
ları ve zorlukları da beraberinde getirmiştir. Erken çocukluk dönemindeki OSB 
olan çocukların var olan potansiyellerini en iyi şekilde ortaya çıkaracak mü-
dahalelerin hangi ilkelerle tasarlanması gerektiğine yönelik soru işaretleri, bu 
bağlamda karşılaşılan zorlukların başında gelmektedir (Dawson, 2008). Bugün; 
bu ve bunun gibi soruların cevaplarının bulunması konusundaki çabaların hiç 
kuşkusuz en önemli sonucu, OSB olan çocukların gelişimini destekleyecek er-
ken müdahale programlarının planlanması, etkililik ve verimliliklerinin ortaya 
konulması ve böylece bu çocukların nitelikli eğitim olanaklarını daha erken yaş-
larda elde etmeleri olmuştur (Dawson, 2008; Schreibman vd., 2015). 
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Özet
Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale (DGDM) modelleri farklı yıllarda çeşitli araş-
tırmacı grupları tarafından geliştirilmiştir. Günümüzde bu modellerin etkililiği giderek 
artan araştırma bulgularıyla desteklenmektedir, ancak alanyazında birtakım tartışmalar 
da yer almaktadır. Bu tartışmalar, DGDM; modellerine temel oluşturan gelişimsel ve 
davranışsal bilimlerin farklı kuramsal yönelimleri, uygulamacılar arasında DGDM mo-
delleri hakkında eğitim ve bilgi eksikliği ile sunulan desteğin yetersizliği, kanıta dayalı 
uygulamaları belirleyen kriterlerin farklı disiplin alanlarına göre değişmesi ve farklı 
disiplinlerin terminolojisinden kaynaklanan tutarsızlıklarla ilgilidir. Bu tartışmaların 
yanı sıra, DGDM modellerinin uygulamacılar tarafından tutarlı bir şekilde kullanımına 
rehberlik edecek ortak uygulama ilkeleri de bulunmaktadır. Bu ilkeler arasında, mo-
dellerin hemen hepsinde üçlü izlerlik döngüsünün takip edilmesi, uygulama kitapçık-
larının bulunması, uygulama güvenirliğinin dikkate alınması ve çocuğun gelişim ve 
ilerlemelerini sürekli değerlendirilmesi yer almaktadır. DGDM modellerinde bu ortak 
ilkelerin yanı sıra uygulama sırasında çocuğun başlattığı girişimlerin dikkate alınması, 
çocuğun ilgi ve öğrenme özelliklerine göre çevrenin düzenlenmesi, olabildiğince doğal 
pekiştirmeye yer verilmesi, etkileşimler sırasında çocukla dengeli sıra alma, iletişimi 
genişletmek amacıyla çocuğun eylemlerini taklit etme ve model olma gibi öğretimi des-
tekleyici ipuçları da kullanılmaktadır. Alanyazında, DGDM modellerinin uygulama-
cılar tarafından kullanımını desteklemek ve araştırma altyapısını genişletmek önemli 
hedefler arasında yer almaktadır. 

Giriş
Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale (DGDM) (Naturalistic Developmen-
tal Behavioral Intervention [NDBI]) modelleri farklı yıllarda çeşitli araştırmacı 
grupları tarafından geliştirilmiştir. Bu modeller kitabın birinci bölümü kapsa-
mında; Temel Tepki Öğretimi (TTÖ) (Pivotal Response Treatment [PRT]), Erken 
Başlangıç Denver Modeli (Early Start Denver Model [ESDM]), İletişim Öğret-
menleri Olarak Ebeveynleri Geliştirme (Proje ImPACT) (Improving Parents as 
Communication Teachers [Project ImPACT]), Ortak Dikkat, Sembolik Oyun, 
Katılım ve Düzenleme (Joint Attention, Symbolic Play, Engagement, and Regu-
lation [JASPER]) ve Karşılıklı Taklit Öğretimi (KTÖ) (Reciprocal Imitation Tra-
ining [RTI]) olarak sıralanmaktadır. Bu listeye daha birçok model eklenebilir. 
Ancak, bu kitapta DGDM çatısı altında alanyazında araştırma bulgularıyla en 
çok desteklenen modellere yer verilmiştir. Kitapta ayrıca bu müdahale modelle-
rine temel oluşturan doğal öğretim yaklaşımlarından Gömülü Öğretim (Embed-
ded Teaching) ve Fırsat Öğretimi (Incidental Teaching) uygulamaları da ayrı bir 
bölüm olarak yer almıştır.

Günümüzde DGDM modellerinin etkililiği her geçen gün araştırma bulgula-
rıyla desteklenmesine rağmen, bu modeller, Otizm Spektrum Bozukluğu (OSB) 
olan çocukların eğitimlerinde henüz geniş çapta uygulanmamaktadır. Bu duru-
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mun belli gerekçeleri bulunmaktadır. D’Agostino ve diğerleri (2023) bu gerekçe-
leri; (a) gelişimsel ve davranışsal bilimlerin farklı kuramsal yönelimleri, (b) lider 
uygulamalı davranış analizi (UDA) uygulamacıları arasında DGDM modelleri 
hakkında eğitim ve bilgi eksikliği ve bu modelleri uygulama konusunda sunulan 
desteğin yetersizliği (Hampton & Sandbank, 2022), (c) kanıta dayalı uygulama-
ları (evidence based practice) belirleyen kriterlerin farklı disiplin alanlarında 
değişiklik göstermesi ve (d) farklı disiplinlerin terminolojisinden kaynaklanan 
tutarsızlıklar olarak sıralamışlardır. Alanyazında bu modellerin daha geniş çapta 
kullanımını teşvik etmek amacıyla öneriler de yer almıştır. Dolayısıyla kitabın 
bu bölümünde, birinci bölümde yer alan DGDM modellerinin kuramsal temelle-
rine ek olarak, bu modellere ilişkin alanyazında yer alan tartışmalar, modellerin 
ortak özellikleri ve daha geniş çapta kullanımını teşvik etmek amacıyla öneriler 
yer almıştır.

Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahalelere Yönelik Tartışmalar
Gelişimsel ilkelere (developmental principles) ve davranışsal yaklaşıma (behavi-
oral approach) dayalı müdahaleler birçok ortak özelliği paylaşmaktadır. Bu or-
tak özelliklerin yanı sıra farklı ve birbiriyle çelişen durumlar da söz konusudur. 
Bu durumun DGDM modellerine yönelik birtakım tartışmaları gündeme getir-
miştir. (D’Agostino vd., 2023; Vivanti & Messinger, 2021). İzleyen paragraflarda 
konuyla ilgili var olan tartışma konuları sıralanmıştır. 

Tartışma konularından ilki; DGDM modellerinin temel bileşenlerini ve uy-
gulama koşullarını belirleyen ve aynı zamanda ölçümleyen standart ölçü araçla-
rının olmamasıdır. Alanyazında DGDM modellerinin bazılarının (örn., ESDM, 
Proje ImPACT) içerisinde kapsamlı bir şekilde değerlendirme sürecinin yer 
aldığı müfredata dayalı kitapları, bazılarının ise (örn., JASPER, KTÖ) sadece 
odaklanılan hedeflerin (örn., ortak dikkat, taklit, oyun) araştırma ve uygulama 
temelli kullanımına yönelik el kitapçıkları bulunmaktadır. Ancak alanyazında 
nicel metotlar kullanılarak DGDM modellerinin ortak temel bileşenlerinin ta-
nımlandığı standart ölçü araçlarının geliştirilmesi önerilmektedir. Bu temel öne-
ri doğrultusunda, Frost ve diğerleri (2020) DGDM modellerine yönelik gözleme 
dayalı güvenirlik kodlama ölçü aracı geliştirmişlerdir. Bu ölçü aracında DGDM 
modellerinin hali hazırda kullanılmakta olan temel sekiz bileşeni yer almıştır. 
Ölçü aracında yer alan bileşenlerin kapsamlı bir listesi, açıklamaları ve öğren-
me kuramlarıyla uyumu Tablo 1’de yer almaktadır. Konuyla ilgili olarak alan-
yazında diğer bir ölçü aracı ise Vibert ve diğerleri (2020) tarafından geliştirilen 
“DGDM Strateji Uygulamalarının Ölçümü-Bakıcı Değişimi (Measure of NDBI 
Strategy Implementation Caregiver Change [MONSI-CC])” ölçü aracıdır. Her iki 
ölçü aracı da kendi içinde tutarlı bir şekilde uyuşmakta ve DGDM uygulamaları 
için güçlü bir kaynak oluşturmaktadır (D’Agostino vd., 2023). 
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Özet
Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale (DGDM) modellerinde birey ve ailenin yaşam 
kalitesi üzerinde en büyük etkiye sahip olacak işlevsel davranışların belirlenmesi ve bu 
davranışların gelişimsel olarak uygun bir sırayla öğretilmesi vurgulanmaktadır.  Çocuk 
için işlevsel davranışların belirlenebilmesi ise birden fazla değerlendirme sürecinin bir 
arada kullanılarak çocuğun gerçek performansının belirlenmesi ile mümkün olabilmek-
tedir. DGDM’de genellikle değerlendirmede standartlaştırılmış araçlar, kontrol listeleri 
ve davranışsal gözlemlerden yararlanılmaktadır. Sıralanan değerlendirme tekniklerine 
ek olarak çevresel değerlendirme ve oyuna dayalı değerlendirme uygulamalarından da 
yararlanılabilmektedir. 

Giriş
Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale (DGDM) modellerinin temel unsurla-
rından biri, doğal bağlamlarda anlamlı (işlevsel) becerilerin öğretilmesine ya-
pılan vurgudur (Schreibman vd., 2015). Örneğin, Otizm Spektrum Bozukluğu 
(OSB) olan bireylerin sosyal iletişim alanındaki yetersizlikleri göz önüne alın-
dığında hem doğal davranışçı hem de gelişimsel yaklaşımlar özellikle sosyal 
iletişim becerilerinin öğretiminin önemini vurgulamaktadır (Ingersoll, 2010). 
DGDM’nin planlamasında, beceri alanları, birey ve ailenin yaşam kalitesi üze-
rinde en büyük etkiye sahip olacak becerilere göre önceliklendirilmekte ve ge-
lişimsel olarak uygun bir sırayla öğretilmektedir. Örneğin küçük çocuklarda dil 
edinimi, eşleme, sınıflama, sıralama gibi becerilerin öğretimine ve manipülatif 
oyunlara odaklanılırken, büyüdükçe onları daha bağımsız hale getirecek bece-
rilere odaklanılmaktadır. İşlevsel becerilerin öğretimi yaşam boyu devam et-
mesi gereken bir süreçtir ve bireyin bağımsızlığını artırmasının yanı sıra evde 
ve toplumda daha aktif bir rol oynama fırsatı sağlamaktadır. DGDM’de beceri-
nin işlevselliği hedef davranışlar seçilirken göz önünde bulundurulan ilk önemli 
husustur. Bir becerinin anlamlı olup olmadığını belirlemek için terapistler; “Bu 
beceri işlevsel mi? Çocuğun okul, ev veya toplum faaliyetlerine daha eksiksiz 
katılmasına yardımcı olacak mı? Çocuğun ve ailenin yaşam kalitesini artıracak 
bir beceri mi?” gibi soruları yanıtlamaktadırlar (Schreibman vd., 2015). Kitabı-
nızın bu bölümünde DGDM’de işlevsel davranışın tanımı, işlevsel davranış tür-
leri, işlevsel davranışların özellikleri ve işlevsel davranışların belirlenmesinde 
standartlaştırılmış değerlendirme, gözleme dayalı değerlendirme, kontrol listele-
ri kullanılarak değerlendirme, çevresel değerlendirme ve oyuna dayalı değerlen-
dirme süreçlerine ilişkin bilgilere yer verilmiştir.
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Özet
Anne-babalar ve uygulamacılar, bir çocuğun veya ergenin gelişiminde ulaşmak istedik-
leri anlamlı değişiklikleri ortaya çıkaran hedefler yazmakta zorlanabilmektedirler. Doğal 
Gelişimsel Davranışsal Müdahale (DGDM) modelleri anlamlı, ölçülebilir ve ulaşılabilir 
olan, gelişimsel bir sırayı takip eden ve çocuğun bağımsızlık kapasitesini geliştiren he-
deflerin belirlenmesinin ve öğretilmesinin önemine vurgu yapar. DGDM’de, çocukların 
dikkatini çeken, öğrendikleri yeni becerileri önceden öğrendikleri becerilerle ilişkilen-
dirmeye teşvik eden, hedef becerilerin zorluk düzeyini sistematik olarak artıran hedefler 
seçilmeli ve seçilen hedefler tüm gelişim alanlarına yönelik olmalıdır. DGDM modelle-
rinde uygulamacılara önerilen diğer önemli bir husus ise işlevsel ve gelişimsel olarak ço-
cuğa uygun, çocuğun bireysel özelliklerini dikkate alan, onun içinde yaşadığı toplumun 
kültürüyle uyumlu ve aynı zamanda aile üyeleri tarafından da öncelikli olan hedef davra-
nışlar seçilmesidir. DGDM’de hedef davranış yazarken dikkat edilmesi gereken noktalar 
şunlardır: (a) Belirlenen hedef davranışa özgü bir davranış tanımı yapılmalı, (b) ölçülebi-
lir olmalı, (c) gelişim aşamalarına göre yazılmalı, (d) gözlenebilir olmalı, (e) başlangıç ve 
bitiş sınırları belli olmalı ve (g) tekrarlanabilir olmalıdır. Ayrıca yazılan hedefler, hedef 
davranışın öncüllerini de listelemelidir. DGDM modelleriyle tutarlı hedefler yazarken 
hedef davranışa yönelik uygun ve gerçekçi bir ölçüt belirlenerek bu sürece dahil edilme-
lidir. Ölçüt, bir anlamda hedef davranışın öğrenilip öğrenilmediğini ve çocuğun hedef 
davranıştaki performans düzeyinin nasıl değerlendirebileceğini göstermektedir. DGDM 
modellerine göre yazılan hedefler, aynı zamanda davranışın gelecekte sürdürülebilmesi 
(kalıcılık) ve genellenebilmesi için gerekli olan ölçütleri de sürece dahil etmektedir. 

Giriş
Kitabımızın önceki bölümlerinde Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale 
(DGDM) modelleri, genel özellikleri, DGDM’de hedef davranışların belirlen-
mesi, hedef davranışların belirlenmesi aşamasında işlevsel hedeflerin nasıl seçi-
leceğine değinilmiştir. Bu bölümde ise gelişimsel alanlar dikkate alınarak belir-
lenen işlevsel hedefler, davranışların uygulamacı ve öğrenci açısından önemi ve 
onlara sunduğu katkılar yer almaktadır. Bu bölümde vurgulanmak istenen asıl 
önemli konu uygulamacıların ve anne babaların, erken çocukluk dönemindeki 
ya da ergenlik dönemindeki bireylerin gelişiminde ulaşmak istedikleri ve birey 
üzerinde anlamlı değişiklikler yaratacak hedef davranışların doğru bir şekilde 
nasıl yazılacağı konusudur. DGDM’ye göre hedef davranışları yazmada yaşanan 
zorluklardan biri, bazı hedef davranışların ölçülmesinde yaşanan zorluklardır. 
Örneğin, hedef sosyal karşılık vermeyi geliştirmek olduğunda, bu hedefi öğre-
tim oturumlarında ve günlük etkinliklerde uygulanabilecek, ulaşılabilir alt basa-
maklara (örn., bir eylemi taklit etmek) ayırmak zor olabilmektedir. 

DGDM modellerinde hedef davranışların çocukların dikkatini çekerek, öğ-
rendikleri yeni becerileri önceden öğrendikleri becerilerle ilişkilendirmeye teş-
vik ederek ve hedeflenen becerilerin zorluk düzeyini sistematik olarak artırarak 
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Özet
Motivasyon, her birey için yaşamın her döneminde önemli olmakla birlikte, erken ço-
cukluk döneminin öğrenme için gerekli olan en temel bileşenlerinden birini oluştur-
maktadır. Çünkü motivasyon, kişinin merak etmesini, harekete geçmesini ve bir gö-
revi tamamlamasını sağlayan bir güçtür. Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahalelerin 
(DGDM) ortak amaçları arasında da çocuğun motivasyonunu yüksek düzeyde tutmak 
yer almaktadır. Bu nedenle DGDM yaklaşımına dayalı pek çok kapsamlı müdahale 
programında motivasyonu artırıcı stratejilerin kullanımına yer verilmektedir. Bu strate-
jiler, yetişkin-çocuk arasında olumlu etkileşim kurma, çocuğun eylemlerini taklit etme, 
çocuğun tercih ettiği etkinlikleri seçme, çocuğun liderliğini izleme, seçenek sunma, 
kontrolü paylaşma, dengeli sıra alma, görevleri çeşitlendirme ve kalıcılığı sağlanmış gö-
revlerin içine harmanlama, doğal pekiştirmeyi kullanma, girişimleri pekiştirme ve şe-
kil verme süreci olarak sıralanabilmektedir. Çocuğun gelişimi ve öğrenmesi üzerindeki 
önemli etkisi ve DGDM’nin temel özelliklerinden biri olması nedeniyle, kitabınızın bu 
bölümünde yukarıda sıralanan motivasyonu artırıcı stratejilere ilişkin ayrıntılı bilgilere 
yer verilmiştir. 

Giriş
Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahaleler (DGDM), davranışsal yaklaşım ile 
gelişimsel yaklaşımın öğrenme ilkelerini temel alan ve doğal yaklaşımın öngör-
düğü biçimde, öğretimin çocukların ev ve sınıf ortamı gibi doğal ortamlarında 
gerçekleştirilerek onların gelişimlerinin desteklenmesini sağlayan müdahaleler-
den oluşmaktadır (Schreibman vd., 2015; Schreibman vd., 2020). Kitabınızın di-
ğer bölümlerinde de yer verildiği gibi bu müdahaleler arasında çeşitli davranışsal 
ve doğal öğretim stratejileri (örn., ipucu stratejileri, çevresel düzenleme, fırsat 
öğretimi vb.) ile bu stratejilerin birlikte kullanımını içeren çeşitli kapsamlı müda-
hale programları (örn., Milieu Öğretimi [Milieu Teaching], Temel Tepki Öğretimi 
(Pivotal Response Treatment) [TTÖ]) yer almaktadır. Bu müdahalelerin en temel 
ve ortak özelliklerinden birisi de çocukların öğrenmesinde olumlu motivasyo-
nun yüksek düzeyde önemli olduğunu vurgulamalarıdır. Motivasyon iki farklı 
anlamda açıklanabilmektedir. Motivasyon genel anlamıyla istenmeyen bir du-
rum ya da durumlardan kaçmaya neden olabilecek bir güç olarak tanımlanırken, 
DGDM özelinde öğrenmek için harekete geçmeyi ve öğrenmeyi sağlayan bir güç 
olarak olumlu bir biçimde ele alınmaktadır.  DGDM modellerinin çocuğun mo-
tivasyonu üzerinde olumlu etkileri bulunmaktadır (Charlop vd., 2018; Minjarez 
& Bruinsma, 2020). Çünkü bu müdahalelerde çocuğun motivasyonunu artırmayı 
hedefleyen stratejiler kullanılmaktadır. Bu stratejiler, yetişkin ile çocuk arasında 
olumlu etkileşim kurma, çocuğun eylemlerini taklit etme, çocuğun tercih ettiği 
etkinlikleri seçme, çocuğun liderliğini izleme, seçenek sunma, kontrolü paylaş-
ma, dengeli sıra alma, görevleri çeşitlendirme ve harmanlayarak sunma, doğal 
pekiştirmeyi kullanma, girişimleri pekiştirme ve şekil verme sürecine yer verme 
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Özet
İnsan davranışlarının büyük ölçüde çevresel faktörler tarafından şekillendiği ve sür-
dürüldüğü yaygın olarak kabul gören bir yaklaşımdır. Bu nedenle, insan davranışlarını 
anlamak ve etkili bir şekilde yönetmek için çevresel faktörlerin dikkatlice analiz edil-
mesi gerektiği savunulmaktadır. Çevresel faktörlerin düzenlenmesine yönelik yakla-
şımlardan biri öncüllere dayalı stratejilerdir. Bu stratejiler, istendik bir davranışın ortaya 
çıkmasını artırmak, problem davranışın ortaya çıkma olasılığını azaltmak ya da orta-
dan kaldırmak amacıyla bir etkinliğin öncesinde çevredeki koşulların veya uyaranların 
planlanması ve düzenlenmesini hedefler. Öncüllere dayalı stratejiler Doğal Gelişimsel 
Davranışsal Müdahale modelleriyle etkili bir şekilde kullanılmaktadır.  Bu stratejiler 
çevresel düzenleme, ilgi çekici materyalleri ve etkinlikleri belirleme, günlük rutinleri/
etkinlikleri ve geçişleri planlama, hazırlama, çocuktan beklenenleri açık ve net olarak 
tanımlama, seçenek sunma, görevleri çeşitlendirme ve yeni görevleri kalıcılığı sağlan-
mış görevlerin içine harmanlama, çocuğun liderliğini izleme ve kontrolü paylaşma ola-
rak sıralanabilmektedir. Çocukların problem davranışlarını önlemesi, öğrenme moti-
vasyonunu ve sosyal katılımını artırması nedeniyle, kitabınızın bu bölümünde yukarıda 
sıralanan öncüllere dayalı stratejilere ilişkin ayrıntılı bilgilere yer verilmiştir. 

Giriş
İnsan davranışlarının çevresel faktörler tarafından şekillendiği ve devam etti-
ği yaygın olarak kabul edilen bir görüştür (Erbaş, 2017). Bu durum, bireylerin 
doğdukları andan itibaren, içinde bulundukları çevre, aile ve arkadaşlarının yanı 
sıra toplumun genel yapısının da etkisi altında olduklarını gösterir. Bu nedenle, 
insan davranışlarını anlamak ve analiz etmek için çevresel faktörlerin rolünü 
göz önünde bulundurmak büyük önem taşır. Söz konusu bu faktörler (a) fizyo-
lojik durumlar (örn., uykusuzluk, açlık, hastalık vb.), (b) sosyal olaylar (örn., 
geçmişteki olumsuz etkileşimler, belirli bir kişinin varlığı) ve (c) çevresel veya 
öğretimsel faktörler (örn., ortam, gürültü vb.) olarak sınıflandırılmaktadır. Aç-
lık, uykusuzluk, hastalık gibi bireyin fiziksel sağlığı ve ihtiyaçları ile ilgili olan 
fizyolojik durumlar, bireyin davranışlarını önemli ölçüde etkileyebilir. Bir çocuk 
açken, daha sabırsız ve sinirli olabilir; bu durum, istenmeyen davranışların or-
taya çıkmasına neden olabilir. Sosyal olaylar, bireyin sosyal çevresiyle yaşadığı 
etkileşimlerle ilgilidir. Örneğin, bireyin daha önce yaşadığı olumsuz bir etkile-
şim veya özel bir kişinin varlığı, belirli bir davranışı tetikleyebilir. Bir öğren-
ci, sınıfta belirli bir kişinin varlığına daha olumlu veya olumsuz tepki verebilir. 
Çevresel veya öğretimsel faktörler ise, bireyin bulunduğu ortam ve bu ortamın 
özellikleri ile ilgilidir. Gürültülü bir sınıf ortamı, öğrencilerin dikkatini dağıta-
bilir ve istenmeyen davranışlara yol açabilir. Aynı şekilde, ders sırasında kulla-
nılan öğretim yöntemi veya materyaller de bireyin davranışlarını etkileyebilir. 
Öğretim sırasında kullanılan görsel ve işitsel materyaller, öğrencilerin öğrenme-
sini şekillendirebilir (Conroy & Stichter, 2003). Bu açıdan bakıldığında çevresel 
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faktörler, olumsuz davranışların azaltılmasını/ortadan kaldırılmasını ve olumlu 
davranışların ortaya çıkarılmasını/artırılmasını sağlamak amacıyla düzenlene-
bilir (Alberto & Troutman, 2013). Kitabınızın bu bölümünde öncelikle çevresel 
faktörlerin düzenlenmesine yönelik yaklaşımlardan biri olan ve davranışların 
hemen öncesindeki olaylara yani öncüllere odaklanan öncüllere dayalı stratejiler 
(antecedent-based strategies) hakkında bilgilere yer verilmiş, ardından Doğal 
Gelişimsel Davranışsal Müdahale (DGDM) modellerinde kullanılan öncüllere 
dayalı stratejilerin neler olduğu açıklanmıştır. 

Öncüllere Dayalı Stratejiler
Uygulamalı davranış analizi (UDA) kapsamında davranış, “bireyin yaptığı göz-
lenebilir olan her şey” olarak ele alınmaktadır (Tekin-İftar, 2018). Davranış göz-
lemlenirken, bireyin çevreyle olan ilişkisine odaklanılır. Bu kapsamda UDA’ya 
dayalı müdahaleler, davranış değiştirme sürecinde, bir davranışın neden ortaya 
çıktığını ve nasıl sürdüğünü anlamak için davranışları öncül-davranış-sonuç 
(antecedent-behavior-consequence) ilişkisi temelinde ele alır. Öncül, davranış-
lara zemin hazırlayan ve/veya davranışın ortaya çıkmasına neden olan, davra-
nıştan hemen önce oluşan çevresel olay ve uyaranlardır (Yücesoy-Özkan, 2016). 
Örneğin, öğretmenin hikâye etkinliği sırasında öğrencilere hikayeyle ilgili soru 
sorması, öğrencilerin parmak kaldırarak soruyu yanıtlama davranışını ortaya çı-
karacak bir öncüldür. Davranış ise, bireyin olumlu ya da olumsuz tepkileridir. 
Öğretmenin hikâye etkinliği sırasında öğrencilere hikayeyle ilgili sorular sor-
ması sonucunda Ali’nin parmak kaldırarak soruyu yanıtlaması, Ayşe’nin soruya 
yanıt vermeyerek tepkisiz kalması, Arda’nın ise soruyu yanlış yanıtlaması bi-
reylerin olası davranışlarına örnek gösterilebilir. Sonuç ise davranışın hemen ar-
dından oluşan ve davranışının ileride tekrarlanıp tekrarlanmayacağını etkileyen 
durum ya da olaylardır (Cooper vd., 2007). Öğretmenin hikayeyle ilgili sorduğu 
soruya Ali parmak kaldırarak doğru cevabı verdiğinde, öğretmenin “Aferin, so-
ruyu doğru bildin.” demesi; Arda soruyu yanlış yanıtladığında ise öğretmenin 
sorunun doğru cevabına ilişkin düzeltici geri bildirim sunması ya da görmezden 
gelmesi davranış sonrası uyaranlara örnek olarak verilebilir. 

Gelişimsel yetersizliği olan bireylerin davranışlarını etkili bir şekilde yönet-
mek, değiştirmek ve öğrenme olasılıklarını artırmak için alanyazında öncüllerin 
düzenlenmesi, bir başka deyişle öncüllere dayalı stratejilerin (antecedent-ba-
sed interventions/strategies) kullanılması önerilmektedir (Crosland & Dunlap, 
2012). Öncüllere dayalı stratejiler, istendik bir davranışın ortaya çıkmasını artır-
mak, problem davranışın ortaya çıkma olasılığını azaltmak ya da ortadan kaldır-
mak amacıyla bir etkinliğin öncesinde olayların veya koşulların düzenlenmesidir 
(Hume vd., 2021; Steinbrenner vd., 2020). Bir başka tanımda bu stratejiler, “he-
def davranışın ortaya çıkmasından önce çevresel uyaranların değiştirilmesini/
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Özet
Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale modelleri köklerini hem davranışsal hem de 
gelişimsel yaklaşıma ait ilkelerden alan modellerdir. Diğer tüm müdahale modellerinde 
olduğu gibi bu modellerde de gelişimsel yetersizliği olan çocukların gereksinim duyduk-
ları becerileri edinmeleri için öğrenme fırsatları sunulur ve bu fırsatların sunumunda 
ayırt edici uyaranlar ve ipuçlarının etkin bir biçimde kullanımı hedeflenir. Sözü edilen 
fırsatların doğal bağlamlar içerisine gömülmesi ve fırsatların sunumunda benimsenen 
özellikler ise bu modelleri birbirlerinden ve diğer modellerden farklılaştırır. Öğrenme 
fırsatlarının doğal bağlamlara gömülerek sunulmasının yanı sıra ne zaman ve ne sıklıkla 
sunulacağı, başka bir ifadeyle öğretimin hızı da bu modellerde titizlikle planlanır. Ayırt 
edici uyaranların belirlenmesi ve kullanımı, kalıcılığın sağlanması, ipuçlarının belir-
lenmesi, sunulması ve silikleştirilmesinde izlenen süreçler ise bu modellerde öğrenme 
fırsatlarının sunumunda planlanması gereken diğer öğeler arasında yer alır.

Giriş
Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale (DGDM) modelleri köklerini davranış-
sal yaklaşımın edimsel koşullanma ilkelerinden alan, diğer taraftan gelişimsel 
yaklaşıma ait ilkeler ve tipik gelişim süreciyle beslenen modellerdir. Bu model-
lerde geleneksel davranışçı modellerdeki gibi gelişimsel yetersizliği olan çocuk-
lara yeni beceriler edinmeleri için öğrenme fırsatlarının sunulması gerekliliği 
üzerinde durulur. Ancak geleneksel davranışçı modellerden farklı olarak DGDM 
modellerinde bu fırsatlar doğal etkinlik, rutin ve geçişlerin içine gömülerek daha 
esnek bir yapıda sunulur (Frost vd., 2020; Schreibman vd., 2015). Bu bölümde 
DGDM modellerinde öğrenme fırsatlarının sunumunda ayırt edici uyaranların 
doğal bağlamlarda ve süreğen etkileşimler sırasında nasıl sunulabileceği ve ipuç-
larının çocuğun öğrenmesini desteklemek için nasıl kullanılabileceği üzerinde 
durulmuştur (Frost vd., 2020).

Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale Modellerinde  
Öğrenme Fırsatları

Tepki fırsatı ya da öğretim denemesi gibi farklı şekillerde adlandırılan öğrenme 
fırsatı (Cooper vd., 2007; Simonsen vd., 2010) DGDM modellerinde, Uygulamalı 
Davranış Analizi (UDA) yaklaşımına dayalı diğer müdahalelerde olduğu gibi 
davranış öncesi uyaran-davranış-davranış sonrası uyaran (öncül-davranış-so-
nuç) döngüsü içerisinde sunulur. 

Önemli Tanım

Öğrenme fırsatı davranış öncesi uyaran-davranış ve davranış sonrası uyaran izlerliğin-
den oluşan bir denemedir.



III. KISIM

146

Örneğin annenin çocuğuna “Topu ver.” demesi (davranış öncesi uyaran), ço-
cuğun topu annesine vermesi (davranış), annenin de topu çocuğuna yuvarlayarak 
coşkulu bir şekilde onunla iletişime geçmesi (davranış sonrası uyaran) bir öğ-
renme fırsatı olarak ele alınabilir. Ancak bu modellerde öğrenme fırsatları UDA 
yaklaşımına dayalı yüksek düzeyde yapılandırılmış müdahalelere göre daha az 
yapılandırılmış bir şekilde sunulur (Schreibman vd., 2015). Ayrıca bu modellerde 
ayırt edici uyaran ve bu uyarandan hemen sonra sunulan ve doğru tepkinin or-
taya çıkmasını sağlayan ek uyaranlar ya da destekler olarak tanımlanan ipuçları 
(Collins, 2021; Frost vd., 2020) arasındaki ayrım daha az belirgindir. Bu duru-
mun temel nedeni öğrenme denemeleri sırasında çoğu zaman ayırt edici uyaran 
ve ipucunun eş zamanlı olarak sunulmasıdır (Frost vd., 2020). Örneğin annenin 
çocuğuna “Topu ver.” yönergesini sunmasıyla birlikte elini açma eylemini sergi-
lediğini düşünelim. Bu örnek için elini açma eylemi hem ayırt edici uyaran hem 
de jest ipucu görevi görecektir.

Önemli Not

DGDM modellerinde öğrenme denemeleri sırasında ayırt edici uyaran ve ipuçları genel-
likle eşzamanlı olarak sunulduğundan bu iki uyaran arasındaki ayrım çok net değildir.

DGDM modellerinin bazılarında (örn., Erken Başlangıç Denver Modeli, Temel 
Tepki Öğretimi) yetişkin desteğinin düzeyi arttırılarak çocuklara tek bir öğrenme 
fırsatına tepkide bulunmaları için çoklu fırsatlar da sunulur. Babanın kızına “Han-
gi oyuncakla oynamak istiyorsun?” diye sorması, çocuğun tepkide bulunması için 
belirli bir süre beklemesi ve çocuk tepkide bulunmadığında çocuğa “Lego mu yok-
sa blok mu?” diyerek seçenekler sunması, bu fırsatların sunumuna örnek olarak 
verilebilir. Bu durum DGDM modellerinde sunulan öğrenme fırsatlarını, tek bir 
ayırt edici uyaranın sunulduğu ve tepkinin ortaya çıkmasının ardından davranış 
sonrası uyaranın sunulduğu geleneksel UDA yaklaşımına dayalı müdahalelerde 
sunulan öğrenme fırsatlarından ayırmaktadır (Frost vd., 2020).

DGDM modellerinin yukarıda sıralanan özellikleri öğrenme fırsatlarının 
oyun, beslenme ve giyinme gibi günlük yaşam rutinleri, etkinlikleri ve geçişle-
rinin içerisine gömülmesini kolaylaştırır ve sürecin çok daha doğal bir şekilde 
yürütülmesini sağlar (Rakap, 2017; Schreibman vd., 2015). Ek olarak öğrenme 
fırsatlarının günlük rutin, etkinlik ve geçişler içerisine gömülmesi, bir yandan 
öğretimin sıklığını etkilerken, diğer yandan çocuğun motivasyonu, görevin zor-
luk düzeyi gibi faktörlerden etkilenir (Frost vd., 2020). Bu nedenle de gömülü 
denemelerin sunulması etkili bir planlamayı gerektirir. 
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Özet
Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahaleler (DGDM), gelişimsel ve davranışsal kuram-
ların ilkelerine dayanan doğal bir müdahale yaklaşımıdır. Bu müdahalelerde öğretim 
fırsatları, bireyin günlük yaşamındaki etkinlik, rutin ve geçişler sırasında sunulmakta 
ve öğretimin kontrolü, uygulamacı ile öğrenci arasında paylaştırılmaktadır.  DGDM 
modellerinde, geleneksel davranışsal müdahalelerde olduğu gibi Uygulamalı Davra-
nış Analizinin (UDA) öncül-davranış-sonuç izlerliği uygulanmaktadır. Sosyal açıdan 
uygun davranışların öğretilmesi ve uygun olmayan davranışların azaltılmasında, bu 
izlerliğin özellikle sonuç bileşeninin düzenlenmesi büyük önem taşımaktadır. Davra-
nış sonrasındaki uyaranların kontrol edildiği sonuçlara dayalı stratejilerin bilinmesi ve 
doğru şekilde uygulanması, DGDM modellerinin etkili bir şekilde kullanılması açısın-
dan önem taşımaktadır. DGDM modellerinde, UDA’ya dayalı geleneksel davranışsal 
müdahalelerde olduğu gibi, davranışın artırılması ve azaltılmasında pekiştirme ve ceza 
gibi tekniklerin yanı sıra model olma, şekil verme ve zincirleme teknikleri de önemli 
bir yer tutmaktadır. Ancak doğal pekiştireçlerin kullanımı, bireyin yalnızca doğru tep-
kilerinin değil doğru tepkiye yaklaşan girişimlerinin de pekiştirilmesi, bireyin tepki-
lerinin taklit edilerek genişletilmesi gibi uygulamalar, bu müdahaleleri UDA’ya dayalı 
geleneksel davranışsal müdahalelerden ayırmaktadır. DGDM modellerinde sonuçlara 
dayalı stratejilerin uygulanması, otizm spektrum bozukluğu olan çocukların dil, ile-
tişim, oyun, sosyal etkileşim, bilişsel ve motor becerilerini geliştirmede oldukça etkili 
bir rol oynamakta, bu bireylerin günlük yaşama daha bağımsız bir şekilde katılmalarını 
desteklemektedir. 

Giriş
Uygulamalı Davranış Analizi (UDA), insan davranışlarını anlamayı ve iyileştir-
meyi amaçlayan bir disiplindir. Edimsel koşullanma kuramının ilkelerini temel 
alarak, sosyal açıdan önemli olan uygun davranışların kazandırılması ve uygun 
olmayan davranışların azaltılması üzerinde durur. Bu davranışları etkileyebi-
lecek çevresel etmenleri bilimsel yöntemlerle belirler ve sistematik bir davra-
nış değiştirme teknolojisi kullanarak kontrol etmeye çalışır (Tekin-İftar, 2014). 
UDA’ya göre öğrenme, “davranış öncesi uyaran-davranış-davranış sonrası uya-
ran”, bir başka ifadeyle öncül-davranış-sonuç (ÖDS) izlerliği adı verilen bir zin-
cirle gerçekleşir. Öncül (antecedent), davranıştan hemen önce meydana gelen ya 
da ortamda halihazırda bulunan uyaranlardır ve davranışın gerçekleşmesine yol 
açar. Örneğin okul zilinin çalması, öğrencilerin teneffüse çıkmalarını sağlayan 
bir öncüldür. Davranış (behavior), organizmanın içsel ve dışsal tepkileridir. So-
nuç (consequence) ise, davranışın hemen ardından meydana gelen uyaranlardır 
ve davranışın gelecekte tekrarlanma olasılığını güçlü bir şekilde etkiler (Kear-
ney, 2008). Sosyal açıdan önemli olan davranışların kazandırılmasında ÖDS 
zincirinde yer alan sonuçların oldukça önemli bir rolü vardır. Davranışın hemen 
ardından hoşa giden bir uyaranın (örn., sevilen bir yiyecek, övgü, etkinlik vb.) 
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sunulması, o davranışın ileride tekrarlanma olasılığını artırır. Örneğin, ödevini 
tamamlayan bir çocuğa sevdiği bir çizgi filmi izleme izni verildiğinde, çocuk 
ileride ödevini tamamlamaya daha istekli olur. Diğer yandan davranışın ardın-
dan hoşa gitmeyen uyaranların sunulması (örn., sözlü uyarı, bir nesneyi ya da 
kendisine sunulan bir ayrıcalığı kaybetme vb.) o davranışın tekrarlanma olasılı-
ğını azaltır. 

Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale (DGDM), davranışsal ve gelişimsel 
ilkeler doğrultusunda geliştirilen bir müdahale yaklaşımıdır. Bu yaklaşım, birey-
lerin günlük yaşamlarında karşılaştıkları doğal olarak oluşan durumları, öğren-
me fırsatları olarak değerlendirir (Schreibman vd., 2015). DGDM yaklaşımında 
hedef davranışlar, UDA’ya dayalı tüm müdahalelerde olduğu gibi sistematik bir 
öğretim süreciyle öğretilir. Bu müdahaleleri UDA temelli diğer geleneksel dav-
ranışsal müdahalelerden ayırt eden temel fark, öğretim oturumlarının doğal bağ-
lamlarda yürütülmesi; denemelerin art arda sunulması yerine günlük rutinler, 
etkinlikler ve geçişler gibi doğal bağlamlarda sunulmasıdır. DGDM’de, sadece 
belirli zamanlarda belirli tepkilerin verilmesini sağlayan ayırt edici uyaranla-
rın kullanılması yerine, doğal bağlamlarda uygun tepkileri teşvik eden fırsatlar 
oluşturulur (Tiede & Walton, 2019). Örneğin, bir çocuğun iletişim becerilerini 
geliştirmek amacıyla, yemek zamanında çocuğun yiyecek istemesini teşvik eden 
fırsatlar oluşturulabilir. Çocuk aç olduğunda ve yemek istediğinde, “lütfen” veya 
“verir misin?” gibi ifadeleri kullanarak yiyecek istemesi öğretilebilir. Böylece 
çocuk hedef davranışı günlük rutinlerinde öğrenir ve kullanır. 

Önemli Not

DGDM’yi UDA temelli diğer geleneksel davranışsal müdahalelerden ayırt eden te-
mel fark, öğretim oturumlarının doğal bağlamlarda yürütülmesi; denemelerin art arda 
sunulması yerine günlük rutinler, etkinlikler ve geçişler gibi doğal bağlamlarda sunul-
masıdır.

DGDM, UDA temelinde geliştirilen bir müdahale yaklaşımı olduğundan ge-
leneksel davranışsal müdahalelerde olduğu gibi ÖDS izlerliğini kullanmaktadır. 
Bu müdahalelerde de tıpkı geleneksel davranışsal müdahalelerde olduğu gibi he-
def davranışın ortaya çıkmasına zemin hazırlayan çevresel düzenlemeler yapıl-
makta, ayırt edici uyaranlar, ipuçları sunulmakta ve davranış, etkili sonuçlarla 
(örn., pekiştirme) desteklenmektedir. Sosyal açıdan uygun davranışların öğrenil-
mesi ve uygun olmayan davranışların azaltılmasında, bu izlerliğin özellikle so-
nuç bileşeninin düzenlenmesi büyük önem taşımaktadır. Sonuçlara dayalı strate-
jilerin (consequence-based strategies) planlanması, etkili ve güvenilir bir şekilde 
uygulanması müdahalenin başarısını olumlu yönde etkilemektedir. Kitabınızın 
önceki bölümlerinde ÖDS zincirinde yer alan öncül ve davranış bileşenlerine 
ilişkin stratejiler detaylı bir şekilde açıklanmıştır. Bu bölümde ise sonuçlara da-
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Özet
Mevcut Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale (DGDM) modelleri çatısı altında yer 
alan modellerin her biri kendi içerisinde farklı uygulama sürecine sahip olsa da kanıta 
dayalı müdahalelerin ortak özelliklerden biri olan öğretim sırasında veriye dayalı ka-
rar verme süreci bu müdahalelerde de ortak nokta olarak karşımıza çıkmaktadır. Veri 
toplama süreci, birey için hedef davranışın belirlenmesi, bireyin mevcut performans 
düzeyinin belirlenmesi, bireyselleştirilmiş eğitim programı hazırlanması, bireyin uy-
gulanan programdaki ilerlemelerinin izlenmesi ve uygulanan müdahalenin etkililiğinin 
belirlenmesi gibi farklı amaçlarla gerçekleştirilmektedir. Bu süreçte hedef davranışın 
ölçülmesi amacıyla uygun bir kayıt tekniğine karar verilmesinin ardından müdahalenin 
farklı aşamalarında (müdahale öncesinde, müdahale sırasında ve müdahale sonrasın-
da) sürekli veri toplanmaktadır. Toplanan verilerin analiz edilmesiyle bireyde meydana 
gelen davranış değişikliği ve DGDM modellerinin etkililiği değerlendirilmektedir. De-
ğerlendirme sonucunda müdahale süreciyle ilgili olarak uyarlamaya gereksinim olup 
olmadığına karar verilmektedir. Dolayısıyla müdahale sürecinde veri toplamak, müda-
hale sürecine ilişkin doğru kararlar alabilmek açısından oldukça önemlidir. Kitabın bu 
bölümünde veri toplamanın amaçlarına, DGDM modellerinde veri toplama sürecine, 
veri türleri ve ölçümleme sistemlerine, doğrudan ve dolaylı veri toplama tekniklerine 
yer verilmesi amaçlanmıştır.

Giriş
Günümüzde, uygulamacıların eğitsel kararlar verirken bu süreci veriye dayalı yü-
rütmelerinin önemi gerek alanyazında gerekse yasal düzenlemelerde vurgulan-
maktadır (Every Student Succeeds Act, 2015; Individuals with Disabilities Edu-
cation Improvement Act, 2004; No Child Left Behind Act, 2001; Ruble vd., 2018; 
Schwartz & Olswang, 1996). Bu bağlamda, gelişimsel yetersizliği olan bireylerle 
çalışacak uygulamacıların veri toplama konusunda bilgi sahibi olmaları, güveni-
lir bir biçimde veri toplayabilmeleri, toplanan verileri analiz edebilmeleri ve elde 
edilen veriler doğrultusunda karar verebilmeleri bu bireylere uygun desteklerin 
sunulması açısından bir gerekliliktir (Alberto & Troutman, 2013; Yell vd., 2005). 
Uygulamacılar, gelişimsel yetersizliği olan bireylerin desteğe ihtiyaç duydukları 
alanları belirleme, müdahaleleri planlama ve uygulamalar doğrultusunda birey-
deki değişimleri izleme amaçlarıyla veri toplama süreçlerini uygun ve sistematik 
bir şekilde yürütebilmelidirler (Brawley & Stormont, 2014; Schwartz & Olswang, 
1996). Böylelikle, uygulamacılar çalıştıkları gelişimsel yetersizliği olan bireye 
uygun destekleri sunmayı garanti altına alabilirler. Bunun yanı sıra uygulamacı-
lar, veri toplayarak uygulanan müdahaleler ve bireyin gelişimi konusunda hesap 
verilebilirliği (accountability), diğer bir deyişle şeffaflığı ve anlaşılırlığı sağlaya-
bilmektedirler. Hesap verilebilirlik kavramı hedef davranışlar, müdahale ve uy-
gulamalara ilişkin verilerin ilgili kişi ya da kurumlarca değerlendirilmek üzere 
yayınlanması olarak açıklanmaktadır (Alberto & Troutman, 2013). 
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Önemli Not

Gelişimsel yetersizliği olan bireylerin desteğe ihtiyaç duydukları alanların belirlen-
mesi, uygun müdahalelerin planlanması ve müdahale sonrasında bireydeki değişimler 
veri toplama süreçleri kullanılarak uygun ve sistematik bir şekilde yürütülebilir. 

Ülkemizde hesap verilebilirlik terimine, gelişimsel yetersizliği olan bireylerin 
eğitimine ilişkin yapılan yasal düzenlemelerde henüz yer verilmemiştir. Ancak, söz 
konusu düzenlemelerde bu bireylerin eğitsel değerlendirilme, tanı alma ve izlenme 
süreçlerinde süreklilik ilkesinin gözetilmesinin yanı sıra aile, öğretmenler, okul reh-
berlik servisi ve yöneticiler arasında iş birliği sağlanarak gerekli bilgilendirme çalış-
malarının yapılmasının önemi vurgulanmıştır (Millî Eğitim Bakanlığı, 2018). 

Veri Toplamanın Amaçları
Gelişimsel yetersizliği olan bireylere sunulacak müdahalelerin etkili bir biçimde 
planlanabilmesi ve bireylerdeki ilerlemelerin izlenebilmesi için hem yüksek dü-
zeyde yapılandırılmış yaklaşımlar hem de Doğal Gelişimsel Davranışsal Müda-
hale (DGDM) modelleri veri toplamayı gerekli kılmaktadır (Minjarez vd., 2020). 
Bu bağlamda, veri toplamanın temel amaçları ve her bir amaç için veri toplama 
sürecinde yanıtlanması gereken sorular Tablo 1’deki gibi sıralanabilir.

Tablo 1
Veri Toplamanın Amaçları ve Veri Toplama Sürecinde Yanıtlanması Gereken Sorular

Amaçlar Yanıtlanması Gereken Sorular

Bireyin mevcut 
performans düzeyi-
nin belirlenmesi

Birey halihazırda hangi davranışlara sahiptir?
Gelişimin kilometre taşları ve eğitim-öğretim faaliyetleri bağla-
mındaki beklentiler dikkate alındığında bireyin güçlük çektiği 
alanlar nelerdir?

Birey için hedef 
davranışların belir-
lenmesi

Bireyin akademik, sosyal, dil, fiziksel alanlarda gelişiminin des-
teklenebilmesi için hangi davranışların öğretimine gereksinimi 
vardır? 
Bu gereksinimlerden hangileri önceliklidir?

Bireyselleştirilmiş 
eğitim programları-
nın hazırlanması

Öğretimi hedeflenen davranışlar nelerdir? Bu davranışlar ne 
kadar süreyle, nerede, hangi koşullar sağlanarak, kimler tarafın-
dan, hangi öğretim yöntem/teknikler ve materyallerle öğretile-
cektir? 
Öğretimi hedeflenen davranışlara ilişkin veriler nasıl toplana-
caktır? 

Bireyin uygulanan 
programdaki ilerle-
melerinin izlenmesi

Bireye uygulanan müdahaleler, öğretilmesi hedeflenen davranış-
larda değişiklik sağlıyor mu?
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Özet
Fırsat öğretimi (FÖ), hedef becerilerin doğal bağlamlarda, doğal olarak gelişen gündelik 
olaylar sırasında, davranışların doğal olarak ortaya çıktığı zamanlarda öğretildiği bir 
süreçtir. Ayrıca temellerini Uygulamalı Davranış Analizinden alan, günlük ortamlar-
da meydana gelen doğal uyaranlar bağlamında sistematik bir öğretim protokolü ola-
rak da tanımlanabilir. FÖ’de, etkinlikleri çocuk yönlendirir, öğretim doğal ortamlarda 
gerçekleştirilir. Öğretmenler, ebeveynler ya da diğer uygulamacılar tarafından önceden 
belirlenmiş beceriler/davranışlar için doğal çevrenin düzenlenmesi, dikkatli bir şekilde 
planlanması gerekmekte, bunun için de öğretim planlarının hazırlanması önemli görül-
mektedir. FÖ’de çocuğun a) etkileşim başlatması için çevre düzenlenir, böylece öğretim 
fırsatı için ortam oluşturulur, b) iletişim başlatma girişimi için kendisine sunulacak geli-
şimsel açıdan uygun hedef davranış(lar) belirlenir, c) iletişim girişiminin ardından hedef 
davranış için genişletilmiş dil girdisi sağlanır, d) iletişim tepkileri/girişimleri dikkatin 
ona sunulması ve istediği materyallere ulaşması sağlanarak doğal olarak pekiştirilir. 
Örneğin, birkaç ilginç nesne çocuğun görebileceği bir mesafeye konur ya da görünür 
şekilde elde tutulur. Çocuğun nesneyi sözel olarak istemesi ya da nesneyi işaret etmesi, 
nesneye bakması gibi bir jest kullanması beklenir. Çocuk ses çıkarınca ya da nesnenin 
adını söyleyince ya da nesneye işaret edince çocuğun tepkisini genişleten bir tepkide 
bulunulur (örn., çocuk “Kuş” dediğinde “Kuşu istiyorsun.” gibi). Sonrasında çocuğun 
tepkisi beklenir (örn., çocuk “Kuşu istiyorum.” diyebilir ya da yalnızca “Kuş” demek-
le yetinilebilir).  Sonrasında öğretmen uygun bir tepkide bulunarak (örn., “Kuşu al.” 
“Sarı kuşu istiyorsun.” gibi) çocuğun istediği nesneyi ona vererek davranışını pekiştirir. 
FÖ’nün geçtiğimiz 40 yılda özellikle Otizm Spektrum Bozukluğu olan çocuklara dil ve 
iletişim becerilerinin öğretiminde etkili bir uygulama olduğu araştırmalarca kanıtlan-
mıştır. Farklı alanlardaki becerilerin öğretimi için de etkili olduğuna ilişkin araştırma 
bulguları mevcuttur. Küçük yaştaki çocuklarla ve uzaktan (örn., telesağlık) hizmetler ile 
farklı şekillerde (örn., koçluk, anında ya da sonradan geribildirim sunma) etkililiğinin 
belirlenmesine ilişkin çalışmalara gereksinim bulunmaktadır.  

Giriş
Fırsat öğretimi (Incidental teaching [FÖ]), hedef becerilerin doğal bağlamlarda, 
doğal olarak gelişen gündelik olaylar sırasında, davranışların doğal olarak ortaya 
çıktığı zamanlarda öğretildiği bir süreçtir (Charlop, 2008). Kitabın bu bölümünde 
FÖ’nün tanımı ve özelliklerine, uygulama süreci örneklerine, kanıt temelleri, araş-
tırma bulguları ile FÖ’ye ilişkin sonuç ve çıkarımlara ilişkin bilgiler verilecektir.

Tanımı ve Özellikleri
FÖ, çocukları diğer bireylerle etkileşime girmeye ya da bir beceriyi uygulamaya 
güdülemek için uyaranların ve olayların devam eden tipik etkinlikler içerisinde 
düzenlenmesini içeren bir prosedürdür (Hsieh vd., 2011). Örneğin, sınıfta grup 
çalışması sırasında öğretilmek istenen bir davranış (örn., sıra alma) sınıfta bu 
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Özet
Bu bölümün amacı, doğal öğretim yaklaşımlarından biri olan gömülü öğretimin uygula-
ma basamakları ve kanıt temelleri hakkında bilgi vermektir. Gömülü öğretim, özel ge-
reksinimi olan çocukların, katılım ve öğrenmelerini desteklemek amacıyla geliştirilmiş 
bir doğal öğretim yaklaşımıdır. Gömülü öğretim, çocuklara işlevsel ve genellenebilir be-
cerileri doğal olarak kullanılan ortamlarda doğal olarak bulunan araç ve gereçleri kulla-
narak kazandırmayı amaçlayan kanıt temelli bir uygulamadır. Bu öğretim süreci; hedef 
davranışların belirlenmesi, öğretim zamanının belirlenmesi, öğretimin nasıl yapılacağı-
nın belirlenmesi ve öğretimin değerlendirilmesi olmak üzere dört temel uygulama basa-
mağını içermektedir. Hedef davranışların belirlenmesi basamağında, özel gereksinimi 
olan çocuklar için öncelikli öğrenme hedefleri belirlenmektedir. Öğretim zamanının 
belirlenmesi basamağında, belirlenen öncelikli öğrenme hedefinin hangi etkinlik, rutin 
ya da geçişler sırasında öğretileceğine karar verilmektedir. Öğretimin nasıl yapılacağı 
basamağında, gömülü öğretimin uygulanmasına ilişkin planlama yapılmakta ve gömülü 
öğretim denemelerinin nasıl sunulacağı belirlenmektedir. Öğretimin değerlendirilme-
si basamağında ise öğretmen hem kendi uygulama performansını hem de öğrenci per-
formansını değerlendirerek veriye dayalı kararlar almaktadır. Öğretmen bu basamakta 
kendi performansına ilişkin veri toplayarak doğru olarak gerçekleştirdiği ve gerçekleşti-
remediği gömülü öğretim denemelerini belirlemekte ve sonraki öğretim süreçlerinde bu 
hatalarını düzeltmeye yönelik önlemler almaktadır. Öğrenciye ilişkin toplanan verilerle 
ise öğrencinin öncelikli öğrenme hedefleri bağlamında kat ettiği ilerlemeler değerlendi-
rilerek gömülü öğretimin etkililiği belirlenmektedir. Buradan elde edilen veriler doğrul-
tusunda gerekli durumlarda uyarlamalar ve değişiklikler yapılmaktadır. 

Giriş 

Örnek Olay
Eymen, otizm spektrum bozukluğu (OSB) tanılı altı yaşında bir erkek çocuktur. 
Eymen, bu yıl ilk kez okulöncesi eğitim kurumuna kaydolmuş ve Beyza öğret-
menin sınıfında akranlarıyla birlikte eğitim almaya başlamıştır. Beyza öğretmen, 
geçmiş yıllarda Eymen gibi OSB tanılı çocuklarla çalışmış, OSB olan çocuklara 
öğretim sunma konusunda deneyime sahip bir öğretmendir. Beyza öğretmen, 
Eymen okula başladığında onu gelişimsel tarama araçlarıyla, sınıf içi gözlemler 
ve aile görüşmeleri yoluyla değerlendirerek onun için bireyselleştirilmiş eğitim 
programı (BEP) hazırlamıştır. Beyza öğretmen, hazırladığı BEP doğrultusunda 
Eymen’in okulda bulunduğu günlerde ona gün sonunda 10-15 dakikalık birey-
sel eğitim sunmuş ancak gün içerisinde sınıf etkinliklerine Eymen’i dahil etme 
noktasında başarılı olamamıştır. Öğretmen, Eymen’in sevmediği ya da zorlan-
dığı etkinliklere katılmayı reddettiğini ve davranış sorunları sergilediğini göz-
lemlemiştir. Beyza öğretmen, bire-bir gerçekleştirdiği öğretim oturumlarında 
yeterince ilerleme kaydedememiş ve Eymen dönem sonu yaklaşmasına rağmen 
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BEP’te yer alan amaçlarının pek çoğunu edinememiştir. Bu duruma çözüm ara-
yan Beyza öğretmen, mezun olduğu üniversitedeki öğretim elemanıyla iletişime 
geçmiş ve ona Eymen’den bahsetmiştir. Zehra hoca, Eymen’in BEP’inde yer alan 
amaçların yeniden gözden geçirilmesi ve onun için daha işlevsel öğrenme hedef-
lerinin belirlenmesi gerektiği yönünde tavsiyelerde bulunmuştur. Ayrıca Eymen 
için gün içerisinde sunulacak 10-15 dakikalık bireysel eğitimin yeterli olamaya-
cağını belirtmiştir. Zehra hoca, öğretmene Eymen’in gelişimini desteklemek için 
gün içerisinde farklı etkinlikler sırasında kullanabilen ve Eymen’e daha fazla 
öğrenme fırsatı sunabileceği bir yaklaşıma ihtiyaç duyduğunu belirterek gömülü 
öğretimden yararlanmasını önermiştir. Gerektiğinde bu konuda kendisine destek 
olabileceğini de belirtmiştir. Beyza öğretmen, öğretim elemanının bu teklifi kar-
şısında çok mutlu olmuş ve Eymen’in öğretim süreçlerini planlamak amacıyla bir 
toplantı gerçekleştirmişlerdir. Toplantı öncesinde Zehra hoca, gömülü öğretimle 
ilgili kaynakları Beyza öğretmen ile paylaşmış ve toplantıya kadar gözden ge-
çirmesini istemiştir. Toplantıya kadar Beyza öğretmen bütün kaynakları okumuş 
ve kendisi de internet üzerinde örnek uygulama videolarına ve farklı kaynaklara 
erişmiştir. Beyza öğretmen, öğretim elemanıyla çevrimiçi bir toplantı gerçekleş-
tirmiş ve birlikte Eymen için gömülü öğretim sürecini nasıl planlayacaklarını 
konuşmuştur.  Birlikte, Eymen’in BEP amaçlarını gözden geçirmişler ve günlük 
rutinlere, etkinliklere ve geçişlere katılımını artırmak ve bu ortamları birer öğ-
retim fırsatına dönüştürebilmek için planlama yapmışlardır.

Örnek olayda görüldüğü üzere özel gereksinimi olan çocuklar kimi zaman ne 
kadar çaba sarf edersek edelim kendileri için belirlenen hedeflere ulaşmada güç-
lük çekebilir ve akranlarına kıyasla daha fazla öğretim fırsatına ihtiyaç duyabilir-
ler. Bu nedenle bu çocuklara sınırlı zaman dilimlerinde yalnızca bire-bir öğretim 
sunmak yeterli olmayabilir. Özel gereksinimi olan çocuklar özellikle edindikleri 
davranış ve becerilerin kalıcılığını ve genellemesini sağlama noktasında ek des-
teğe gereksinim duyarlar (Rakap, 2017a). Bu noktada doğal öğretim yaklaşımları 
özel gereksinimi olan çocukların günlük faaliyetlere katılımını desteklemesi, ka-
lıcılık ve genellemeyi kolaylaştırması nedeniyle ön plana çıkmaktadır. 

Günlük yaşamda ve eğitim ortamlarında yemek yeme, diş fırçalama, oyun 
oynama, seyahat etme gibi pek çok farklı etkinlik, rutin ve geçiş yer almaktadır. 
Tipik gelişen çocuklar gün içerisinde ortaya çıkan bu etkinlikler, rutinler ya da 
geçişler sırasında diğer bireylerle (örn., akranlar, öğretmenler vb.) etkileşime gi-
rerek yeni bilgi ve beceriler öğrenebilirler. Özel gereksinimi olan çocukların bir-
çoğu ise amaçlı ve sistematik öğretim sunulmadan, günlük etkinliklere anlamlı 
bir şekilde katılamaz ve dolayısıyla yeni bilgi ve becerileri öğrenmek için yeterli 
fırsat yakalayamazlar (Snyder vd., 2015). Özel gereksinimi olan çocukların söz 
konusu bu etkinliklere, rutinlere ya da geçişlere katılımının sağlanması ve bu or-
tamlarda öğrenmelerinin desteklenmesi, etkili ve kalıcı öğrenmenin sağlanması 
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Özet
Alanyazında uzun yıllardır yüksek düzeyde yapılandırılmış geleneksel davranışçı uy-
gulamaların özel gereksinimleri olan çocukların dil ve iletişim becerilerini destekleme 
ve değiştirmede sınırlı kalabileceği üzerine birtakım tartışmalar yürütülmektedir. Bu 
tartışmalar, çocuğun doğal yaşam ortamlarında daha kolay ve işlevsel bir şekilde kulla-
nılabilecek ve edinilen becerilerin genellenmesini sağlayacak doğal müdahalelerin orta-
ya çıkışına zemin oluşturmuş, zaman içerisinde davranışçı ve doğal yaklaşımların güçlü 
yönlerini bir araya getiren Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale (DGDM) yaklaşımı 
gelişim göstermiştir. DGDM içerisinde yer alan etkili uygulamalardan biri, Milieu Öğ-
retimi (MÖ)’dir. MÖ bir şemsiye kavram olarak ele alınmaktadır. Geçmişten günümüze 
çocukların gelişimlerini daha kapsamlı olarak destekleyebilmek için MÖ’nün çeşitli uy-
gulama türleri geliştirilmiş ve MÖ’ye birtakım bileşenler eklenerek Geliştirilmiş Milieu 
Öğretimi (GMÖ) alanyazına kazandırılmıştır. GMÖ çevresel düzenlemeler, yanıtlayıcı 
etkileşim, model olma ve Milieu ipuçları olmak üzere dört ana bileşene dayanan doğal 
davranışsal dil müdahale yöntemidir. Temel hedefi, dil ve iletişim alanında sınırlılık-
lar yaşayan çocukların bu gelişim alanlarını doğal ortamlarında meydana gelen günlük 
rutin, etkinlik ve geçişlerde desteklemektir. Bu bağlamda, çocuklarla zaman geçiren 
yetişkinlere GMÖ stratejilerinin öğretimi ve bu stratejileri yüksek uygulama güvenirliği 
ile günlük yaşamlarında uygulamaları amaçlanmaktadır. Yapılan çalışmalar GMÖ’nün 
çocukların dil ve iletişim alanlarında anlamlı etkiler yarattığını göstermektedir. Bu kap-
samda GMÖ özellikle dil, iletişim ve sosyal etkileşim alanlarında sınırlılıklar yaşayan 
Otizm Spektrum Bozukluğu (OSB) olan bireyler için ortaya konulan kanıt temelli uy-
gulama raporlarında “Doğal Müdahaleler” başlığı altında yer verilen etkili uygulama-
lardan biridir. Başka bir deyişle GMÖ, doğal müdahalelerin kanıt temellerini oluşturan 
etkili uygulamalar arasındadır. GMÖ’ye ilişkin çalışmalar incelendiğinde, bu çalışmala-
rın genellikle OSB alanında, tek denekli araştırma yöntemleri ile desenlendiği, ebeveyn 
aracılı programlarla daha çok klinik ortamlarda sunulduğu gözlenmektedir. Özellikle 
son yıllarda, bilimsel gelişmelerin bir sonucu olarak, farklı yöntembilimsel yaklaşım-
larla farklı sunum ve uygulama modellerinin geliştirildiği, etkisinin sınandığı ve kar-
şılaştırıldığı dikkat çekmektedir. Gelecekte araştırma ile uygulama arasındaki boşluğu 
kapatabilmek için kapsayıcı erken çocukluk ortamlarında gerçekleştirilecek daha fazla 
çalışmaya ihtiyaç duyulmaktadır. 

Giriş
Nancy L. Peterson, 1987 yılında kaleme aldığı Early Intervention for Handicap-
ped and At-Risk Children (Engelli ve Risk Altında olan Çocuklar için Erken Mü-
dahale) başlıklı kitabında “zeitgeist” (zamanın ruhu/çağın ruhu) kavramına yer 
vermiş, bu kavramı erken müdahalenin önemine ve gelişimine vurgu yapmak 
için kullanmıştır. Zeitgeist, belirli bir zamandaki ya da bir çağdaki düşünce ve 
duygu biçimi olarak tanımlanmaktadır. Eğer o zamanın ya da çağın ruhu, öne 
sürülen o yeni görüşe hazır değilse, bu görüşün gelişme gösteremeyeceği ve o za-
manda kaybolacağı ileri sürülmektedir. Nitekim Peterson (1987), 1800’lü yıllar-
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da Amerika Birleşik Devletleri’nde (ABD) toplumun ve yasa geliştiricilerin özel 
gereksinimleri ya da gelişimi risk altında olan çocuklara bakış açılarını eleştir-
miş, erken müdahale hizmetlerinin Avrupa ülkelerine kıyasla ABD’de çok daha 
sonraki yıllarda gelişme gösterdiğini ileri sürmüştür. Bu durumu toplumun ve 
yasa geliştiricilerin o dönemde bu yeni görüşe hazır olmadıkları ile açıklamış ve 
“erken müdahale” konusunun o çağın ruhunda kaybolup gittiğini dile getirmiştir. 

1960’larda dil müdahalesi uygulamalarında (language intervention prac-
tices) doğrudan öğretim (direct instruction) ya da ayrık denemelerle öğretim 
(discrete trial training [DTT]) gibi yoğun davranışçı müdahalelere alternatif bir 
görüş olarak gelişen, günlük oyun ve rutinlerde çocuğun liderliğini ön plana 
çıkaran doğal müdahalelerin (naturalistic interventions) o dönem için büyük 
ölçüde “zeitgeist” olduğunu söyleyebiliriz (Kaiser & Trent, 2007). Özellikle o 
dönemlerde araştırmacılar arasında yol ayrımlarına neden olan önemli bir ko-
nunun tartışıldığı görülmektedir (Hart & Risley, 1980). Bir grup araştırmacı; 
dikkati dağıtabilecek uyaranların en aza indirilmesi, yönergelerin kesin komut-
lar içermesi, üst üste ve tekrarlayıcı denemelere yer verilmesi gibi son derece 
kontrollü öğretim süreçlerini içeren yüksek düzeyde yapılandırılmış davranışsal 
müdahalelerin önemine vurgu yaparken; bir grup araştırmacı ise uzun yıllardır 
kullanılan bu geleneksel yöntemlerin çocukların günlük konuşmalarını destek-
lemede ve değiştirmede sınırlı kalabildiğinin altını çizmiştir. Bir başka deyiş-
le, yüksek düzeyde yapılandırılmış olan bu yoğun davranışsal müdahaleler ile 
edinilmiş becerilerin son derece yapılandırılmış öğrenme ortamlarında sergi-
lendiğini görmek mümkünken; söz konusu becerilerin daha az yapılandırılmış 
olan doğal ortamlara genellenmesinde sınırlılıklar yaşandığına dikkat çekilmiş-
tir (Hart & Risley, 1980; Kaiser & Trent, 2007). Uygulamalı Davranış Analizi 
(UDA) ilkelerine dayanan erken dönem davranışsal müdahalelerin dil, iletişim, 
sosyal, taklit gibi karmaşık ve yeni becerilerin öğretiminde son derece etkili 
olduğu tartışma götürmez bir gerçektir. Ancak edinilen becerilerin farklı ortam, 
zaman ve kişilere genellenmesi ve özellikle özel gereksinimleri olan çocukların 
kapsayıcı erken çocukluk eğitim ortamlarında desteklenebilmesi için farklı mü-
dahale yöntemlerine gereksinim duyulduğu o dönemlerde pek çok araştırmacı-
nın hemfikir olduğu bir görüş olmuştur (Kaiser & Trent, 2007; Odom & Wolery, 
2003; Pretti-Frontczak & Bricker, 2007). Bu bağlamda, özellikle 1980’li yıllar-
dan sonraki dönemlerde farklı kuramsal, metodolojik ve müdahale bileşenlerine 
rağmen, davranışçı ve gelişim bilimini bütünleştiren, bu iki alanın bileşenlerini 
bir araya getiren Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale (DGDM) yaklaşımı 
gelişme göstermiştir (Schreibman vd., 2019). 

DGDM, özel gereksinimleri olan çocukların yaşam kalitesini artırmak için 
işlevsel becerileri öğretme, öğretimde motivasyonu ve katılımı artırmaya odak-
lanma, çocuğun doğal ortamında gün içerisinde meydana gelen fırsatları uygun 
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Özet
Karşılıklı Taklit Eğitimi (KTE), Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale yaklaşımına 
dayalı odaklı bir müdahaledir. KTE’de hedeflenen çocuk çıktıları, kendiliğinden etkile-
şim ortağının eylemlerinin taklit edilmesi ve dolaylı olarak diğer sosyal iletişim gelişimi 
alanları olan dil ve oyun gibi alanların desteklenmesidir. Uygulama sırası bakımından 
üç aşamada uygulanan KTE, birinci aşamada taklit etme ve dilsel haritalama; ikinci 
aşamada model olma, üçüncü aşamada ise çocuğun tepki türüne göre seçilen ipucu 
sunma ve pekiştirme tekniklerini içermektedir. KTE uygulaması öncesinde KTE hedef 
davranışları, uygulama süresi, uygulama ortamı, uygulama materyalleri ve uygulama-
cı planlamasının yapılması uygulamanın etkililiği için oldukça önemlidir. KTE, erken 
çocukluk eğitimi alanında çalışan uygulamacılar, lisans öğrencileri, ebeveynler ve kar-
deşler tarafından uygulanabilir. Bu bölümde, KTE’nin doğasını tanıtmak ve geleceğe 
yönelik önerilerde bulunmak temel amacıyla öncelikle KTE teknikleri rasyonelliği ve 
uygulama örnekleri tanıtılmış; sonrasında KTE araştırmalarının seyri araştırma unsur-
ları bakımından görselleştirilerek paylaşılmış, sonuç kısmında ise KTE uygulamaları 
ve araştırmalarının geleceği bakımından uygulamacı ve araştırmacılara önerilerde bu-
lunulmuştur. 

Giriş
Sosyal ve bilişsel bir insan davranışı olan taklit, evrensel ve kültürel olarak bilgi 
ve becerilerin aktarılmasında oynadığı rol bakımından insanlığın gelişiminde 
eşsiz bir davranış türüdür. Erken çocukluk döneminde gelişim göstermeye baş-
layan yeterliliklerinden biri olan taklit, modelin gösterimde bulunduğu davra-
nışların bir başka kişi tarafından yüksek benzerlik düzeyinde kopyalanmasıdır 
(Meltzoff & Moore, 1977). Taklit gelişimi, erken dönemde çocuklarda temel öğ-
renme mekanizmasıdır. Bu sayede, çocuklar taklit ederek yeni davranışları öğre-
nirler (Gergely vd., 2002). Diğer yandan çocuklar, gösterimde bulunan model ile 
davranışsal olarak simetrik bir benzerlik kurarak, model gibi davranırlar. Taklit, 
çocuk rutininde ise sergileniş doğası gereği sosyal alışveriş, rol değişimi ve sıra 
alma bakımından güçlü bir sosyal etkileşim rutinidir (Nadel, 2002). Hedeflenen 
davranışı sergileyen modeli taklit eden çocuk, taklidin doğası gereği model ile 
sosyal etkileşim kurmaya başlar. Erken dönemde öğrenme ve sosyal işlevi olan 
taklidin gelişimsel seyrine bakıldığında; ortaya çıkışı ve gelişiminin sergilenme 
ortamına, taklit edilen eylem türlerine ve taklit etme biçimine göre farklılaştığı 
görülmektedir. Gelişimsel araştırmalar, taklit etme performansının yaşla birlikte 
sıklığında artış gözlendiğini (Rodgon & Kurdek, 1977); nesneli eylemlerin (örn., 
marakası sallama), jestlerin (örn., güle güle anlamında el sallama) ve seslerin 
(örn., hayvan sesleri) ilk sergilenme türleri olduğunu (Heimann & Ullstadius, 
1999); yaşamın ilk ve ikinci yılında çoğunlukla modelin ipucu sunması koşu-
lunda (örn., “Böyle yap!”) ortaya çıktığını (Carpenter vd., 2005), yaşamın üçün-
cü yılından itibaren ise belirgin olarak modelin gösterimde bulunmadan önce 
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herhangi bir ipucu sergilemeksizin gösterimde bulunmasının ardından kendili-
ğinden taklit etme yeterliliğine ulaşıldığını (Ingersoll, 2008b) raporlamışlardır. 
Diğer yandan taklit, oyun ve dil gelişimi ile ilişkili olan ve bu gelişim alanla-
rını yordayan merkezi ve biricik gelişim alanıdır (Toth vd., 2006). Sergilenme 
mekanizması bakımından sinirsel aynalamaları gerektiren bir tür sinir bilimsel 
fizyolojik (Hamilton, 2015) ve görsel dikkat gibi (Vivanti vd., 2014), davranışsal 
algoritmaları barındıran taklit, sergilenme doğası bakımından görsel girdinin 
motor çıktıya dönüştüğü mükemmel bir dönüştürme yeterliliğidir. Otizm Spekt-
rum Bozukluğu (OSB) olan çocuklar bu dönüştürme yeterliliğinde tipik gelişen 
akranlarından anlamlı biçimde farklılaşmaktadır (Nadel, 2014). Bu çocuklar, 
benzer gelişim düzeyindeki tipik gelişen ve gelişim geriliği olan çocuklar ile 
karşılaştırıldığında taklit becerilerinde sınırlılıklar yaşarlar.

Önemli Tanım

Taklit, modelin gösterimde bulunduğu davranışların bir başka kişi tarafından yüksek 
benzerlik düzeyinde kopyalanmasıdır.

Son 60 yıldan bu yana davranış bilimciler, OSB olan çocukların taklit geli-
şimlerinin güçlendirilmesinde etkili olup olmadığını araştırmak amacıyla bir-
çok yöntemi test etmişlerdir. 2000’lerin başından bu yana doğal, gelişimsel ve 
davranışsal tekniklerin eklektik olarak işe koyulmasıyla ortaya çıkan müdahale 
araştırmaları ise bilimsel dayanağı olan taklit etmeyi artırmaya yönelik odak-
lı müdahalenin geliştirilmesine zemin hazırlamıştır. Taklit odaklı bir müdahale 
olan Karşılıklı Taklit Eğitimi (KTE), Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale 
(DGDM) yaklaşımına dayalı bir müdahaledir. KTE, gelişimsel olarak çocukla-
rın gereksinimi olan eylemleri hedeflemektedir. KTE, çocuğun taklit edilmesi 
gibi çocuğun liderliğinin izlenerek etkileşimin artırılması (Frost vd., 2020) ile 
doğal bir tekniğin kullanımıyla başlayan, ardından model olma gibi klasik bir 
davranışçı teknik ile açık bir uyaran sunarak devam edilen ve sonunda davra-
nışın pekiştirilmesi veya gerektiğinde fiziksel ipucu gibi davranışçı tekniklerin 
kullanımıyla tamamlanan tipik bir DGDM modelidir. KTE üç aşamada uygula-
nan beş teknikten oluşmaktadır. Birinci aşamada eş zamanlı olarak uygulanan 
çocuğun sözel ifadeleri ve sözel olmayan eylemlerinin taklit edildiği taklit etme 
ile iletişim amacı ve eylemlerinin betimlendiği dilsel haritalama, ikinci aşamada 
taklit edilmesi hedeflenen eylemin sergilendiği model olma, üçüncü aşamada ise 
çocuğun doğru tepkilerinin pekiştirildiği pekiştirme veya hatalı tepkilerinin dü-
zeltildiği ipucu sunma teknikleri bulunmaktadır. KTE tekniklerinin ortak özelli-
ği, çocuğun liderliğinin izlenmesi, açık uyaran sunulması ve doğal pekiştirmedir 
(Ingersoll, 2008a). Birçok öncü deneysel araştırmaya liderlik etmiş olan gelişim 
psikolojisi araştırmacısı ve KTE’yi geliştiren Dr. Brooke Ingersoll ve ekibinin 
yanı sıra bağımsız araştırmacılar tarafından KTE’nin etki düzeyinin incelendi-
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Özet
Temel Tepki Öğretimi (TTÖ), gelişimsel yaklaşım ve Uygulamalı Davranış Analizinin 
(UDA) ilkelerine dayanan, Otizm Spektrum Bozukluğu (OSB) olan çocuklarda öğrenme 
motivasyonunu destekleyen müdahale bileşenlerini kullanarak temel alanları geliştirme-
yi ve böylece hedeflenen öğrenme çıktılarını kazandırmayı amaçlayan Doğal Gelişimsel 
Davranışsal Müdahale (DGDM) modellerinden biridir. TTÖ’de amaç, OSB olan çocukla-
ra hedeflenen becerileri tek tek kazandırmak yerine, motivasyonu destekleyen bileşenleri 
kullanarak temel alanları kazandırmaktır. Böylece doğrudan müdahale hedeflenmeyen 
çeşitli alanlarda da kazanımlar elde etmek mümkün olmaktadır. TTÖ’de motivasyon ve te-
mel alanlar iki önemli kavramdır. TTÖ, öğrenme motivasyonunun yüksek olduğu durum-
larda, öğrenmenin daha hızlı ve nitelikli gerçekleştiği temel ilkesine dayanır. Bu nedenle 
TTÖ ile yürütülen müdahalelerde motivasyonu desteklemek için geliştirilmiş tekniklere 
yer verilir. Bu teknikler, seçenek sunma, harmanlayarak sunma, görev çeşitlendirme, gi-
rişimleri pekiştirme ve doğal pekiştireçtir. Dolayısıyla, TTÖ ile ele alınan akademik, dav-
ranışsal veya sosyal-iletişimsel beceriler ile gelişimin herhangi bir aşamasındaki öğrenme 
deneyimi için motivasyonu destekleyen bileşenlerin kullanılması oldukça önemlidir. TTÖ, 
belirli becerilerden ziyade “temel alanlar” üzerinden öğrenme çıktılarına ulaşmayı amaç-
lar. Alanyazında temel tepkiler veya temel beceriler olarak da adlandırılan temel alan-
lar, hedeflendiklerinde diğer gelişim alanları üzerinde de önemli ikincil kazanımlara yol 
açan alanlar olarak tanımlanmaktadır. Temel alanlar, çoklu uyaranlara tepki verme, mo-
tivasyon, kendini yönetme ve kendiliğinden başlatmadır. TTÖ’de müdahalenin ilgili tüm 
paydaşlar tarafından ortaklaşa ve koordineli bir şekilde yürütülmesi esastır. Bu sayede 
müdahalenin farklı kişiler, ortamlar, araç-gereçler arasında tutarlı ve kalıcı bir şekilde sür-
dürülmesi mümkündür. Bununla birlikte müdahalelerin doğal ortamlarda yürütülmesi ve 
erken dönemlerde ele alınması çocuğun gelişiminde önemli kazanımlar sağlar. TTÖ, sos-
yal, iletişim, ortak dikkat, oyun becerileri ve akademik beceriler ile problem davranışlar 
üzerinde etkili bir şekilde kullanılmaktadır. Kitabın bu bölümünde önce TTÖ’nün tanımı 
ve özeliklerine, motivasyon ve motivasyonu desteklemek için kullanılan tekniklere daha 
sonra ise temel alanlar ve bu alanların neler olduğuna sırasıyla yer verilecektir.

Giriş
Otizm Spektrum Bozukluğu (OSB) olan çocuklar, sosyal iletişim ve etkileşim 
alanında sınırlılıklar göstermekle birlikte tekrarlı davranışlar ve sınırlı ilgi alan-
larına sahiptirler [Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (5th 
ed.; DSM-5; American Psychiatric Association, 2013)]. OSB olan çocukların her 
biri farklı gelişimsel özelliklere sahiptir. Bu nedenle geliştirilen bir müdahalenin 
tüm çocukların gelişimsel ihtiyacını etkili bir şekilde desteklemeyi garanti etme-
si mümkün değildir. Dolayısıyla OSB olan çocuklarla çalışan uygulamacıların 
bir müdahale havuzuna sahip olması önemlidir. Bu sayede ele alınan kazanım-
lar üzerinde bir müdahale ile istenilen düzeyde ilerleme gösterilmediği takdirde 
alternatif müdahaleler değerlendirilebilir. Dikkat edilmesi gereken nokta müda-
halelerin bilimsel dayanakları, etkili oldukları gelişim alanları ve katılımcı özel-
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likleridir. Bu kapsamda OSB olan çocukların etkili bir şekilde desteklenmesi 
için 28 kanıt temelli uygulama geliştirilmiştir (Steinbrenner vd., 2020). Kanıt 
temelli uygulamalar, müdahalelerin etkililiğinin öznel değerlendirmeler yerine 
bilimsel çalışmalarla objektif olarak belgelendiği müdahale, yöntem ve teknik-
lerinden oluşmaktadır (Vivanti, 2022). Kanıt temelli uygulamalar arasında yer 
alan müdahalelerden biri de doğal müdahaleler kapsamında yer alan Temel Tepki 
Öğretimi (Pivotal Response Teaching [TTÖ])’dir (Steinbrenner vd., 2020). Ki-
tabın bu bölümünde, TTÖ ve temel özellikleri, tarihsel süreç içinde gelişimi, 
motivasyonun öğrenmedeki rolü, TTÖ’de ele alınan temel alanlar, bir uygulama 
örneği ve müdahalenin etkili olduğu alanlar detaylı olarak açıklanmıştır. 

Temel Tepki Öğretimi

Tanımı ve Özellikleri 
TTÖ, gelişimsel yaklaşım ve Uygulamalı Davranış Analizi (UDA) ilkelerine da-
yanan (Koegel & Koegel, 2019), OSB olan çocuklarda öğrenme motivasyonu-
nu destekleyen müdahale bileşenlerini kullanarak temel alanları geliştirmeyi ve 
böylece hedeflenen öğrenme çıktılarını kazandırmayı içeren Doğal Gelişimsel 
Davranışsal Müdahale (DGDM) modellerinden biridir (Schreibman vd., 2015). 
Temel alanlar, çoklu uyaranlara tepki verme (responsivity to multiple cues), mo-
tivasyon (motivation), kendini yönetme (self-management) ve kendiliğinden baş-
latmadır (self-initations). TTÖ’nün temel hedefleri, OSB olan çocukların tipik 
gelişim aşamalarına doğru ilerlemesine ve doğal, kapsayıcı ortamlarda bağımsız 
yaşam becerilerini geliştirmelerine yardımcı olmaktır (Koegel & Koegel, 2019). 

TTÖ, öğrenme motivasyonunun yüksek olduğu durumlarda, öğrenmenin 
daha hızlı ve etkili gerçekleştiği temel ilkesine dayanır. Bu tüm çocuklar için 
geçerlidir ancak, OSB olan çocuklar için bu durum çok daha önemlidir. Bu ilke, 
akademik, davranışsal veya sosyal-iletişimsel herhangi bir alanda ve gelişimin 
herhangi bir aşamasındaki öğrenme deneyimi için geçerlidir. TTÖ, yalnızca bir 
davranışa ya da beceriye odaklanmaktansa, gelişimin birden fazla alanında yay-
gın etki elde etmeyi sağlayan temel alanlara odaklanmaktadır. Temel alanlar, üze-
rinde doğrudan çalışılmadığı halde diğer gelişim alanlarında da ikincil kazanım-
lara fırsat sağlayan alanlardır (Koegel & Koegel, 2019). Dolayısıyla temel alanlar 
desteklendiğinde, hedeflenmeyen pek çok alanda da ilerlemeler kaydedilir. 

Önemli Tanım

TTÖ, gelişimsel yaklaşım ve UDA ilkelerine dayalı, OSB olan çocuklarda öğrenme 
motivasyonunu destekleyen müdahale bileşenlerini kullanarak temel alanları geliştir-
meyi ve böylece hedeflenen öğrenme çıktılarını kazandırmayı içeren DGDM model-
lerinden biridir.



IV. KISIM

372

Kaynakça
American Psychiatric Association. (2013). 

Diagnostic and statistical manual of 
mental disorders (5th ed.). American 
Psychiatric Publishing.

Boudreau, A. M., Lucyshyn, J. M., Corkum, 
P., Meko, K., & Smith, I. M. (2019). Pe-
er-mediated pivotal response treatment 
at school for children with autism spe-
ctrum disorder. Canadian Journal of 
School Psychology, 36(1), 34-50. htt-
ps://doi.org/10.1177/0829573519870923 

Bozkuş-Genç, G., & Yücesoy-Özkan, S. 
(2021). The efficacy of pivotal response 
treatment in teaching question-asking 
initiations to young Turkish children 
with autism spectrum disorder. Jour-
nal of Autism and Developmental Di-
sorders, 51(11), 3868-3886. https://doi.
org/10.1007/s10803-020-04848-y 

Bruhn, A., Gilmour, A., Rila, A., Van 
Camp, A., Sheaffer, A., Hancock, E., 
Fernando, J., & Wehby, J. (2020). Tre-
atment components and participant 
characteristics associated with outco-
mes in self-monitoring interventions. 
Journal of Positive Behavior Inter-
ventions, 24(2), 156-168. https://doi.
org/10.1177/1098300720946651 

Burke, J. C. (1991). Some developmen-
tal implications of a disturbance in 
responding to complex environmental 
stimuli. American Journal on Mental 
Retardation, 96(1), 37-52. https://eric.
ed.gov/?id=EJ432867 

Burke, J. C., & Cerniglia, L. (1990). Stimu-
lus complexity and autistic children’s 
responsivity: Assessing and training 
a pivotal behavior. Journal of Au-
tism and Developmental Disorders, 
20(2), 233-253. https://doi.org/10.1007/
BF02284721 

Carr, E. G., Dunlap, G., Horner, R. H., Ko-
egel, R. L., Turnbull, A. P., Sailor, W., 
Anderson, J. L., Albin, R. W., Koegel, 
L. K., & Fox, L. (2002). Positive beha-
vior support: Evolution of an applied 

 science. Journal of Positive Behavior 
Interventions, 4(1), 4-16. http://dx.doi.
org/10.1177/109830070200400102 

Carr, M. E., Moore, D. W., & Anderson, A. 
(2014). Self-management interventions 
on students with autism. Exceptio-
nal Children, 81(1), 28-44. https://doi.
org/10.1177/0014402914532235 

Carter, C. M. (2001). Using choice with 
game play to increase language skills 
and interactive behaviors in children 
with autism. Journal of Positive Beha-
vior Interventions, 3(3), 131-151. https://
doi.org/10.1177/109830070100300302 

Charlop, M. H., Lang, R., & Rispoli, M. 
(2018). Keeping it real: Naturalistic 
teaching strategies (NaTS) for play 
and social skills with children with 
autism spectrum disorder. In M. H. 
Charlop, R. Lang, M. Rispoli (Eds.), 
Play and social skills for children with 
autism spectrum disorder: Eviden-
ce based practices in behavioral he-
alth (pp. 53-70). Springer. https://doi.
org/10.1007/978-3-319-72500-0

Clark, P., & Rutter, M. (1979). Task diffi-
culty and task performance in autistic 
children. Journal of Child Psycho-
logy and Psychiatry, 20(4), 271-285. 
http://doi.org/10.1111/j.1469-7610.1979.
tb00514.x 

Cooper, J. O., Heron, T. E., & Heward, W. 
L. (2007). Applied behavior analysis. 
Pearson Education.

Demirtaş, Ş., & Aykut, Ç. (2021). Temel 
tepki öğretiminin otizm spektrum bo-
zukluğu olan çocuklara sözel iletişim 
becerilerinin kazandırılmasında etkili-
liği. Hacettepe Üniversitesi Eğitim Fa-
kültesi Dergisi, 36(2), 430-449. http://
doi.org/10.16986/HUJE.2020058879 

Dunlap, G. (1984). The influence of task 
variation and maintenance tasks on the 
learning and affect of autistic child-
ren. Journal of Experimental Child 



Bölüm 14: Temel Tepki Öğretimi

373

Psychology, 37(1), 41-64. https://doi.
org/10.1016/0022-0965(84)90057-2 

Dunlap, G., DePerczel, M., Clark, S., 
Wilson, D., Wright, S., White, R., & 
Gomez, A. (1994). Choice making 
to promote adaptive behavior for stu-
dents with emotional and behavioral 
challenges. Journal of Applied Behavi-
or Analysis, 27(3) 505-518. https://doi.
org/10.1901/jaba.1994.27-505 

Dunlap, G., Kern-Dunlap, L., Clarke, S., 
& Robbins, F. R. (1991). Functio-
nal assessment, curricular revision, 
and severe behavior problems. Jour-
nal of Applied Behavior Analysis, 
24(2), 387-397. https://doi.org/10.1901/
jaba.1991.24-387 

Dunlap, G, & Koegel, R. L. (1980). Motiva-
ting autistic children through stimulus 
variation. Journal of Applied Behavi-
or Analysis, 13(4), 619–627. http://doi.
org/10.1901/jaba.1980.13-619 

Dunlap, G., Koegel, R. L., & Burke, J. 
C. (1981). Educational implications 
of stimulus overselectivity in autis-
tic children. Exceptional Education 
Quarterly, 2(3), 37-49. https://doi.
org/10.1177/074193258100200309 

Harper, C. B., Symon, J. B., & Frea, W. D. 
(2007). Recess is time-in: Using peers 
to improve social skills of children 
with autism. Journal of Autism and 
Developmental Disorders, 38(5), 815-
826. https://doi.org/10.1007/s10803-
007-0449-2 

Hume, K., Steinbrenner, J. R., Odom, S. L., 
Morin, K. L., Nowell, S. W., Tomas-
zewski, B., Szendrey, S., McIntyre, N. 
S., Yücesoy-Özkan, Ş., & Savage, M. 
N. (2021). Evidence-based practices for 
children, youth, and young adults with 
autism: Third generation review. Jour-
nal of Autism and Developmental Di-
sorders, 51(11), 4013-4032. https://doi.
org/10.1007/s10803-020-04844-2 

Koegel, R. L., Bradshaw, J. L., Ashbaugh, 
K., & Koegel, L. K. (2013). Improving 
question-asking initiations in young 
children with autism using pivotal 
response treatment. Journal of Au-
tism and Developmental Disorders, 
44(4), 816-827. https://doi.org/10.1007/
s10803-013-1932-6 

Koegel, L. K., Camarata, S. M., Val-
dez-Menchaca, M., & Koegel, R. L. 
(1997). Setting generalization of qu-
estion-asking by children with autism. 
American Journal on Mental Retar-
dation, 102(4), 346-357. https://doi.
org/10.1352/0895-8017Koegel, R. L., 
& Egel, A. L. (1979) Motivating au-
tistic children. Journal of Abnormal 
Psychology, 88(4), 418-426. http://doi.
org/10.1037/0021-843X.88.4.418 

Koegel, R. L., Glahn, T. J., & Nieminen, G. 
S. (1978). Generalization of parent‐tra-
ining results. Journal of Applied Beha-
vior Analysis, 11(1), 95-109. http://doi.
org/10.1901/jaba.1978.11-95

Koegel, R. L., & Johnson, J. (1989). Moti-
vating language use in autistic child-
ren. In G. Dawson (Ed.), Autism: Na-
ture, diagnosis, and treatment (pp. 
310-325). Guilford. 

Koegel, L. K., & Koegel, R. L. (1986) The 
effects of interspersed maintenance 
tasks on academic performance in a 
severe childhood stroke victim. Jour-
nal of Applied Behavior Analysis, 
19(4), 425-430. http://doi.org/10.1901/
jaba.1986.19-425 

Koegel, R. L., & Koegel, L. K. (2019). 
Overview: Pivotal response treatment 
in context. In R. L. Koegel & L. K. Ko-
egel (Eds.), Pivotal response treatment 
for autism spectrum disorders (pp. 
3-16). Paul H. Brookes Publishing Co.

Koegel, L. K., Koegel, R. L., Harrower, 
J. K., & Carter, C. M. (1999). Pivotal 
response intervention I: Overview of 
approach. Journal of the Association 



IV. KISIM

374

for Persons with Severe Handicaps, 
24(3), 174–185. https://doi.org/10.2511/
rpsd.24.3.174 

Koegel, R. L., Koegel, L. K., & O’Neill, R. 
E. (1989). Generalization in the treat-
ment of autism. In L. V. McReynolds 
& J. E. Spradlin (Eds.), Generalization 
strategies in the treatment of commu-
nication disorders (pp. 116-131). B.C. 
Decker.

Koegel, R. L., O’Dell, M., & Dunlap, G. 
(1988) Producing speech use in non-
verbal autistic children by reinforcing 
attempts. Journal of Autism and Deve-
lopmental Disorders, 18(4), 525-538. 
http://doi.org/10.1007/bf02211871 

Koegel, R. L., & Schreibman, L. (1977). 
Teaching autistic children to respond 
to simultaneous multiple cues. Jour-
nal of Experimental Child Psycho-
logy, 24(2), 299-311. http://doi.or-
g/10.1016/0022-0965(77)90008-x

Koegel, R. L., Schreibman, L., Good, A., 
Cerniglia, L., Murphy, C., & Koegel, 
L. C. (1989). How to teach pivotal 
responses to children with autism: A 
training manual. University of Cali-
fornia. https://files.eric.ed.gov/fulltext/
ED336901.pdf 

Koegel, R. L., Schreibman, L., O’Neill, R. 
E., & Burke, J. C. (1983). The perso-
nality and family-interaction charac-
teristics of parents of autistic children. 
Journal of Consulting and Clinical 
Psychology, 51(5), 683-692. http://doi.
org/10.1037/0022-006X.51.5.683 

Koegel, L. K., Singh, A. K., & Koegel, R. 
L. (2010) Improving motivation for 
academics in children with autism. 
Journal of Autism and Developmental 
Disorders, 40(9), 1057-1066. https://
doi.org/10.1007/s10803-010-0962-6 

Koegel, R. L. & Williams, J. A. (1980) Di-
rect versus indirect response-reinfor-
cer relationships in teaching autistic 
children.  Journal of Abnormal Child 

Psychology, 8(4), 537-547. http://doi.
org/10.1007/bf00916505  

Lovaas, O. I., Koegel, R. L., & Schreib-
man, L. (1979). Stimulus overselecti-
vity in autism: A review of research. 
Psychological Bulletin, 86(6), 1236-
1254. http://doi.org/10.1037/0033-
2909.86.6.1236 

Moes, D. R. (1998). Integrating choice-ma-
king opportunities within teacher-as-
signed academic tasks to facilitate the 
performance of children with autism. 
Journal of the Association for Persons 
with Severe Handicaps, 23(4), 319-328. 
http://doi.org/10.2511/rpsd.23.4.319 

Pierce, K., & Schreibman, L. (1997). Mul-
tiple peer use of pivotal response tra-
ining to increase social behaviors of 
classmates with autism: Results from 
trained and untrained peers. Jour-
nal of Applied Behavior Analysis, 
30(1), 157-160. http://doi.org/10.1901/
jaba.1997.30-157 

Rocha, M. L., Schreibman, L., & Stahmer, 
A. C. (2007). Effectiveness of training 
parents to teach joint attention in child-
ren with autism. Journal of Early In-
tervention, 29(2), 154-172. http://doi.
org/10.1177/105381510702900207 

Schreibman, L. (1975). Effects of wit-
hin-stimulus and extra-stimulus 
prompting on discrimination learning 
in autistic children. Journal of Applied 
Behavior Analysis, 8(1), 91-112. http://
doi.org/10.1901/jaba.1975.8-91  

Schreibman, L., Dawson, G., Stahmer, 
A. C., Landa, R., Rogers, S., McGee, 
G., Kasari, C., Ingersoll, B., Kaiser, 
A. P., Bruinsma, Y., McNerney, E., 
Wetherby, A., & Halladay, A. (2015). 
Naturalistic developmental behavioral 
interventions: Empirically validated 
treatments for autism spectrum disor-
der. Journal of Autism and Develop-
mental Disorders, 45, 2411-2428. https 
://doi.org/10.1007/s1080 3-015-2407-8 



Bölüm 14: Temel Tepki Öğretimi

375

Sigafoos, J. (1998). Choice making and per-
sonal selection strategies. In J. K. Lui-
selli & M. J. Cameron (Eds.), Antece-
dent control: Innovative approaches to 
behavioral support (pp. 187-221). Paul 
H. Brookes

Singer, G. H., Singer, J., & Horner, R. H. 
(1987). Using pretask requests to inc-
rease the probability of compliance for 
students with severe disabilities. Jour-
nal of the Association for Persons with 
Severe Handicaps, 12(4), 287-291. http://
doi.org/10.1177/154079698701200405 

Stahmer, A. C. (1995). Teaching symbo-
lic play skills to children with autism 
using pivotal response training. Jour-
nal of Autism and Developmental 
Disorders, 25(2), 123-141. http://doi.
org/10.1007/bf02178500 

Steinbrenner, J. R., Hume, K., Odom, S. L., 
Morin, K. L., Nowell, S. W., Tomas-
zewski, B., Szendrey, S., McIntyre, N. 
S., Yücesoy-Özkan, S., & Savage, M. 
N. (2020). Evidence-based practices 
for children, youth, and young adults 
with autism. The University of North 
Carolina at Chapel Hill, Frank Porter 
Graham Child Development Institu-
te, National Clearinghouse on Autism 
Evidence and Practice Review Team. 

Williams, J. A., Koegel, R. L., & Egel, A. 
L. (1981). Response-reinforcer rela-
tionships and improved learning in 
autistic children. Journal of Applied 
Behavior Analysis, 14(1), 53-60. http://
doi.org/10.1901/jaba.1981.14-53 

Verschuur, R., Huskens, B., & Didden, R. 
(2020). Training teachers to implement 
classroom pivotal response teaching 
during small-group instruction: A pi-
lot study. Developmental Neuroreha-
bilitation, 24(2), 85-97. https://doi.org/
10.1080/17518423.2020.1819462 

Verschuur, R., Huskens, B., Verhoeven, 
L., & Didden, R. (2016). Increasing 
opportunities for question-asking in 
school-aged children with autism spe-
ctrum disorder: Effectiveness of staff 
training in pivotal response treatment. 
Journal of Autism and Developmental 
Disorders, 47(2), 490-505. http://doi.
org/10.1007/s10803-016-2966-3 

Vivanti, G. (2022). What does it mean for 
an autism intervention to be evidence‐
based? Autism Research, 15(10), 1787-
1793. http://doi.org/10.1002/aur.2792 



377

BÖLÜM 15

Erken Başlangıç Denver Modeli

Prof. Dr. Burcu ÜLKE-KÜRKÇÜOĞLU*

*   Anadolu Üniversitesi, Engelliler Araştırma Enstitüsü, bulkekurkcuoglu@anadolu.edu.tr, 
    ORCID: 0000-0003-0187-9742



379

İçindekiler

Özet

Giriş

Erken Başlangıç Denver Modelinin Tanımı, Tarihsel Süreci ve  
Dayandığı Teoriler

Denver Modeli

Rogers ve Pennington’un Otizmde Kişiler Arası Gelişim Modeli

Otizmde Sosyal Güdülenme Varsayımı

Temel Tepki Öğretimi

Erken Başlangıç Denver Modelinin Uygulama Süreci

Öğretim Stratejileri

Uygulamalı davranış analizi temelli stratejiler 

Temel tepki öğretimi temelli Stratejiler

Denver modeli temelli stratejiler

Ebeveyn Koçluk Hizmeti

Grup Eğitimi ve Kapsayıcı Eğitim 

Uygulayıcı Eğitimi

Erken Başlangıç Denver Modeli Odaklı Araştırmalar

Sonuç ve Çıkarımlar

Kaynakça



Bölüm 15: Erken Başlangıç Denver Modeli

381

Özet
Erken Başlangıç Denver Modeli (Early Start Denver Model [ESDM]), 12-60 ay arasında 
Otizm Spektrum Bozukluğu (OSB) olan çocuklara yönelik gelişim alanlarından seçilen 
amaçlar doğrultusunda, oyunla sosyal ilişkiyi ve iletişimi destekleyen bir Doğal Geli-
şimsel Davranışsal Müdahale (DGDM) modelidir.  ESDM’nin amacı, çocukların tüm 
gelişim alanlarını destekleyerek OSB’nin belirtilerini azaltmaktır. ESDM, okulöncesi 
dönemdeki OSB olan çocuklar için geliştirilen Denver Modeli üzerine inşa edilmiş-
tir. ESDM kapsamında yetersizlik yaşanan alanları geliştirmeye yönelik hem müfredat 
hem de öğretim uygulamaları için Denver Modeli’nin yanı sıra Rogers ve Pennington’un 
Otizmde Kişiler Arası Gelişim Modeli’nden, otizmde sosyal güdülenme yetersizliği-
ne odaklanan Dawson ve arkadaşlarının varsayımından ve Temel Tepki Öğretiminden 
yararlanılmaktadır. ESDM’de, OSB olan çocukların tüm gelişim alanlarını destekle-
meyi hedefleyen özel bir müfredat ve kontrol listesi kullanılmaktadır. Kontrol listesi 
ile çocukların tüm gelişim alanları değerlendirilmekte, öğretilmesi planlanan beceriler 
belirlenerek uzun ve kısa dönemli amaçlar şeklinde yazılmaktadır. Bu amaçlar için or-
tak rutin etkinlikler ve bu etkinliklere hizmet eden araçlar belirlenmektedir. Öğretim 
sürecinde, etkinliklere gömülen hedef becerilere yönelik hem davranışsal hem de geli-
şimsel stratejiler kullanılmaktadır. ESDM evde, klinikte ve okulöncesi ortamlarda te-
rapistler, yardımcı öğretmenler ve ebeveynler tarafından uygulanabilmektedir. Ebevey-
nlere ESDM uygulamalarına yönelik evde, klinikte ve tele sağlık hizmeti kapsamında 
koçluk hizmeti sunulmaktadır. ESDM sürecinde birebir eğitimin yanı sıra grup eğitimi 
de sunulmaktadır. ESDM kapsamında her bir öğretim sürecinin yüksek uygulama gü-
venirliği ile yürütülmesi için terapist, terapist eğitimcisi ve ebeveyn eğitimine çok önem 
verilmektedir. Bu nedenle ESDM’ye ilişkin eğitimlere katılmak için gereken koşulları 
sağlamak ve süreci tamamlayarak sertifika almak gerekmektedir. Alanyazında ESDM 
odaklı farklı araştırma yöntemleri ile yürütülen araştırmaların çocuk çıktıları, ebeveyn 
koçluk hizmeti, grup ortamında ESDM uygulaması, tele sağlık hizmetleri ve diğer uy-
gulamalarla farkını ortaya koymaya yönelik yürütüldüğünü göstermekte; ESDM’nin 
etkisinin çoğunlukla zihin ve dil düzeyinde yoğunlaştığı görülmektedir. Ulusal Araş-
tırma Merkezi (National Autism Center [NAC], 2015) tarafından yayımlanan raporlara 
göre ESDM, doğrudan kanıt temelli bir kapsamlı uygulama olarak rapor edilmese de 
gelişimsel ilişki temelli uygulamalar kapsamında umut vadeden uygulama olarak be-
lirtilmektedir. Ancak mevcut araştırma havuzunda, yüksek kalite randomize kontrollü 
çalışmaların sayısının giderek artmasıyla ESDM’nin kanıt temelli uygulama olma yo-
lunda önemli ilerlemeler kaydettiği görülmektedir. Kitabınızın bu bölümünde, öncelikle 
ESDM’nin tanımı, tarihsel süreci, dayandığı teoriler ele alınmakta ardından uygulama 
süreci detaylı açıklanarak ebeveyn koçluk sistemi, grup eğitimi, kapsayıcı eğitim ve uy-
gulayıcı eğitimi konularında bilgi verilmektedir. Ayrıca ESDM odaklı çalışmalara iliş-
kin alanyazındaki son gelişmeler ele alınmakta, sonuçlar ve öneriler paylaşılmaktadır.
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Giriş
İnsan yaşamında nöral bağlantıların kurulması ve belli gen işlevlerinin çalışması 
için yaşanan deneyimler önemli bir rol oynamaktadır; çünkü insan beyni yaşa-
nan deneyimlerle gelişmekte ve değişikliklere hızlı tepki vermektedir (Rogers 
& Dawson, 2010). Örneğin piyano çalmadan önce aynı girdiye tepki vermeyen 
beyin bölgelerinde, piyano çalmaya başlayınca tepkiler gözlemlenmektedir. De-
neyimler, tepki veren nöronlardan ve nöral alanlarda bir becerinin giderek daha 
iyi ve otomatik yapılmasını sağlayacak yeni ağlar ile beyni şekillendirmektedir 
(Rogers & Dawson, 2010). Erken çocukluk döneminde etkileşimlerle sağlanan 
deneyimler beyin gelişimini hızlandırmaktadır (Lang vd., 2016). Beynin işle-
yişinde bir bozukluk olduğunda dünya ile etkileşim yolları değiştiğinden beyin 
gelişimi tipik gelişimden farklı olarak gerçekleşmektedir. Ancak yaşamın ilk 
yıllarında beynin gelişmelere açık olması, bozukluk yaşanan durumlarda ortaya 
çıkabilecek belirtilerin erken müdahale ile engellemesini sağlayarak, gelişimin 
tipik yolda ilerlemesine fırsat vermektedir (Feldman vd., 2022; Lang vd., 2016). 
İlgili araştırmalarda da erken eğitimle gelişimsel yetersizliği olan çocukların 
farklı gelişim alanlarında önemli ilerlemeler kaydettiği rapor edilmektedir (Da-
niolou vd., 2022).  

Otizm Spektrum Bozukluğu (OSB), erken dönemde ortaya çıkan beyindeki 
yapı ve işleyiş bozukluklarıyla kendini gösteren nörogelişimsel bir yetersizliktir 
(Ecker vd., 2015). OSB’den kaynaklı beyindeki atipik durum, çocuklarda sos-
yal etkileşim ve iletişimdeki yetersizliklerin yanı sıra yinelenen takıntılı dav-
ranışlara yol açmaktadır (American Psychiatric Association [APA], 2013). Bu 
yetersizliklerin eşliğinde, OSB olan çocuklar, sosyal çevrelerine daha az duyarlı 
olarak ve çevreleriyle etkileşim başlatmayarak farklı tepkiler göstermektedirler. 
Örneğin, oyun etkinliklerinde yalnız kalmayı tercih etmekte, nesneyle amacı-
na uygun etkileşmek yerine kendini uyarıcı davranışlar göstermektedirler (Ül-
ke-Kürkçüoğlu, 2012). OSB olan çocukların farklı tepkileri, sosyal olaylara yö-
nelik nöral ağları ve dikkat sistemleri geliştirmelerini engellemekte ve nesneyle 
ilişkili olaylardan uyarılan aşırı gelişmiş nöral ağlar oluşturmalarını sağlamak-
tadır (Rogers & Dawson, 2010). Bu durum OSB’den etkilenen beynin tipik geli-
şimi yerine farklı şekillenmesine neden olmaktadır. Ancak farklı beyin gelişimi, 
öğrenmelerinin önünde bir engel teşkil etmemekte ve OSB olan çocuklar, fark-
lılığa rağmen erken dönemde etkileri bilimsel olarak kanıtlanmış uygulamalarla 
pek çok beceriyi öğrenebilmektedirler (Schreibman vd., 2020). 

OSB olan çocuklara yönelik farklı yaklaşımlara dayalı pek çok erken eğitim 
programı bulunmaktadır. Bu programların en köklü ve eski olanı davranışsal 
yaklaşıma dayalı uygulamalardır. Davranışsal uygulamalara ilişkin ilk çalışma-
lar Uygulamalı Davranış Analizinin (UDA) OSB olan çocuklarda kullanılması-
na zemin hazırlamış ve Ivar Lovaas tarafından Erken Yoğun Davranışsal Eğitim 
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Özet
Sosyal iletişim, çocukların genel gelişimi üzerinde etkili olan önemli bir beceridir. Proje 
ImPACT (Improving Parents as Communication Teachers [İletişim Öğretmenleri Ola-
rak Ebeveynleri Geliştirme]), sosyal iletişim yetersizliği gösteren çocuklar için gelişti-
rilmiş ebeveyn aracılı müdahale programıdır. Program, ebeveynlerin Doğal Gelişim-
sel Davranışsal Müdahale yaklaşımına dayalı öğretim tekniklerini günlük rutinlerde 
ve etkinliklerde uygulamaları yoluyla çocukların temel sosyal iletişim becerileri olan 
sosyal katılım, taklit, dil ve oyun becerilerinde kazanımlarını hedeflemektedir. Proje 
ImPACT kapsamında; programa hâkim eğitmenler, ebeveynlere programı kullanarak 
öğretim yapmaları konusunda eğitim sunarlarken, ebeveynler ise öğrendikleri öğretim 
tekniklerini kullanarak çocuklarına öğretim sunmaktadırlar. Programın koçluk içeren 
ebeveyn eğitimleri 12 hafta sürecek şekilde tasarlanmıştır. Ancak eğitimlerin bireysel 
ya da grup formatında sunulma seçeneğine göre haftalık oturum sayısı değişmektedir. 
Kitabın bu bölümünde açıklamasına yer verilen Proje ImPACT programı, sosyal iletişim 
becerilerinin öğretimi konusunda etkililiği raporlanmış, farklı eğitim formatlarına ve 
farklı yaş gruplarına uyarlanabilir bir program olmasının yanında, eğitim ve öğretim 
sürecinin adım adım açıklandığı kitaplarının olması ve programın uygulama sürecinde 
gereken materyalleri içermesi yönünden erken çocukluk döneminde sunulan eğitimler 
için kullanışlı bir program seçeneğidir.

Giriş
Sosyal iletişim, başkalarıyla karşılıklı sosyal etkileşim kurma sırasında kulla-
nılan sözel ve sözel olmayan davranışları içeren karmaşık bir beceri alanıdır 
(Wetherby vd., 2007). Sosyal iletişim becerisi; bilişsel, sosyal ve motor beceri 
alanlarıyla ilişkilidir ve bu becerilerin koordineli kullanımını gerektirmektedir. 
Sosyal iletişim becerisinin diğer gelişim alanlarıyla ilişkili olması nedeniyle, 
herhangi bir gelişim alanında meydana gelen önemli bir gecikme durumunda 
iletişim gelişiminin olumsuz yönde etkilenmesi olasıdır (Kaiser & Trent, 2007). 
Dolayısıyla bilişsel, sosyal ve motor beceri alanlarında gerilik yaşayan çocuklar-
da sosyal iletişim yetersizliği görülebilmektedir (Ingersoll & Dvortcsak, 2019). 
Sosyal iletişim yetersizliği söz konusu olduğunda akla gelen ilk yetersizlik gru-
bu Otizm Spektrum Bozukluğudur (OSB). OSB, üç yaşa kadar sosyal iletişim 
alanındaki yetersizliklerle kendini göstermeye başlamaktadır (American Psychi-
atric Association [APA], 2013). Sosyal iletişim yetersizliği erken dönemde genel-
likle sosyal katılım, taklit, dil ve oyun gibi temel sosyal iletişim becerilerindeki 
eksikliklerle ortaya çıkmaktadır (APA, 2013) ve müdahale edilmediği durumda 
yetersizlik ilerleyen yıllarda diğer gelişim alanlarını da olumsuz bir şekilde et-
kileyerek devam etmektedir (Howlin vd., 2004). Bu nedenle OSB ve diğer geli-
şimsel gecikmesi/yetersizliği olan çocuklar için bireysel özelliklerine göre belirli 
bir yoğunlukta sunulan erken çocukluk dönemi eğitimleri önemli birer hizmet 
konumundadır (Shaffer & Minshawi, 2014). Erken çocukluk döneminde sunulan 
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eğitimler, yetersizliklerin çocuk gelişimi üzerindeki olumsuz etkisini azaltarak 
gelişimi olumlu yönde desteklemektedir. Erken çocukluk döneminde çocuğun 
bakımını sağlayan ebeveynler, çocuklarının gelişimi üzerinde uzun süreli olum-
lu değişikliklere yol açabilecek kadar etki oranına sahiptirler (Leaf vd., 2017). 
Küçük yaşta bir çocuğa sahip olan ebeveynler, zamanlarının büyük bir kısmını 
çocuklarıyla geçirmektedirler ve günlük yaşamlarının büyük bölümünde çocuk-
larıyla oldukça fazla sayıda etkileşim kurma fırsatıyla birlikte (Bradshaw vd., 
2017; Hao vd., 2021; Prata vd., 2018; Ratliff-Black & Therrien, 2021) onlarla 
çeşitli ortamlarda bulunabilmekte ve birçok rutine katılabilmektedirler (Nevill 
vd., 2016; Ruppert vd., 2016; Yoder vd., 2021). Dolayısıyla erken çocukluk döne-
minde sunulan eğitimlerin temeli, ebeveyn-çocuk arasındaki nitelikli etkileşimi 
artırmaya dayanmaktadır. Nitelikli ebeveyn-çocuk etkileşimi; çocuğun bilişsel, 
iletişim ve sosyal-duygusal gelişimini olumlu yönde etkilemektedir. Nitelikli 
ebeveyn-çocuk etkileşimini geliştirmenin yollarından biri, ebeveynlerin öğretici 
rolünde olduğu ebeveyn aracılı müdahalelerdir (parent-mediated interventions). 
Ebeveynlerin aracı olduğu müdahalelerde gelişimsel gecikmesi/yetersizliği olan 
çocuklar, çeşitli doğal durumlarda belli bir süre yapılan öğretimlerle becerileri 
öğrenebilmektedirler. Böylece, öğretimlerde tutarlık sağlanmakta (McConachie 
& Diggle, 2007; Shaffer & Minshawi, 2014), çocukların öğrendikleri becerile-
ri genellemeleri ve sürdürmeleri kolaylaşmaktadır (Conrad vd., 2021; Hao vd., 
2021; Leaf vd., 2017; MacDonald vd., 2017; Ratliff-Black & Therrien, 2021). OSB 
ve diğer gelişimsel gecikmesi/yetersizliği olan çocuklar için genellikle uzun 
süreli ve yoğun bir şekilde uygulanan müdahaleler etkili olmasına rağmen bu 
özellikteki hizmetlere ulaşmak nitelikli uzmanların katılımını, yeterli zaman ve 
kaynak gerektirdiği için yüksek maliyetli olabilmektedir (Machalicek vd., 2014). 
Oysa, erken dönemde ebeveynler tarafından sağlanan müdahalelerin uzmanlar 
tarafından sağlanan müdahalelere göre daha düşük maliyetli olması nedeniyle 
çocuklar, ebeveynleri sayesinde gereksinim duydukları müdahale yoğunluğuna 
uygun maliyetli bir yolla ulaşmış olmaktadırlar (Hao vd., 2021; Ingersoll vd., 
2016; Pickard vd., 2019; Ruppert vd., 2016; Shaffer & Minshawi, 2014; Yoder 
vd., 2021). Ebeveyn aracılı müdahalelerin, gecikmesi/yetersizliği olan çocukla-
rın gelişiminin yanı sıra ebeveynler açısından da yararları bulunabilmektedir. 
Gelişimsel gecikmesi/yetersizliği olan bir çocuğa sahip olmanın zorluklarından 
kaynaklı olarak ebeveynlerin stres düzeylerinin yüksek olması ve depresyon gibi 
psikolojik sorunlar yaşamaları olasıdır (Machalicek vd., 2014; Ratliff-Black & 
Therrien, 2021). Çocuklarının yaşamına bir öğretici olarak katkı sunan ebeveyn-
lerin öz yeterlikleri artarak stres düzeyleri ve depresyon belirtileri azalabilmek-
tedir (McConachie & Diggle, 2007; Schultz vd., 2011).

OSB ve diğer gelişimsel gecikmesi/yetersizliği olan küçük çocuklar için ge-
liştirilmiş müdahalelerin büyük bir kısmı, ebeveyn aracılı müdahalelerin yarar-
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Özet 
Ortak Dikkat, Sembolik Oyun, Katılım ve Düzenleme (Joint Attention, Symbolic Play, 
Engagement, and Regulation [JASPER]), Dr. Connie Kasari tarafından geliştirilmiş bir 
müdahale yaklaşımıdır. JASPER, özellikle Otizm Spektrum Bozukluğu (OSB) olan 
çocuklarda gözlenen temel güçlükleri geliştirmek amacıyla sosyal iletişim alanındaki 
becerileri artırmayı hedefleyen modüler bir Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale 
(DGDM) modelidir. Program, 1 yaşından 8 yaşa kadar olan çocuklar ve ifade edici dil 
becerileri kısıtlı olan daha büyük yaş grubundaki OSB olan çocuklar için tasarlanmış-
tır. JASPER çoğunlukla uygulamacı ve çocuktan oluşan birebir öğretim düzenleme-
siyle yürütülmektedir. JASPER sosyal iletişim becerilerini dört alanda geliştirmeyi 
hedeflemektedir. Bunlar ortak dikkat, sembolik oyun, katılım ve düzenlemedir. Erken 
çocukluk döneminde kritik öneme sahip bu becerilerin programda da odağa alınması, 
ilgili becerilerin birbirleriyle bağlantılı olması ve bir alandaki gelişimin diğer alanları 
doğrudan etkilemesi ile açıklanmaktadır. JASPER programı, bünyesinde yer alan bir-
takım stratejiler aracılığıyla uygulanmaktadır. Programda toplam üç farklı uygulama 
düzeyinde çok çeşitli stratejiler yer almaktadır. Bunlar (a) temel stratejiler, (b) sorun-
ları gidermeye yönelik stratejiler ve (c) duruma özgü stratejiler başlıkları altında sınıf-
landırılmıştır. Programın uygulamasına temel stratejiler ile başlanır ve çoğunlukla bu 
stratejilerin kullanımına ağırlık verilir. Bununla birlikte uygulama sürecinde oluşabilen 
olası aksaklıkları gidermek için yol gösterici bazı stratejiler bulunmaktadır. Program 
öğretmenler, erken müdahale uzmanları, dil ve konuşma terapistleri ve psikologlar gibi 
uzmanlar tarafından uygulanabileceği gibi OSB olan çocuklara yönelik bir eğitim geç-
mişi bulunmayan ebeveynler ve yardımcı personel gibi diğer paydaşlar tarafından da 
başarıyla uygulanabilmektedir. JASPER, tek başına bir müdahale programı olarak uy-
gulanabileceği gibi çocuğun var olan eğitim programına da dahil edilerek uygulanabilir. 

Giriş
Yaşamın ilk yılının sonuna doğru bebekler, henüz anlaşılır düzeyde kelime çık-
tıları üretemese de insanlar ve nesneler arasında dikkatlerini koordine edebilir, 
sosyal etkileşimde bulunabilir ve jestlerini ya da seslerini kullanarak iletişim 
kurabilirler. Sosyal iletişim becerileri olarak adlandırılan bu beceriler, kişiler 
arası iletişimde karşılıklı olarak kullanılan ortak dikkat, ses, jest ya da kelimeler 
gibi sembollerin kullanımına dayanan sözel ve sözel olmayan pek çok davranışı 
kapsamaktadır (Charman & Stone, 2007). OSB olan çocukların sosyal iletişim 
davranışlarına bakıldığında hem insanlar ve nesneler arasında dikkati koordine 
etmeyi gerektiren ortak dikkat becerilerinde hem de dile yönelik sembolleri kul-
lanma becerilerinde güçlük yaşadıkları görülmektedir. Bu sınırlılıklar OSB’nin 
temel tanı ölçütleri arasında yer almaktadır (American Psychiatric Association 
[APA], 2013). OSB olan çocuklar başta olmak üzere gelişimsel gecikmesi olan 
çocukların sosyal iletişim becerilerindeki sınırlılıklar yaşamın ilk yıllarından 
itibaren karşımıza çıkabilmektedir (Wetherby vd., 2007). Sosyal iletişim bece-
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rilerinde güçlük yaşayan çocuklar, etkileşim kurulan ortamlarda sıklıkla etkile-
şim ile uyuşmayan izole davranışlar sergilerler (Lee vd., 2007).

Gelişimsel gecikmesi olan çocukları desteklemek için erken tanı kadar 
mümkün olduğunca erken dönemde sunulan yüksek etkili müdahaleler de ol-
dukça önemlidir. Erken dönemde sağlanacak nitelikli ve sistematik eğitim saye-
sinde çocuğun özelliklerine bağlı olarak gelişimsel sapmalar daha belirgin hale 
gelmeden çocukların gelişimini desteklemek mümkün olabilmektedir. Erken 
çocukluk döneminde eğitim hizmeti sunmanın dinamiği okul çağı çocukları-
nın aldığı eğitim hizmetlerinden farklılaşmaktadır. Erken dönemde çocukların 
gelişimini desteklemenin temel yolu oyun oynamaktır (Pramling-Samuelsson & 
Fleer, 2009). Bu nedenle çocukların doğal bağlamı olan oyunları etkili bir öğ-
retim aracı olarak kullanan Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale (DGDM) 
modelleri ön plana çıkmaktadır. 

DGDM modelleri arasında yer alan Ortak Dikkat, Sembolik Oyun, Katı-
lım ve Düzenleme (Joint Attention, Symbolic Play, Engagement, and Regulation 
[JASPER]) programı, gelişimsel ve davranışsal ilkeleri kendi dinamiği doğrul-
tusunda bir arada barındıran bir müdahale programıdır. JASPER programı, er-
ken dönemde oldukça önemli olan ortak dikkat ve oyun becerileri başta olmak 
üzere sosyal iletişim becerilerini desteklemeyi amaçlar. Program geliştirilirken 
hedef becerileri desteklemek için kullanılan mevcut DGDM’ler incelemiş ve bu 
müdahalelerin geliştirilmesi gereken özelliklerinden yola çıkarak müdahale bi-
leşenleri, kullanılacak temel stratejiler, uygulama süresi ile yoğunluğu ve değer-
lendirme süreci gibi özellikleri yapılandırılmıştır (Kasari, 2000). DGDM’lerde 
taklit, katılım, ortak dikkat ve işlevsel iletişim gibi temel beceriler çocukların 
bulunduğu doğal bağlamlarda ve belirli stratejiler eşliğinde kazandırılmaya ça-
lışılır. Çoğu DGDM modeli gibi JASPER da çocuğun doğal ortamında ve oyun 
bağlamında uygulanır. JASPER programı, gelişimsel stratejileri en yüksek dü-
zeyde kullanan DGDM’lerden biridir (Minjares vd., 2020).

Kitabın bu bölümünde JASPER programının geliştirilme süreci, tanımı, kap-
samı ve kuramsal temellerine değinildikten sonra JASPER programı ile çocuk-
lara kazandırılması hedeflenen temel becerilere, bu becerilerin öğretiminde kul-
lanılan JASPER stratejilerine ve son olarak JASPER hakkında yapılan bilimsel 
çalışmalara yer verilmiştir. 

JASPER Programının Tanımı ve Özellikleri

JASPER Programının Tanımı ve Kapsamı
JASPER özellikle OSB olan çocuklarda gözlenen temel yetersizlikleri geliştir-
mek amacıyla sosyal iletişim alanındaki becerileri artırmayı hedefleyen modüler 
bir DGDM modelidir (Kasari vd., 2006). 
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Özet
Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahaleler (DGDM), hem kaynaştırma ortamları ve 
toplumsal ortamlar gibi kapsayıcı ortamlarda hem de özel eğitim sınıfları ve okulları 
gibi ayrıştırılmış ortamlarda etkili bir şekilde kullanılabilir. Bu müdahaleler, okulda 
günlük eğitim akışında yer alan ders, etkinlik, rutin ve geçişler sırasında uygulanabile-
ceği gibi, toplumsal alanda yer alan tüm etkinliklerle bütünleştirilebilir. DGDM strate-
jileri, Otizm Spektrum Bozukluğu (OSB) olan bireylerin devam ettikleri kaynaştırma 
ortamları ve toplumsal ortamlarda; kapsamlı ve odaklanmış uygulamaların bir parça-
sı olarak kullanılabilir. Bu stratejiler, OSB olan bireylerin okul öncesinden yetişkinlik 
dönemine kadar çeşitli gelişim alanlarında (örn., bilişsel, sosyal, dil, iletişim ve oyun 
becerileri) kazanımlar elde etmelerini ve bu kazanımları genellemelerini sağlar. DGDM 
stratejileri, OSB olan bireylerin eğitim gördükleri özel eğitim sınıflarında ve okulların-
da da başarıyla uygulanarak, bu bireylerin ayrıştırılmış ortamlarda da etkili öğrenme 
fırsatları elde etmelerini kolaylaştırır. Kitabınızın bu bölümünde, DGDM’nin tüm bu 
ortamlarda kullanımına ilişkin ayrıntılı bilgilere ve örneklere yer verilmiştir. 

Giriş
Kapsayıcı eğitim (inclusive education), tüm çocukların gereksinimlerine ya-
nıt veren, yalnızca öğrenmeyi değil, topluma katılımı da teşvik eden; erişim, 
katılım, eşitlik ve kalite unsurlarını içeren ve bunların gerçekleştirilmesi için 
kapsamlı reformlar gerektiren bir sistem olarak tanımlanmaktadır (Shaeffer, 
2019). Kapsayıcı eğitim, yalnızca özel gereksinimleri olan çocukların genel eği-
tim ortamlarında desteklenmesini değil, aynı zamanda yaş, ırk, dil, etnik köken, 
engellilik durumu, sosyo-ekonomik düzey gibi bireysel farklılıkları olan tüm 
çocukların eğitime erişimini ve topluma katılımını amaçlar (Yılmaz-Atman, 
2022). Bu doğrultuda, eğitim sisteminin tüm bileşenleri (örn., eğitim programla-
rı, değerlendirme uygulamaları, fiziksel çevre, öğretim yöntem ve teknikleri vb.) 
bireylerin eşit katılımını sağlayacak şekilde düzenlenmelidir. 

Özel gereksinimleri olan bireylere yönelik kapsayıcı eğitim uygulamaları, ül-
kemizde yasal düzenlemelerle (örn., Türkiye Cumhuriyeti Anayasası, 573 Sayılı 
Kanun Hükmünde Kararname, Özel Eğitim Hizmetleri Yönetmeliği [ÖEHY]) 
desteklenmiştir. ÖEHY (2018), özel gereksinimleri olan bireylerin, tipik geli-
şen akranlarıyla tam veya yarı zamanlı kaynaştırma yoluyla eğitim almalarını 
düzenler. Yönetmeliğe göre, bu bireylerin her tür ve kademedeki eğitimlerini 
kaynaştırma yoluyla sürdürmeleri esas olmakla birlikte, gerektiğinde özel eğitim 
sınıfları ve okullarında da eğitim alabilirler.

Bu bölümde, kapsayıcı eğitim uygulamaları, Otizm Spektrum Bozukluğu 
(OSB) olan bireylere yönelik “kaynaştırma uygulamaları” ve “toplumsal katı-
lım” çerçevesinde ele alınmaktadır. Ayrıca, Doğal Gelişimsel Davranışsal Mü-
dahalelerin (DGDM) kapsayıcı (kaynaştırma ortamları ve toplumsal ortamlar) 
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ve özel eğitim ortamlarındaki kullanımı kapsamlı bir şekilde incelenmektedir. 
Bu doğrultuda, öncelikle kaynaştırma uygulamaları ve bu uygulamaların OSB 
olan bireylere katkıları ele alınacak, ardından DGDM’nin kaynaştırma ortamla-
rında uygulanmasının temel dayanakları açıklanacaktır. Son olarak, farklı yaş 
gruplarındaki OSB olan bireylerde DGDM’nin kullanımı ile bu müdahalelerin 
toplumsal ortamlarda ve özel eğitim ortamlarında kullanımına ilişkin bilgiler ve 
öneriler sunulacaktır.

Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahalelerin Kaynaştırma 
Ortamlarında Kullanımının Temel Dayanakları

Kaynaştırma, özel gereksinimi olan bireylerin gerekli destek özel eğitim hiz-
metleri sağlanarak mümkün olan en uzun süre boyunca tipik gelişen akranla-
rıyla birlikte eğitim olanaklarından yararlanmasıdır (Batu, 2019). Kaynaştırma 
uygulamalarının özel gereksinimi olan tüm bireylerin eğitiminde olduğu gibi 
OSB olan bireylerin eğitiminde de önemli bir yeri vardır. Kaynaştırma bu birey-
lerin eğitimlerinde en iyi yerleştirme seçeneği olarak kabul edilmekte (Disalvo 
& Oswald, 2002), OSB olan bireylerin okul öncesi ve ilkokul döneminde sos-
yal katılımını, arkadaşlık ilişkilerini ve sosyal destek ağlarını güçlendirmekte-
dir (Buysse vd., 2002; Harrower & Dunlap, 2001). OSB olan bireylerin sosyal 
iletişimde yaşadıkları sınırlılıklar ile sınırlı ilgileri ve tekrarlayıcı davranışları 
(American Psychiatric Association, 2013), bu bireylerin kaynaştırma ortamla-
rında sosyal ilişkiler kurmalarını zorlaştırmakta; bu durum da arkadaş edinme 
ve sosyal kabul gibi sosyal kazanımlara engel olabilmektedir. Bu nedenle bu bi-
reyleri kaynaştırma ortamlarına yalnızca fiziksel olarak yerleştirmenin ötesinde 
onların bu ortamlara aktif olarak katılımlarını ve eğitsel fırsatlardan en üst dü-
zeyde yararlanmalarını sağlayacak düzenlemelerin işe koşulması gerekmektedir. 
Küçük Çocukların Eğitimi Ulusal Birliği (National Association for the Educa-
tion of Young Children [NAEYC]) ve Özel Gereksinimli Çocuklar Konseyi’nin 
Erken Çocukluk Bölümü (Division for Early Childhood [DEC]) 2009 yılında 
yayınladıkları ortak bildiride, özel gereksinimi olan bireyleri bu ortamlara daha 
fazla dahil etmek için (a) çevrenin evrensel tasarım ilkelerine uygun şekilde dü-
zenlenmesi, (b) çocukların materyaller, bireyler ve etkinliklerle etkileşim kur-
malarının desteklenmesi, (c) öğretmenler, okul yöneticileri, aileler ve akranlara 
gerekli desteklerin sağlanması gerektiğini vurgulamıştır (Harrower & Dunlap, 
2001). Bu destekler arasında kaynaştırma ortamlarında kanıta dayalı uygulama-
ların kullanımı ön plana çıkmaktadır. 

OSB olan bireylerin eğitiminde kanıt temelleri oluşmuş yüksek düzeyde ya-
pılandırılmış geleneksel davranışsal müdahalelerin (örn., ayrık denemelerle öğ-
retim [ADÖ]) etkili olduğu alanyazındaki pek çok araştırmayla kanıtlanmıştır. 
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Özet
Aile üyeleri ve özellikle ebeveynler, çocuklarının bakımında, eğitiminde ve sosyal dün-
yasında merkezi bir rol oynar. Ebeveynler çocuklarının gelişimi, sahip olduğu özellikler, 
hoşlandığı ve hoşlanmadığı şeyler hakkında en doğru bilgilere sahiptir. Özellikle küçük 
yaşlardaki çocukların yaşamları aileleriyle çok iç içe olduğundan, çocuklara yönelik 
programlar ve hizmetler aileyi bir bütün olarak ele almalıdır. Çocukların bu hizmetler-
den en üst düzeyde faydalanması için ebeveynlerin de müdahale sürecine dahil edilmesi, 
onları da kapsayan hedef kazanımların belirlenmesi, ölçülmesi ve kanıt temelli uygu-
lamaların kullanılması gerekmektedir. Araştırmalar ve klinik uygulamalar, gelişimsel 
yetersizliği olan çocukların eğitiminde ebeveynleri dikkate almanın ve onları müdaha-
leye dahil etmenin önemini desteklemektedir. Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale 
(DGDM) modellerinde, ebeveynler çocuklarına müdahale sunmada temel aracılar ola-
rak kabul edilmektedir. Bu nedenle uzmanlar DGDM modellerine dayalı programları 
planlarken ebeveynlerin ve çocukların ihtiyaçlarını, endişelerini, sahip oldukları kay-
naklarını, önceliklerini ve hedeflerini dikkate alarak hizmetlerini sunmalıdırlar.

Giriş
Gelişimsel yetersizliği (GY) olan çocuk büyütmek, genellikle yetersizliği olma-
yan bir çocuk yetiştirmekten daha zordur. Bu nedenle çocukları GY olan ebe-
veynler sıklıkla çocuklarının yetersizliği, çocuğu için uygun eğitim hizmetlerini 
seçme, kaynak ve desteklere ulaşmakla ilgili bilgiye ihtiyaç duyarlar (Turnbull & 
Turnbull, 2001). Bu çerçevede Doğal Gelişimsel Davranışsal Müdahale (DGDM) 
modellerine dahil olan çocukların ve ebeveynlerin gereksinimleri farklılık gös-
terebilir. Örneğin ebeveynlerin; (a) sunulacak hizmetlerin zamanını, ortamını 
ve müdahalenin sunuluş şeklini seçme, (b) çok disiplinli bir ekibin üyesi olarak 
çocuklarının gereksinimlerine karar verme ve (c) sahip oldukları haklar ile ilgili 
bilgi ve desteğe gereksinimi olabilir (Acar & Akamoglu, 2014). Bu gereksinim-
lere yanıt vermek, ailelerle çalışan uygulamacıların (örn., özel eğitim öğretmeni, 
davranış terapisti, dil ve konuşma terapisti, fizyoterapist, ergoterapist vb.) te-
mel görevlerinden biridir. Ebeveynlerin gereksinimlerini, ilgi alanlarını, endişe-
lerini, sahip oldukları bilgi, beceri ve kaynakları belirlemek, uygulamacılar ve 
ebeveynler arasında ortak bir anlayış oluşturmaya yardımcı olabilir (Çattık vd., 
2020; Edwards, 2020). Bu bağlamda uygulamacıların rolü ebeveynlerle iş birliği 
içinde çalışmak, onlara gerekli destek ve kaynakları sağlamaya yardımcı olmak 
ve ebeveynlerin sahip oldukları mevcut yeterlilikleri ve güçlü yanları üzerine 
odaklanmaktır. Ebeveynlerin ilgi ve gereksinimlerini dikkate alarak onlarla iş 
birliğinin kurulması, uygulamacıların DGDM’de hedefleyecekleri beceri ve uy-
gulamaları belirlemeye de yardımcı olur (Dunst, 2007; Odom & Wolery, 2003). 

Ebeveynlerin tüm DGDM süreçlerine katılımı oldukça önemlidir. Şöyle ki 
DGDM’nin temel bir varsayımı, ev ortamının (ihmal, istismar veya ciddi yok-
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ÖNSÖZ

- Düşüncelerine dikkat et; SÖZLERİN olur, 

- Sözlerine dikkat et; EYLEMLERİN olur, 

- Eylemlerine dikkat et; ALIŞKANLIKLARIN olur, 

- Alışkanlıklarına dikkat et; KARAKTERİN olur, 

- Karakterine dikkat et; KADERİN olur 

Mahatma Gandhi

Değerli Okuyucu,

Bu kitap, karakter eğitiminin önemini vurgulamak ve bu alanda bireysel ve 
toplumsal farkındalık yaratmak amacıyla kaleme alınmıştır. Karakter, bizi baş-
kalarından ayıran ve davranışlarımızın temel belirleyicilerinden olan özellikleri-
mizin başında gelir. Güçlü bir karaktere sahip olmak başarı ve mutluluğun anah-
tarıdır. Karakter eğitimi ise, yetişen nesillere temel ahlaki değerleri kazandırma, 
bu değerlere yönelik duyarlılık oluşturma ve onları davranışa dönüştürme konu-
sunda yürütülen çabaların genel adıdır. Sadece bilgi ve beceri kazandırmanın 
ötesinde, karakter eğitimi, insanı yücelten değerlerin, ilkelerin ve tutumların 
gelişimini destekler. Kitap, ailede, okulda ve sonuç olarak toplumda karakter 
inşasının, sağlam bir gelecek için temel olduğunu ve bu sebeple karakter eğiti-
minin bireysel bir mesele olmanın ötesinde toplumsal bir sorumluluk olduğunu 
vurgular.

Bu kitabın temelleri, 2022 yılında Yıldız Teknik Üniversitesi’nde Prof. Dr. 
Yavuz Erişen danışmanlığında, başlıca yazar Dr. Nermin Kasapoğlu Kaya ta-
rafından tamamlanan ‘Amerika Birleşik Devletleri’nde Ugulanmakta Olan 
Karakter Eğitimi Programlarının İncelenmesi ve Türkiye’de Karakter Eğitimi 
Programlarının Geliştirilmesine Yönelik Öneriler’ isimli doktora tezi sürecinde 
yapılan araştırmalara dayanmaktadır. Tez, Amerika Birleşik Devletleri’nde uy-
gulanmakta olan karakter eğitimi programlarını inceleyip, uygulamada başarı 
sağlamış karakter eğitimi programlarından ilham alarak Türkiye’de uygulanabi-
lecek programlar için stratejiler de önermektedir.

Kitapta, yapılan araştırmaların ışığında karakter eğitimi konusunda geniş 
bir perspektif sunulmaya çalışılmıştır. Karakter eğitiminin tanımı ve tarihçesin-
den başlayarak, günümüzde sıkça uygulanan karakter eğitimi programlarına yer 
verilmiş, sosyal-duygusal öğrenme becerileriyle nasıl ilişkilendirildiği, bu iki 



önemli kavramın birlikte nasıl güçlendirici bir etki yarattığı ortaya koyulmuştur. 
İçeriğinde, aileler, öğretmenler, okul yöneticileri, ve toplumun diğer paydaşları 
için etkili stratejiler sunularak karakter eğitiminin her düzeyde nasıl desteklene-
bileceği ele alınan bu kitapta, akademik araştırmaların yanı sıra erdem odaklı bir 
eğitim ortamının nasıl oluşturulabileceğine dair pratik öneriler sunulmaktadır. 

Kitapta yer alan stratejiler, karakter eğitiminin günlük aile ve okul yaşan-
tısına nasıl entegre edilebileceğini ve bu sürecin tüm paydaşlar için nasıl daha 
verimli hale getirilebileceğini göstermektedir. Eğitimciler, öğrencilerinin karak-
ter gelişimini desteklemek için kullanabilecekleri somut örnekler hakkında bilgi 
sahibi olacaklar; veliler ise çocuklarının okul dışında da bu değerleri nasıl pekiş-
tirebilecekleri konusunda yol gösterici bilgiler edineceklerdir.

Bu kaynak, sadece teorik bilgiyle sınırlı kalmayıp, gerçek hayattan örnekler 
ve uygulamalarla zenginleştirilmiştir. Bu sayede, okuyucuların öğrendiklerini 
pratikte nasıl uygulayabileceklerini ve karşılaştıkları zorlukları nasıl aşabilecek-
lerini anlamaları hedeflenmiştir. Umuyoruz ki bu kitap, karakter eğitimi konu-
sunda toplumsal bir farkındalık yaratır ve herkes için daha iyi bir gelecek inşa 
edilmesine katkıda bulunur.

Saygılarımızla... 

Dr. Nermin KASAPOĞLU KAYA 

Prof. Dr. Yavuz ERIŞEN
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BÖLÜM 1

KARAKTER EĞİTİMİNE İLİŞKİN TEMEL 
KAVRAM VE BİLGİLER

Karakter Nedir?
Kökeni eski Yunanca’ya dayanan karakter kelimesi, kazımak, çizmek, bir yüzey 
üzerine baskı yapmak, iz bırakmak anlamına gelen “charassein” kelimesinden 
türetilmiştir ve bir şeyi diğerlerinden ayırt eden özelliğe vurgu yapmaktadır. Ka-
rakter kavramıyla ilgili birçok tanım ve açıklama bulunmaktadır.

Türk Dil Kurumu’na göre karakter, “ayırt edici nitelik”, “bir bireyin kendine 
özgü yapısı, onu başkalarından ayıran temel belirti ve bireyin davranış biçimle-
rini belirleyen, üstün ana özellik, öz yapı, ıra, seciye” anlamlarına gelir (TDK, 
2023). 

Yılmaz (2021) tarafından aktarılan tanımlara göre; karakter, bireyleri ahlaki 
amaçlar edinmeleri ve bunları etik bir yolla gerçekleştirmeleri için güdüleyen 
güçtür (Davidson vd., 2008). Kimlik edinimi süresince şekillenen; duygular, dü-
şünceler, eylemler ve bir hayat biçimini tanımlayan etik alışkanlıklarla ortaya 
çıkan karakter (Maccarini, 2016), bir kişinin birey olarak zihinsel, sosyal, duy-
gusal ve etik açıdan olumlu gelişiminin farkında olmasıdır (Battistich, 2008).  
Daha geniş bir yaklaşımda ise karakter, yaşam içinde karşılaşılan çeşitli olaylar 
karşısında kendini tutarlı ve güçlü bir biçimde gösteren, birbirine bağlı ve eş za-
manlı gelişen birçok psikolojik ve davranışsal bileşeni içeren çok yönlü bir olgu 
olarak tanımlanmaktadır (Vessels ve Huitt, 2005). Karakter kavramı farklı bilim 
alanlarında farklı şekillerde ele alınmıştır. Sosyolojik bir kavram olarak karakter 
insanın toplumsal yaşama katkı sağlayabilmek ve yine toplumsal yaşama tutuna-
bilmek için geliştirdiği bilinçli tutum ve davranışları ifade etmektedir (Karatay, 
2011). Felsefi açıdan karakter, eğitim yoluyla kazanılan entelektüel erdemlerin 
aklıselime göre kullanılmasını sağlayan cesaret, ölçülülük, cömertlik, alicenap-
lık, yüce gönüllülük ve dostluk gibi ahlaki erdemlerin oluşturduğu bir yapıdır 
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(Cevizci, 2014). Psikolojik açıdan ise karakter, sosyal ve bireysel sorumluluklar 
alabilme, etik olarak kabul görebilecek davranışlarda bulunma ve öz yönetimli 
olma gibi ahlaki açıdan istendik davranışlarda bulunma becerisi ve ihtimalini 
etkileyen psikolojik özelliklerin bir bütünüdür (Berkowitz ve Bier, 2005). 

Karakter, bir kişinin kendine özgü kişilik özelliklerini, değerlerini, davra-
nışlarını ve eylemlerini tanımlayan bir kavramdır. Bir bireyin karakteri; etik 
değerleri, tutumları, davranışları, sorumluluk anlayışı ve ilişkilerdeki tutumu 
gibi çeşitli bileşenlerden oluşur. Karakter, kişinin hem iç dünyasının hem de dış 
dünyasının bir yansıması olup, kimliğini şekillendirir. Ahlaki olgunluk olarak 
da nitelendirilebilir. Ahlaki olgunluk, bireyin duygu, düşünce, yargı, tutum ve 
davranışlarında olgun ve yetkin olma durumudur. Bu olgunluk, bireyin her türlü 
ahlaki sapmayı vicdanında hemen fark edebilme yeteneğiyle mükemmellik dü-
zeyine ulaşmasıdır. Ahlaki olgunluğa sahip bir bireyin güvenilir, sorumlu, say-
gılı, adil, kendini kontrol edebilen, empati yeteneği gelişmiş bir insan ve yasalara 
ve kurallara uyan bir vatandaş olması beklenir (Lickona, 1993).

Karakter, kişiyi başkalarından ayırt eden kendine has davranışlarının bütü-
nüdür. Bir bireyin karakteri, kişisel özelliklerin ve içinde bulunduğu çevrenin 
değer yargılarının birleşiminden oluşur. Karakter gelişimi, anlamlı ve tutarlı de-
neyimlerle şekillenir. Bu deneyimler, bireyin doğru kararlar alabilmesi ve deği-
şen çevresine uyum sağlayabilmesi için gerekli becerileri edinmesine yardımcı 
olur (Yağmurlu vd., 2005; Neal vd., 2007). 

Karakter, yaşam boyu şekillenen ve gelişen bir özelliktir. Deneyimler, eğitim, 
kültürel etkiler ve diğer çevresel faktörler, bir kişinin karakterini şekillendirir ve 
geliştirir. Dolayısıyla, karakter, bir kişinin kimliğinin önemli bir bileşenidir ve 
onun toplum içindeki rolünü ve ilişkilerini belirler. Karakter, insanların çok yön-
lü özelliklerini tanımaya yarayan davranışların bütünüdür. Karakter doğuştan 
kazanılmaz, ancak insanın çevresine ve topluma karşı davranışlarını belirler. 
Karakter, toplumda olumlu veya olumsuz davranışları içerir. Olumlu karakter 
özellikleri arasında etkili iletişim kurabilmek, haksızlık karşısında kendinden 
ödün vermemek, iyiyi düşünmek ve iyiyi yapmak, sorumluluk, dürüstlük, toplu-
ma bağlılık gibi tutumlar bulunur.

Karakterin bilişsel boyutu, ahlaki boyutun farkında olma, ahlaki değerleri 
ve somut olaylar karşısında ne yapılması gerektiğini bilme, ahlaki bir bakış açı-
sı geliştirme, ahlaki muhakeme yapma, düşünerek karar alma ve ahlaki olarak 
kendini bilme şeklinde sıralanır (Lickona, 1993).  Karakterin duyuşsal boyutu, 
bireyin duygusal zeka, empati, değerler, tutumlar ve duygusal tepkiler gibi içsel 
özelliklerini içerir. Bu boyut, kişinin duygusal denge, sağduyu ve diğer insan-
larla ilişki kurma yeteneğini yansıtır. Karakterin davranışsal boyutu ise, bire-
yin eylemleri, tutumları, alışkanlıkları, sorumluluklarına uygun davranma ve 
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etik değerlere bağlı kalma gibi dışsal özelliklerini içerir. Kişinin toplumda nasıl 
hareket ettiğini, diğer insanlarla etkileşimini ve sorumluluklarını nasıl yerine 
getirdiğini yansıtır. Karakter, bu boyutlarıyla birlikte bireyin kimliğini ve kişilik 
özelliklerini şekillendirir.

Karakter Eğitimi Nedir Neyi Amaçlar?
Karakter eğitimi, bireylerin karakterlerini geliştirmek ve pozitif değerleri be-
nimsemelerine yardımcı olmak amacıyla tasarlanmış bir eğitim yaklaşımıdır. 
Bu yaklaşım, evrensel değerlere odaklanarak iyi karakterin modellemesini ve 
öğretimini içerir. Gençlere vatanseverlik, sorumluluk, dürüstlük, saygı, hoşgörü, 
kendine ve başkalarına saygı gibi temel karakter özelliklerini bilinçli bir şekilde 
aşılamayı amaçlar. Bu bağlamda karakter eğitimi, gençlerin sorumluluklarını 
üstlenmelerini ve makul seçimler yapabilmelerini sağlayarak, bilgi, beceri ve 
yeteneklerinin gelişimine odaklanır. 

Karakter eğitimi programları genellikle okullarda uygulanmakla birlik-
te aynı zamanda ailelerde, toplumda ve diğer kurumlarda da uygulanabilir. Bu 
programlar, öğrencilere yaşamları boyunca karşılaşabilecekleri zorluklarla başa 
çıkmaları için güçlü bir karakter geliştirmelerine yardımcı olur. Ayrıca, toplum-
da daha iyi birer vatandaş olmalarını teşvik eder ve pozitif bir etki yaratmalarına 
olanak sağlar (Kaya ve Erişen, 2020).

Karakter eğitimi, aslında okulların varoluşundan bu yana var olan bir kav-
ramdır. Çocukların ve yetişkinlerin olumlu karakter gelişimini desteklemeyi 
amaçlayan geniş kapsamlı bir terimdir. Karakter eğitimi, sadece bir ek olarak 
değil, okul hayatının her aşamasında temel özellikleri destekleyen ve okul kül-
türüne tamamen entegre olan kapsamlı bir yaklaşımdır. Bu yaklaşım, karakter 
eğitimini; olumlu okul kültürü, ahlaki muhakeme ve bilişsel gelişim, adil toplu-
luklar, sosyal ve duygusal öğrenme becerileri, erdem eğitimi, yaşam becerileri, 
vatandaşlık, sosyal sorumluluk, uyuşturucu madde kullanımını önleme, şiddet 
önleme, çatışma çözme gibi alanları kapsayan geniş bir kavram olarak tanımlar. 
Bu eğitimler, çocukların olumlu, ahlaki, sosyal ve sivil gelişimini teşvik etmeyi 
amaçlayan genel bir hedefi paylaşır. Aynı zamanda, gençlerin olumlu bir gençlik 
deneyimi yaşamalarını sağlar ve onları toplumda aktif ve sorumlu bir şekilde yer 
almaya teşvik eder. Bu yaklaşımların birleşimi, gençlerin bireysel ve toplumsal 
olarak gelişmelerine katkıda bulunurken, onları gelecekteki liderlik rollerine 
hazırlar (Hersch, 2015).

Karakter eğitimi, gençlere etik ve erdemli bireyler olmaları için gerekli araç-
ları sağlamayı amaçlar. Bu eğitim, öğrencilerin zihinsel, duygusal ve davranışsal 
açıdan iyi alışkanlıklar kazanmalarını, ahlaki sorumluluk sahibi ve özgüvenli 
bireyler olmalarına yardımcı olur. Temel hedefi, anlayışlı, ahlaki değerlere sa-
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BÖLÜM 2

KARAKTER EĞİTİMİ PROGRAMLARI

Birçoğu Amerika kökenli, pek çok ülkede uygulanmakta olan çok sayıda ka-
rakter eğitimi programı bulunmaktadır ve bu programlar geniş bir yöntem 
yelpazesi sunarak karakter eğitimi hedeflerine ulaşmayı amaçlar. Programlar, 
okullara farklı derecelerde destek sağlayarak öğrencilerin karakter gelişimine 
katkıda bulunmayı amaçlamaktadır. Bu programlar arasında zorbalığı önleme, 
çatışma çözme, genel karakter geliştirme, liderlik geliştirme ve topluluk hizmeti 
odaklı programlar yer almaktadır. Okullar, ihtiyaçlarına ve hedef kitlelerine 
en uygun programları seçerek uygulamak konusunda rehberlik alabilirler. Bu 
programlardan bazıları aşağıda sunulmuştur (Social and Character Development 
Research Consortium, 2010): 

‘Zürafa Kahramanlar’ Programı (Giraffe Heroes) 
Zürafa Kahramanlar, ana sınıfından on ikinci sınıfa kadar olan dönemi kapsayan, 
1982 yılında ABD’de, John Graham tarafından geliştirilmiş bir karakter eğitimi 
programıdır. Program, sıradan insanların olağanüstü çabalarını vurgulayarak ve 
öne çıkararak toplumda olumlu değişiklik yapma potansiyeline sahip herkesi ce-
saretlendirmeyi amaçlar. Zürafa Kahramanlar Programı, “sorunları görmezden 
gelerek deve kuşu gibi olmayı reddeden, sorunların farkında olup onları çözmek 
için çalışan kişilerin hikayelerini paylaşarak ilham vermek” üzerine odaklanmış 
bir karakter eğitimi ve liderlik geliştirme programıdır. Program, cesareti, 
merhameti ve bilinçli vatandaşlığı teşvik eden hikâye merkezli bir eğitim 
programı sunar. Programın temel öğesi olan “Zürafa Kahramanlar”, boyunlarını 
dışarı çıkarma cesaretine sahip risk alıcıları temsil eder. Bu kahramanların 
hikayeleri, diğerlerini cesaretlendirerek toplumsal sorunlara çözüm getirme 
potansiyeli taşır. Program, öğrencilere öğretmenler tarafından sunulan gerçek 
hayat kahramanları hakkında sekiz yüz elli hikâyeyi içeren öğretim rehberi 
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sunar. Öğrencilerden,  gerçek hayatta okullarında, ailelerinde veya toplumda 
‘kahraman’ olarak gördükleri kişileri tanıtmaları ve onlara göre bu kişileri ‘kah-
raman’ yapan hikayelerini paylaşmaları istenir. Programın ileriki aşamasında 
öğrenciler, toplumsal sorunlardan birini seçer, tanımlar ve bu soruna çözüm ola-
cak bir hizmet projesi hazırlarlar (Graham, 1999).

‘Yaşayan Değerler Eğitimi’ Programı (Living Values Education) 
‘Yaşayan Değerler Eğitimi’ Programı, dünya genelinde eğitimcilere yönelik pro-
fesyonel gelişim atölyeleri ve eğitim programı kaynakları sağlayan Uluslarara-
sı Yaşayan Değerler Eğitimi Derneği (ALIVE) tarafından yürütülmektedir. Bu 
küresel topluluk, ‘Yaşayan Değerler Eğitimi’ adlı program aracılığıyla bireyin 
fiziksel, zihinsel, duygusal ve ruhsal gelişimini desteklemeyi, değerlere dayalı 
eğitim ve ahlaki gelişimi öğretmeyi amaçlar. Bu program, 1996 yılında başlatıl-
mış ve UNESCO tarafından desteklenmiştir. Öğrencilere empati, sorumluluk, 
dürüstlük, saygı gibi temel değerleri öğretmeyi hedefler, değerlere dayalı öğren-
me topluluklarının oluşturulmasını teşvik eder, eğitimi anlam ve amaç arayışıyla 
ilişkilendirir ve eğitimin evde, okulda ve toplumda eğitime dahil olan herkesin 
değerini ve bütünlüğünü vurgular.

Program ayrıca, sevgi, barış, saygı, hoşgörü, sorumluluk, iş birliği, mutluluk, 
dürüstlük, alçakgönüllülük, sadelik, özgürlük ve birlik gibi değerlerin öne çıktığı 
bir dünya vizyonunu benimser. Program, kaliteli değerler eğitimini desteklerken, 
eğitimi insanlığın gelişimine hizmet eden amaçlı bir faaliyet olarak görmekte ve 
bireyin genel gelişimini ve küresel düzeyde pozitif değerler kültürünü destekle-
mekte ve dünya genelinde birçok okul ve eğitim kurumunda uygulanmaktadır.

Program, öğretmenler ve eğitimciler için kapsamlı materyaller ve kaynaklar 
sunar. Bu materyaller, çeşitli aktiviteler, hikayeler, oyunlar ve tartışma konuları 
içerir. Program ayrıca, dünya genelinde profesyonel gelişim atölyeleri düzenler. 
Bu atölyeler, eğitimcilerin değerlere dayalı eğitimi nasıl etkili bir şekilde uygu-
layabileceklerini öğretir (ALIVE, 1996).

‘Karakter Önemlidir!’ Programı (Character Counts!) 
4-19 yaş arasındaki öğrencilere yönelik ahlak ve karakter gelişimine odaklanan 
bir karakter eğitimi programı olan ‘Karakter Önemlidir!’ programı, 1992 yılın-
da Josephson Enstitüsü tarafından oluşturulmuş ve uygulanmaya başlanmıştır. 
Program, “Six Pillars of Character (Karakterin Altı Temeli)” olarak bilinen gü-
venilirlik, saygı, sorumluluk, adalet, duyarlılık ve vatandaşlık olmak üzere altı 
temel karakter özelliğine odaklanır. Bu altı temel karakter özelliği, öğrencilere 
ahlaki değerlerin önemini öğretmeyi ve olumlu bir karakter geliştirmelerine yar-
dımcı olmayı amaçlar. Program genellikle okullarda ve topluluk merkezlerinde 
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BÖLÜM 3
SOSYAL DUYGUSAL ÖĞRENME 

BECERİLERİ VE KARAKTER EĞİTİMİ 
İLİŞKİSİ

Sosyal ve Duygusal Öğrenme Becerileri Nedir?
Sosyal ve duygusal öğrenme, bireylerin düşüncelerini, duygularını ve eylem-
lerini okulda, işte ve hayatta başarılı olmalarını sağlayacak şekilde yönlendir-
melerine yardımcı olan bir dizi sosyal, duygusal ve ilgili becerileri, tutumları, 
davranışları ve değerleri öğrenip uyguladıkları süreci ifade eder (Ramirez vd., 
2021). Sosyal-duygusal öğrenme (SDÖ) kavramı, Akademik Sosyal Duygusal 
Öğrenme İşbirliği (CASEL) kuruluşuyla 1994 yılında ilk kez eğitim alanında 
tanıtılmıştır. CASEL, eğitimcilerden araştırmacılara, eğitim politikacılarından 
toplum liderlerine, çocuk hakları savunucularına kadar pek çok paydaşın bir 
araya geldiği, çok disiplinli bir ağı içeren kapsamlı bir eğitimsel ve toplumsal 
dönüşüm hareketini temsil eder. Bu nedenle, CASEL’in sosyal-duygusal öğren-
me kavramının yayılmasında önemli bir rol oynaması ve dünya genelinde çeşitli 
eğitim kurumları tarafından tanınması dikkate değerdir.

CASEL’e (2024) göre, sosyal ve duygusal öğrenme, eğitimin ve insan gelişi-
minin ayrılmaz bir parçasıdır. SDÖ, tüm gençlerin ve yetişkinlerin sağlıklı kim-
likler geliştirmek, duyguları yönetmek ve kişisel ve kolektif hedeflere ulaşmak, 
başkaları için empati hissetmek ve göstermek, destekleyici ilişkiler kurmak ve 
sürdürmek, sorumlu ve özenli kararlar almak için bilgi, beceri ve tutumları edin-
dikleri ve uyguladıkları bir süreçtir. SDÖ, güvene dayalı ve işbirliğine dayalı iliş-
kiler, titiz ve anlamlı öğretim programı ve sürekli değerlendirme içeren öğrenme 
ortamları ve deneyimleri oluşturmak için otantik okul-aile-toplum ortaklıkları 
yoluyla eğitimde eşitliği ve mükemmelliği geliştirmeyi amaçlar. SDÖ, duygu-
ların tanınması ve yönetilmesi, olumlu hedeflerin belirlenmesi ve bu hedeflere 
ulaşılması, empati kurma ve gösterme, olumlu ilişkilerin kurulması ve sürdü-
rülmesi, ve sorumlu kararlar alma sürecidir. Öz farkındalık, öz-yönetim, so-
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rumlu karar verme, ilişki becerileri ve sosyal farkındalık gibi temel yeterlilikler 
etrafındaki becerilerin öğretilmesi, sosyal duygusal öğrenmenin merkezinde yer 
alır. Bu beceriler, okul ve yaşam başarısı için hayati öneme sahiptir. Bu becerile-
re sahip olmayanların başarı şansı daha düşüktür ve uzun vadede çeşitli olumsuz 
davranışlarla ilişkilendirilmiştir. Bu nedenle, okulların neredeyse tüm çocuklara 
erişim sağladığı ve eğitim vermesi beklenen ideal ortamlar olduğu için bu bece-
rilerin geliştirilmesi özellikle önemlidir.

Yukarıda da bahsedilen CASEL yetkinlik alanları ve tanımları aşağıdaki gi-
bidir (CASEL, 2024):

•• Öz-farkındalık (Self-Awareness): Kişinin duygu ve düşüncelerinin ve bun-
ların davranışı üzerindeki etkisinin farkında olmasıdır. Bu, kişinin güçlü 
yönlerini ve sınırlarını doğru bir şekilde değerlendirmesini ve sağlam te-
mellere dayanan bir güven ve iyimserlik duygusuna sahip olmasını içerir.

•• Öz-yönetim (Self-Management): Kişinin farklı durumlarda duygularını, 
düşüncelerini ve davranışlarını etkili bir şekilde düzenlemesidir. Bu, stre-
si yönetmeyi, dürtüleri kontrol etmeyi, kendini motive etmeyi, kişisel ve 
akademik hedefler belirlemeyi ve bunlara yönelik çalışmayı içerir.

•• Sosyal Farkındalık (Social Awareness): Farklı geçmişlerden ve kültür-
lerden gelen başkalarıyla empati kurması ve onlara yönelik bakış açısı 
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geliştirmesidir. Ayrıca, ahlaki normları anlaması, aile, okul ve topluluk 
kaynaklarını ve desteklerini tanımasıdır.

•• İlişki Kurma Becerileri (Relationship Skills): Çeşitli bireyler ve gruplar-
la sağlıklı ve ödüllendirici ilişkiler kurması ve sürdürmesidir. Bu, açıkça 
iletişim kurmayı, aktif bir şekilde dinlemeyi, iş birliği yapmayı, olumsuz 
sosyal baskıya direnmeyi, çatışmayı yapıcı bir şekilde müzakere etmeyi ve 
gerektiğinde yardım aramayı ve yardım sunmayı içerir.

•• Sorumlu Karar Verme (Responsible Decision Making): Kişinin, etik stan-
dartların, güvenlik endişelerinin ve sosyal normların dikkate alınmasına 
dayalı olarak kişisel davranış ve sosyal etkileşimler hakkında yapıcı ve 
saygılı seçimler yapmasıdır. Ayrıca, çeşitli eylemlerin sonuçlarını gerçekçi 
değerlendirmesi ve kendinin ve başkalarının refahını düşünmesidir.

CASEL 5, beş geniş ve birbiriyle ilişkili yetkinlik alanını ele alır ve her biri 
için örnekleri vurgular: öz-farkındalık, öz-yönetim, sosyal farkındalık, ilişki 
becerileri ve sorumlu karar verme. CASEL 5, çocukluktan yetişkinliğe kadar 
çeşitli gelişim aşamalarında ve farklı kültürel bağlamlarda öğretilebilir ve uygu-
lanabilir. Birçok okul bölgesi, eyalet ve ülke CASEL 5’i, öğrencilerin akademik 
başarı, okul ve sivil katılım, sağlık ve zindelik ve tatmin edici kariyerler için bil-
mesi ve yapabilmesi gerekenleri ifade eden okul öncesinden liseye kadar öğren-
me standartları ve yetkinlikleri oluşturmak için kullanmıştır. SDÖ’ye gelişimsel 
bir bakış açısı, sosyal ve duygusal yetkinliklerin okul öncesinden yetişkinliğe 
kadar farklı yaşlarda nasıl ifade edilebileceğini ve geliştirilebileceğini dikkate 
alır. Öğrencilerin sosyal, duygusal ve bilişsel gelişim düzeyleri ile yaşa uygun 
görevler ve zorluklar, SDÖ standartlarının, öğretiminin ve değerlendirmesinin 
tasarımına yön vermelidir. Güçlü sosyal-duygusal gelişim, akademik, duygusal 
ve sosyal başarıyla ilişkilidir. Bu kavramın temel amacı, çocukların duygusal 
olarak rahat ve güvende hissettikleri, sosyal etkileşimlerde bulunabildikleri bir 
sınıf ve okul ortamının yaratılmasıdır. Ayrıca, öğrencilerin sosyal olarak olumlu 
davranışlar sergileme becerilerini artırarak, hem okulda hem de günlük hayatta 
olumlu sosyal etkileşimler yaşamalarını sağlamaktır.

Araştırmalar, etkili bir şekilde uygulandığında, yüksek kaliteli, kanıta da-
yalı SDÖ programlarının çocukların sosyal, duygusal, davranışsal ve akademik 
sonuçlarının yanı sıra öğretmen uygulamaları ve okulların kültürü ve iklimi 
üzerinde olumlu etkileri olduğunu göstermektedir (Raver vd, 2009; Brown vd., 
2010; Durlak vd., 2011; Jones vd., 2011; Sheridan vd., 2019; Sklad vd., 2012). 
Araştırmalar, bu becerilere sahip gençlerin öğrenci, aile üyesi, arkadaş ve çalışan 
olarak daha mutlu, daha güvenli ve daha yetenekli olduklarını, depresyon, şiddet 
eğilimi ve madde bağımlılığı gibi zararlı davranışlar sergileme olasılıkları da 
daha düşük olduğunu göstermektedir. Araştırmacılar, sosyal-duygusal beceri-
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BÖLÜM 4

AİLEDE KARAKTER GELİŞİMİ VE 
UYGULANABİLECEK STRATEJİLER

Karakter eğitimi, sosyal ve duygusal becerilerin yanı sıra etik ve ahlaki değerle-
rin, erdemlerin kazandırılmasını içerir. Karakter eğitiminin başarılı olması için 
karakter gelişimine etki eden tüm paydaşların sürece katkı sağlamasını içeren 
bir ekip yaklaşımı oldukça önemlidir. Ekip yaklaşımı, okul, aile ve toplumun bir 
araya gelerek ortak hedefler belirlemesi ve bu hedefler doğrultusunda işbirliği 
yapması anlamına gelir. Bu süreçte, öğretmenler, aileler, okul yönetimi ve toplu-
luk liderleri/üyeleri gibi farklı paydaşlar bir araya gelerek çocuklar ve gençlerin 
karakter gelişimini desteklerler. Her bir ekip üyesinin, çocuk ve gençlerin 
ihtiyaçlarına ve gelişimine katkıda bulunacak önemli bir rolü vardır. 

Bu bölüm, ebeveynler için ‘çocukların karakter gelişimi konusunda neler ya-
pılmalıdır?’ sorusuyla, ebeveynlerin çocuklarının karakter gelişimi üzerindeki 
etkilerini ve gelişimlerine destek için uygulanabilecek stratejileri ele almaktadır.

Aile, bireyin doğuştan üyesi olduğu en küçük gruptur ve birçok davranış ve 
alışkanlıkların temelini oluşturur. Çocuğun ilk eğitim kurumu ailedir ve anne-
baba tarafından verilen eğitim, çocuğun davranışlarını şekillendirir. Aile, karakter 
oluşumunun ilk ve temel kaynağıdır. Çocuğun topluma uyumunu sağlamak ve 
ileride karşılaşacağı sosyal çevrelerde kazanacağı değerlerin temelini hazırlamak 
için önemli bir rol oynar. Aile, toplumsal kuralların benimsenmesi, yaygınlaştı-
rılması ve bir sonraki kuşağa aktarılmasında da önemli bir rol üstlenir. Karakter 
özelliklerinin birçoğu aile aracılığıyla öğrenilir ve bu öğrenmeler kolayca değiş-
tirilemez. Eğer ailede doğru karakter oluşumu başarısız olursa veya gerçekleşe-
mezse, okul veya diğer kurumların bunu düzeltmesi zorlaşacaktır. Bu başarısızlık 
çocukların sosyal yaşamlarını da tamamen etkileyecektir. Bu nedenle her aile, 
toplumların karakterinin çocuklarının ailede doğru karakter özellikleri oluştur-
masına bağlı olduğu bilincinde olmalıdır (Garcia vd., 2019). 
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Karakter geliştirme süreci, evde başlar ve erdemleri uygulamak için fırsat-
lar sağlamakla gelişir. Ebeveynlerin çocuklarına koşulsuz bir sevgi göstermesi, 
onlara karakter gelişiminde rol model olması ve onları akıllıca disipline etme-
si, tüm bunları yaparken de çocuklarının hatalar yaparak öğrenme gerçekleş-
tireceklerini unutmamaları gerekir. Aile üyelerinin, özellikle anne ve babanın 
karakteri, çocuğun karakterini şekillendirir ve çocuğun anne-baba ilişkisine 
verdiği tepkilere bağlı olarak karakteri gelişir. Ailede karakter eğitiminin amacı, 
çocukları kendileriyle barışık ve topluma katkıda bulunan bireyler olarak ye-
tiştirmek ve günlük hayatta doğru-yanlış ve iyi-kötü arasında uygun seçimler 
yapmalarını sağlamaktır. Erken çocukluk döneminden itibaren eğitimin önemli 
bir kısmı, çocuğun yakın çevresi ve toplum içindeki etkileşimler ve pratiklerle 
başlar. Çocuğa yönelik davranışlar, tutumlar ve tavırlar, onun karakterini ve sos-
yal gelişimini şekillendirir (Katılmış, 2010). Çocuklar, ilk kelimelerini söyleme-
den veya ilk adımlarını atmadan önce, ebeveynlerinin dokunuşlarına, ses tonla-
rına ve ruh hallerine tepki verirler. Bu tepkiler, duygular ve ilişkiler hakkında 
öğrenmenin başlangıcıdır. Daniel Goleman, ailenin önemi vurgulayarak, “Aile 
hayatı, duygusal öğrenme için ilk okulumuzdur”der. Ailede, kendimiz hakkında 
nasıl hissedeceğimizi ve başkalarının duygularımıza nasıl tepki vereceğini 
öğreniriz. Bu öğrenme süreci, ebeveynlerin çocuklarına söyledikleri ve yaptık-
ları, aynı zamanda birbirlerine nasıl davrandıklarıyla gerçekleşir.

Unutmamak gerikir ki, çocukların okula başlamasıyla ailenin çocuğun dav-
ranışlarını şekillendirmesindeki rolü bitmez, çocuğun okula başlaması, ergenlik 
dönemi ve toplumun bir parçası olduğu süreçlerde de devam eder. Bu nedenle 
aile, karakter eğitimi için hem güçlü bir hazırlık dönemi sağlar hem de süreci 
yönlendiren önemli bir faktördür. 

Karakter gelişimi için herseyden önce olumlu bir aile kültürü oluşturmak 
gerekir. Aile hayatı, kendi duygularımızı hissetme ve başkalarının duyguları-
na tepki verme becerilerimizi öğrendiğimiz bir araçtır. Bu öğrenme, ebevey-
nlerin çocuklarına söyledikleri ve yaptıklarıyla sınırlı değildir; aynı zamanda 
ebeveynlerin birbirlerine nasıl davrandıklarıyla da şekillenir. Ebeveynler duy-
gusal olarak geliştikçe, çocuklarının duygusal zorluklarla başa çıkmalarına 
daha etkili bir şekilde yardımcı olabilirler. İyi karakterin oluşumu kendiliğinden 
gerçekleşmez. Erdemlerin, nezaket ve saygının konuşulduğu, model alındığı ve 
desteklendiği bir aile kültüründe gelişir. Bu nedenle, olumlu bir aile kültürü, 
tüm aile bireylerinin katılımıyla olumlu karakter gelişimi ile doğru orantılıdır. 
Aileyi oluşturan şey, sadece aynı çatı altında yaşamak değil, aynı zamanda ortak 
bir aile kültürünü paylaşmaktır. Olumlu bir aile kültürü oluşturmak ve karakter 
gelişimini sağlamak için gereken bazı stratejiler aşağıda başlıklar halinde veril-
miş ve açıklanmıştır (Lickona, 2004; Fredericks vd., 2005; Jeynes, 2012; Semke 
ve Sheridan, 2012; Gorard vd., 2013; Higgins ve Katsipataki, 2015; Pike vd., 
2021; Positive Action Team, 2023):
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Pozitif Bir Aile Ortamı Sağlamak
Ebeveynlerin tutumları, davranışları ve iletişim tarzları, evdeki atmosferi büyük 
ölçüde etkiler. Aile kültürü; ilişkiler, günlük yaşam kalıpları ve değerler üzerin-
de şekillenir. İyilik ve nezaket gibi erdemlerin temel alındığı bir aile kültürü, 
olumlu karakter gelişimini destekler. Pozitif bir aile ortamı, aile üyelerinin bir-
birlerine destek olmalarını, birlikte zaman geçirmelerini ve birbirlerine güven-
melerini teşvik eder. Bu da sağlıklı ve mutlu bir aile dinamiği oluşturur.

Pozitif bir aile ortamı, aile üyelerinin birbirlerine destek olması ve birlik-
te zorluklarla başa çıkmasıyla oluşur. Her aile üyesinin benzersiz özelliklerini 
kabul etmek ve saygı göstermek, pozitif bir ortamın temelini oluşturur. Kişisel 
farklılıklara saygı duymak, aile içinde güven ve huzurun sağlanmasına yardımcı 
olur. Ayrıca, pozitif bir aile ortamı, çocukların duygusal ve sosyal ihtiyaçlarını 
karşıladığı, desteklendiği ve sevgi dolu bir ortamda büyümelerine olanak tanır. 
Bu ortam, aile üyelerinin mutluluğunu ve refahını artırır ve sağlıklı ilişkilerin 
gelişmesine katkıda bulunur.

Çocukları Duygularını Ifade Etmeye Cesaretlendirmek
Çocuklara duygularını ifade etmeyi öğretmek, onların duygusal zekalarını ge-
liştirmelerine ve sağlıklı ilişkiler kurmalarına yardımcı olur. Duygularını ifade 
edebilen çocuklar, içlerinde yaşadıkları duyguları anlamaya ve başkalarıyla 
iletişim kurmaya daha yatkındır. Bu durum, çocukların kişisel refahlarını artırır 
ve olumsuz duygularla başa çıkmalarını sağlar. Ayrıca, duyguları ifade etmenin; 
çatışma çözme, empati kurma ve diğerleriyle işbirliği yapma gibi önemli sos-
yal-duygusal öğrenme becerilerinin gelişimine de katkıda bulunabileceğini 
unutmamak gerekir.

Çocukların üzgün veya stresli oldukları zamanlarda öğrenmeye daha az açık 
oldukları bilinmektedir. Okul, ev ödevi gibi günlük streslerle veya ebeveyn bo-
şanması, ekonomik zorluklar, aile içi tartışmalar, sevdiklerinin hastalığı veya 
ölümü gibi önemli sorunlarla karşılaştıklarında hem duyguları hem de öğren-
meleri etkilenebilmektedir. Ancak duygularını ifade etmeleri ve bu duygular-
la sağlıklı bir şekilde başa çıkmaları, onların duygusal ve sosyal gelişimi için 
son derece önemlidir. Ebeveynlerin ve öğretmenlerin bu konuda çocukları ce-
saretlendirmesi, onların duygusal zekalarını geliştirmelerine ve duygularını 
anlamalarına yardımcı olabilir.

Ebeveynlerin çocukları üzerinde duygusal etkileri hem çoktur hem de 
uzun sürelidir. Ebeveynler, çocukların duygularını göz ardı ettiğinde, çocuklar 
duygularının önemsiz olduğuna inanabilirler. Aynı şekilde, duygularını ifade 
ettiklerinde ve gösterdiklerinde cezalandırılıyorlarsa, duyguların içlerinde tu-
tulması gereken tehlikeli şeyler olduğunu düşünebilirler. Bu durum, öfkeye ve 
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BÖLÜM 5

SINIFTA KARAKTER GELİŞİMİ VE 
UYGULANABİLECEK STRATEJİLER

Eğitim sistemi, bireylerin sadece akademik başarılarını değil, aynı zamanda 
sosyal ve duygusal özellikleri ve karakter gelişimlerini de hedeflemektedir. Ka-
rakter eğitimi, öğrencilerin iyi birer insan olmalarını, toplumda olumlu roller 
üstlenmelerini ve yaşam boyu sürecek ahlaki değerleri benimsemelerini sağla-
mak için kritik bir rol oynar. Sınıf ortamında karakter eğitimi, öğrencilerin de-
ğerler, etik ve sosyal becerilerle donatılmasını amaçlayan bütüncül bir yaklaşımı 
ifade eder. Karakter eğitimi, bireylerin ahlaki ve etik değerler geliştirmelerine, 
kişisel ve sosyal sorumluluklarını yerine getirmelerine yardımcı olan bir eğitim 
sürecidir. Bu süreç, öğrencilerin empati, dürüstlük, adalet, saygı, sorumluluk ve 
benzeri temel değerleri içselleştirmelerini amaçlar. 

Çocuğun karakteri ve ahlaki gelişimi başlangıçta genellikle aile tarafından 
şekillendirilse de, okul çağına geldiğinde okul ve öğretmenler bu gelişim sü-
recinde önemli bir rol oynarlar. Okul döneminde, çocukların sosyal çevreleri, 
öncelikleri ve sorumlulukları değişir. Bu noktada, öğretmenin temel görevi 
çocuğu sevmek ve olumlu davranışlar sergileyerek onlara örnek olmaktır. Öğ-
retmenin karakter gelişimindeki kilit rolü, öğrencilere toplumun beklentilerine 
uygun temel ahlaki değerleri aktarmak ve onlara rehberlik etmektir. Öğretmenin 
mesleki ve kişisel yeterlilikleri, uygulanacak programların başarısını etkileyebi-
lir. Sınıflar, günlük yaşamda karakterin güçlenmesi için önemli bir ortam sağlar. 
Etkili öğretmenler, doğru değerleri yansıtan rol modelleri olmalı, ahlaki sınıf 
ortamları oluşturmalı ve çeşitli stratejilerle karakter eğitimini desteklemelidirler.

“Öğretilen” kadar “nasıl öğretildiği” de karakter eğitiminde büyük önem ta-
şır. Karakter eğitimi, okul yaşamının her aşamasında temel değerleri teşvik eden 
kasıtlı ve kapsamlı bir yaklaşım gerektirir. Bağımsız programlar ve öğretim, 
karakter eğitiminde başlangıç olarak faydalıdır, ancak daha sonra öğretim 
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programının disiplinlerarası bir yaklaşımla uygulanması hedeflenmelidir. 
Programlarda erdemlerin doğrudan öğretilmesi yerine, erdemlerin yaşanmasını 
sağlayacak ortamların oluşturulması önceliklidir. Bu yaklaşım, karakter 
gelişimini destekleyici ve etkili bir stratejidir.

Öğretmenler, toplumun temel değerlerini nesillere aktarma sorumluluğunu 
taşırlar. Bu aktarım tesadüfi olmamalı, bilgi ve öngörü ile planlanmalıdır. Eği-
tim ortamlarında, öğretim ahlaki bir eylemdir ve sınıflar, çocuk ve gençlerin 
karakterini etkileyen ahlaki meseleleri, etik sorunları ve olayları barındırır. Öğ-
retmenler, öğrencilerin karakter gelişimi ve akademik başarılarının yanı sıra, 
sosyal-duygusal öğrenme becerilerini geliştirerek hayata ve mesleğe hazır olma-
larına yardımcı olurlar. 

Öğrenciler okul günlerinin çoğunu sınıflarda öğretmenleri ve akranlarıyla 
geçirir ve sınıflar öğrenme sürecinin merkezinde yer alır. Sınıf ortamlarında 
etkili karakter eğitimi uygulamaları için takip edilebilecek stratejiler aşağıda 
sıralanmıştır (Lickona, 2004; Battisch, 2005; Berkowitz, 2005; Deborah, 2016; 
Colloborative Classroom, 2021; Community of Caring, 2021; Positive Action, 
2023):

•• Duyarlı bir sınıf topluluğu oluşturmak
•• Öğrenci merkezli ahlaki disiplin sağlamak
•• Demokratik bir sınıf ortamı oluşturmak
•• Öğretim programı aracılığı ile karakter gelişimini desteklemek
•• İşbirlikli öğrenme uygulamaları yapmak
•• Sorumluluk ve iş ahlakı bilincini geliştirmek
•• Etik yansıtma (öz-düşünce ve öz-değerlendirme) becerisi kazandırmak
•• Çatışma çözümü becerilerini kazandırmak
•• Etkili öğretmen dili kullanmak
•• Toplum hizmeti (Gönüllülük) Uygulamalarına Teşvik Etmek

Şimdi bu stratejileri detaylı inceleyelim:

Ilgili/Duyarlı Bir Sınıf Topluluğu Oluşturmak
İlgili/duyarlı bir sınıf topluluğu, öğrencilerin birbirlerine ve çevrelerine duyarlı 
olduğu, empati yeteneklerinin geliştiği, farklılıklara saygı gösterilen ve birbirle-
rine destek oldukları bir ortamdır. Öğrenciler, birbirlerinin duygularını anlar ve 
birbirlerine yardımcı olurken, öğretmen de öğrencilerin ihtiyaçlarını anlayarak 
destek sağlar. Bu ortamda, hoşgörü, anlayış ve dayanışma ön plandadır, böylece 
her bireyin kendini güvende hissettiği bir ortam oluşur.
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BÖLÜM 6
OKUL TOPLULUĞUNDA KARAKTER 

GELİŞİMİ VE UYGULANABİLECEK 
STRATEJİLER

Toplumlar, değerlerini gençlere ve yeni nesillere aktarabildikleri ölçüde ayak-
ta kalabilmektedirler. Maalesef gençler çoğunlukla ailelerinden yeterli ahlak ve 
değer eğitimini alamadıkları için, karakter gelişimlerinin sorumluluğu büyük 
oranda okullara yüklenmektedir. Okulların sağladığı karakter eğitimi, gençlerin 
yaşamları boyunca sağlıklı ve etik değerlere dayalı kararlar alabilmelerine des-
tek sağlar. Bu da hem bireysel hem de toplumsal düzeyde olumlu bir etki yaratır 
ve toplumların devamını sağlamak için önemlidir. Bu nedenle, okulların sadece 
akademik bilgiyi değil, aynı zamanda karakter eğitimini de ön planda tutması 
ve gençlerin sağlıklı, etik ve sorumlu bireyler olarak yetişmelerini desteklemesi 
gerekmektedir. Bu sayede, gençlerin ahlaki değerleri benimsemesi ve yaşamları 
boyunca bu değerlere bağlı kalması sağlanarak toplumun daha iyi bir geleceğe 
doğru ilerlemesi mümkün olacaktır.

Okullarda karakter eğitimi, eğitim programlarına bir eklenti şeklinde değil, 
eğitim programı ve okul kültürünün önemli bir parçası olarak görülmelidir. 
Karakter eğitimini uygulamak için okul, öğrencilerin eğitimine rehberlik eden ve 
karakter eğitimi için herkesin sorumluluğu paylaştığı ahlaki bir topluluk haline 
gelmelidir. Bu topluluk, aynı temel değerleri öğrenen, önemseyen ve uyum içinde 
hareket eden bir topluluk olmalıdır. Okullar, ahlaki eylem için fırsatlar sağlamalı 
ve uygunsuz davranışlar karşısında uygun ahlaki davranışları teşvik etmelidir. 

Birçok okul, ahlak ve vatandaşlık değerlerinin öğretilmesine proaktif rehber-
lik sağlamak için çeşitli yollar aramıştır. Uzmanlar, okulların topluluk anlayışı-
nın ve sosyal dokunun önemli bir parçası olan bu değerlerin öğretiminde daha 
aktif olmalarını önermektedir. Bu çağrılar yeni değildir ve 1909’da Dewey’in 
ifade ettiği gibi, başarılı bir okul, paylaşılan değerler, inançlar, ve ritüellerden 
oluşan uyumlu bir topluluktur.
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Okullar zaman zaman, öğrenme ortamının akışını ve öğrencilerin öğren-
mesini engelleyebilecek fiziksel şiddet, zorbalık veya saygısızlık gibi olumsuz 
öğrenci davranışlarıyla karşı karşıya kalmaktadırlar. Öğretmenler, personel ve 
ebeveynler bu olumsuz davranışlardan dolayı öğretme ve öğrenmenin olumsuz 
yönde etkilendiği konusunda hemfikirdirler. Bu sorunları etkili bir şekilde ele 
almak ve okul ve öğrenciler için güçlü bir temel oluşturmak için birçok okul, eği-
tim programlarına iyi bir karakter eğitimi programını dahil etmek zorundadır.

Karakter eğitimine yönelik kapsamlı ve bütüncül bir yaklaşım, okulların 
karakter gelişimine odaklanan bir çerçeve oluşturmasını sağlayarak, öğrencile-
rin bilişsel, duyuşsal ve davranışsal gelişimlerine katkıda bulunmasını amaçlar. 
Kapsamlı bir karakter eğitimi yaklaşımına sahip bir okul, temel etik değerle-
ri savunur, bu değerleri gözlemlenebilir davranışlar açısından tanımlar ve her 
fırsatta değerleri modellemeye çalışır. Bu yaklaşım, ahlaki alışkanlıkların veya 
erdemlerin uygulama yoluyla kazanıldığını savunur. Çocuklar, karakterlerini 
gördükleri, duydukları ve tekrar tekrar yapmaya yönlendirildikleri şeylerle ge-
liştirirler. 

Karakter gelişimi tekrarlanan deneyimler ve gerçek yaşam deneyimleri ara-
cılığıyla gerçekleşir. Bu deneyimler, öğrencilerin ahlaki değerleri anlamalarını, 
sosyal ve duygusal öğrenme becerilerini geliştirmelerini ve ahlaki davranışları 
uygulamalarını destekler. Bu karakter oluşturma deneyimleri, okul yaşamının 
tüm alanlarında; sınıflar, koridorlar, kantin, oyun alanları, okul bahçesi, okul 
servisleri ve günlük hayat uygulamaları olarak okul dışı süreçte de sağlanır. 
Okullar, kasıtlı fırsatlar olarak okul yaşamının tüm alanlarını kullanarak 
karakter gelişimini en üst düzeye çıkarırlar.

İyi bir karakter eğitimi programının okulun genel başarısını ve öğrencilerin 
akademik ve sosyal gelişimini destekleyebileceği ve sürdürebileceği 
bilinmektedir. Bu bölümün amacı, okulun, yöneticinin, öğretmenin ve tüm okul 
personelinin karakter eğitimindeki rolünü vurgulamak; olumlu bir okul kültürü 
oluşturmanın anlam ve önemini ortaya koymak; olumlu bir okul kültürü oluş-
turmada karakter eğitiminin yerini ifade etmek ve karakter eğitiminin teme-
le alındığı okulları inşa etmek için okul topluluğunun uygulayabileceği strateji 
önerilerini sunmaktır.

Okul Iklimi-Kültürü ve Karakter Eğitimi
Özellikle son yıllarda çocuk ve gençlerin akademik başarılarında ve davranışların-
da ortaya çıkan problemler üzerine Amerika, Kanada, İngiltere, Fransa, Almanya, 
Singapur, Çin gibi pek çok gelişmiş ülke eğitim reformları girişiminde temel hedef 
olarak okul iklimi, kültürü ve dinamiklerini iyileştirme yoluyla çocukların akade-
mik, psikolojik ve ahlaki refahını artırmaya odaklanmıştır (Wang vd., 2020).



107

BÖLÜM 7
AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ’NDE 

UYGULANMAKTA OLAN 
KARAKTER EĞİTİMİ PROGRAMLARI 

VE TÜRKİYE’DE KARAKTER 
EĞİTİMİ PROGRAMLARININ 
GELİŞTİRİLMESİNE YÖNELIK 

ÖNERİLER

Bu kitabın temellerinin, 2022 yılında Yıldız Teknik Üniversitesi’nde Prof. Dr. 
Yavuz Erişen danışmanlığında, yazar Dr. Nermin Kasapoğlu Kaya tarafından 
tamamlanan ‘Amerika Birleşik Devletleri’nde Ugulanmakta Olan Karakter Eği-
timi Programlarının İncelenmesi ve Türkiye’de Karakter Eğitimi Programla-
rının Geliştirilmesine Yönelik Öneriler’ isimli doktora tezi sürecinde yapılan 
araştırmalara dayandığı kitabın önsözünde vurgulanmıştır. Tez çalışması kap-
samında, Amerika Birleşik Devletleri’nde uygulanmakta olan karakter eği-
timi programları doküman olarak incenmiş, öğretmenler, okul yöneticileri ve 
velilerin görüşlerine başvurulmuş, uygulamada başarı sağlamış karakter eğiti-
mi programlarından yola çıkılarak Türkiye’de uygulanabilecek programlar için, 
incelemelere ve program geliştirme uzmanlarının görüşlerine dayalı öneriler 
getirilmiştir.

Kitabın bu bölümünde tez kapsamında Amerika Birleşik Devletleri’nde ka-
rakter eğitiminin zorunlu olduğu eyaletlerde uygulanan karakter eğitimi prog-
ramları, programların temel bileşenleri olan hedefler (öğrenme çıktıları) içe-
rikler (ne öğretildiği), öğrenme-öğretme süreçleri ve ölçme ve değerlendirme 
boyutları ile eyalet bazında gerçekleştirilen program değerlendirme çabaları 
sunulmuş ve Türkiye’de uygulanabilecek programlar için stratejiler önerilmiştir.  
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Karakter Eğitimi Programlarının Hedefler (Öğrenme Çıktıları) Boyutu 
Karakter eğitimi, ABD tarihinin erken dönemlerinden itibaren eğitim-öğretimin 
önemli bir parçası olmuştur. Farklı kurum ve kuruluşlar tarafından geliştirilen 
ve başarıyla uygulanan çok sayıda program mevcuttur. Federal hükümetin des-
tek ve teşvikiyle bu sayı gün geçtikçe artmaktadır. 2024 yılı itibariyle 23 eyalet 
devlet okullarında karakter eğitimini zorunlu kılmakta, 21 eyalet de okullarda 
karakter eğitimini destekleyen mevzuatı yürürlüğe koymaktadır. Geri kalan 6 
eyalet ise konuyla ilgili herhangi bir yasa ve mevzuatları olmasa da karakter 
eğitimini desteklemekte olduklarını belirtmektedir. 

Karakter eğitimi pedagojisi, sosyal-duygusal öğrenme, okul temelli önleme, 
akran arabuluculuğu, hizmet ederek öğrenme, vatandaşlık eğitimi ve ahlaki ge-
lişim gibi sayısız başlıktan oluşmaktadır. Her okul, çocukların olumlu, ahlaki, 
sosyal ve sivil gelişimini teşvik etme genel hedefini benimsemektedir. 

Karakter eğitimi sadece temel değerlerin öğretimi ile değil aynı zamanda 
öğrencinin bütüncül gelişimiyle de ilgilenmekte; sağlıklı iletişim kurabilme, öz-
farkındalık, öz-yönetim, işbirliği, sosyal farkındalık, sorumlu kararlar alabilme 
gibi sosyal-duygusal öğrenme becerilerini de kapsayan becerilerin kazandırıl-
masını hedeflemektedir. 

Okullar sıklıkla Olumlu Eylem, Duyarlı Okul Topluluğu gibi kanıt temeli 
karakter eğitim programlarını satın alıp, uygulamaktadır. Kanıta dayalı prog-
ramları uygulamak okulların devletten fon alabilmeleri ve sonuca ulaşmadaki 
başarıları noktasında önem arz etmektedir. Okullar, kanıt temelli olmasa da 
olumlu etkileri araştırmalarla ortaya konmuş güvenilirlik, sorumluluk, saygı, 
adalet, özen ve vatandaşlık gibi karakter değerlerini okul programına yerleş-
tirmek için tasarlanmış Karakter Önemlidir! gibi programları da uygulamaya 
koyabilmektedirler. 

Programların kazanımlarında en çok okul ve toplum kurallarının, hak ve 
sorumlulukların, sorumlu vatandaş olma özelliklerinin, olumlu karakter gelişi-
mi için gerekli olan özelliklerin ve sosyal-duygusal öğrenme becerilerinin yer al-
dığı görülmektedir. Karakter eğitimi programlarının temel amacının öğrencilere 
“iyi insan” özelliklerini kazanmaları konusunda rehberlik etmek, bir başka ifa-
deyle onların “iyiyi” bilmelerini, hissetmelerini ve gerçekleştirmelerini sağla-
mak olduğu belirlenmiştir. Bu programlarla adil ve demokratik bir toplumun 
inşası hedeflenmektedir. 

Karakter eğitimi programlarında; akademik başarı, sosyal-duygusal öğrenme 
becerileri, fiziksel ve zihinsel sağlık ve olumlu karakter gelişimini artırmaya ve 
disiplin suçları, zorbalık, şiddet, madde kullanımı, okul terki ve devamsızlık gibi 
olumsuz davranışları azaltmaya yönelik hedefler belirlenmiştir. Karakter eğiti-
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ÖNSÖZ

Ölüm belirginliği, insan yaşamının en derin ve karmaşık olgularından 
biridir. Hayatın kaçınılmaz sonu olarak kabul edilen ölüm, bireylerin dü-
şüncelerini, duygularını ve davranışlarını derinden etkiler. Bu kitap, ölüm 
belirginliğinin insan yaratıcılığı üzerindeki etkilerini inceleyen bir araş-
tırmanın ürünü olarak ortaya çıktı. Amacımız, ölümle yüzleşmenin ve bu 
bilinçle yaşamanın, insanların yaratıcı potansiyellerini nasıl açığa çıkardı-
ğını ve dönüştürdüğünü anlamaktır.

Ölüm belirginliği teorisi, sosyal psikolojinin önemli kuramlarından bi-
ridir. Bu teori, insanların kendi ölümlülüklerinin farkına vardıklarında, 
hayatlarını anlamlandırmak için çeşitli savunma mekanizmaları geliştir-
diklerini öne sürer. Kültürel dünya görüşleri, bu savunma mekanizmala-
rından biridir; bireyler, kültürel değerler ve inanç sistemleri aracılığıyla 
kendilerine anlam ve ölümsüzlük hissi sağlarlar. Bu kitapta, ölüm belir-
ginliğinin bireylerin yaratıcılıklarına nasıl ilham verdiğini ve yön verdi-
ğini araştırıyoruz.

Yaratıcılık ise, insan doğasının en temel ve güçlü ifadelerinden biridir. 
Ernest Becker’ın “Ölümün İnkarı” adlı eserinde öne sürdüğü gibi, yaratıcı 
süreç, insanın ölümsüzlük arayışının bir yansımasıdır. Becker, insanla-
rın ölümlerinin farkında olarak yaşadıkları için, kalıcı eserler ve fikirler 
yaratma ihtiyacı hissettiklerini savunur. Bu bağlamda, ölüm belirginliği, 
yaratıcı faaliyetlerin temel motivasyon kaynaklarından biri olarak kabul 
edilebilir.

Ölüm belirginliği ve yaratıcılık arasındaki ilişkiyi anlamak, bireysel ve 
toplumsal düzeyde derin bir içgörü sağlar. Bu kitap, farklı kuramsal pers-
pektiflerden yararlanarak, ölümle yüzleşmenin yaratıcı süreçler üzerinde-
ki etkilerini incelemekte ve bu bağlamda elde edilen araştırma bulgularını 
sunmaktadır. İnsanlar, ölümün kaçınılmazlığı ile yüzleşerek, yaratıcı ifa-
delerini daha anlamlı ve kalıcı kılmak için çaba gösterirler. 

Bu yolculukta, okurların da kendi yaşamlarıyla ve yaratıcılıklarıyla 
ilgili yeni keşiflerde bulunmalarını umut ediyorum. Ölümün insan ruhu 
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üzerindeki etkisini ve bu etkilerin yaratıcı ifadelere nasıl dönüştüğünü 
daha derinlemesine anlamak, belki de yaşamın anlamını ve güzelliklerini 
daha farklı bir gözle görmemize olanak sağlayacaktır.

Bu kitabı okurken, ölümün ve yaratıcılığın evrensel dilinde bir yolculu-
ğa çıkmanızı, bu yolculukta kendi düşüncelerinizi, duygularınızı ve belki 
de yeni yaratıcı yönlerinizi keşfetmenizi diliyorum. Bu kitap, yaşamın ve 
ölümün iç içe geçtiği, yaratıcılığın ise bu geçişkenlikte nasıl bir ışık tuttu-
ğunu göstermek amacıyla kaleme alındı. Ölüm belirginliğinin ve yaratıcı-
lığın, insan hayatındaki yerini ve önemini daha derinlemesine anlamanızı 
ümit ediyorum. Her birimiz, ölümle yüzleşmenin getirdiği farkındalıkla, 
yaşamımızı ve yaratıcı potansiyelimizi nasıl yönlendirebileceğimizi keş-
fetme fırsatına sahibiz.

İyi okumalar dileriz,

Dr. Evgin MİÇOOĞULLARI
Prof. Dr. Hamit COŞKUN
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1

GİRİŞ

Bireyin sürekli gelişen ve değişen dünyada hayatta kalabilmesi için 
uyum göstermesi gerekmektedir. Bu uyum sürekli yeni ihtiyaçlar ortaya çı-
karmakta ve bu ihtiyaçlar doğrultusunda yenilik yapması bireyi, yeni şey-
ler ortaya koyması için devamlı bir çaba içerisinde tutmaktadır. Yaratıcılık 
arayışı, yenilik ve üretim, zihinsel süreçler gerektiren bazı aşamalar içerir 
(Amabile 1983). Birey, sahip olduğu benlik farkındalığının sonucu, ölüm-
lü olduğunun farkındadır. Bu nedenle birey hayatta iken, yaşamını daha 
mutlu ve daha konforlu sürdürebilmek için yaratıcılığını ortaya koymakta 
ve böylelikle yeni eserler, ürünler üretebilmektedir. Yaratıcılık kimi zaman 
kullanılacak bir eşya, kimi zaman bir kitap, bir müzik albümü ya da sağlık 
alanında bir çalışma, bilimsel bir kuram olarak ortaya çıkabilmektedir. İn-
san zekâsının bilinçli olması ve kendi ile ilgili farkındalığının olması ve bu 
farkındalıkla birlikte kendisi ile ilgili düşünceler ortaya koyabilmesi, insanı 
diğer hayvanlardan ayıran en önemli yeteneğidir. Birey içinde yaşadığı çev-
renin değer, yargı, ahlak, kültür, örf ve adetler gibi unsur ve uyaranlarından 
çeşitli biçimlerde etkilenmektedir. Bu uyaranlar, bireyin benlik değerine 
katkıda bulunan önemli bileşenlerdir. Bireyin doğumundan sonra başlayan 
süreçte, birey çevre ile sürekli temas halinde ve etkileşim içinde kalmakta 
ve bir döngü haline gelen bu süreç, bireyin yaşamı boyunca devam etmek-
tedir. Bireyin edindiği bütün benlik değerleri, bireye aidiyet duygusu içinde 
etki etmektedir. Birey bu benlik değerini devam ettirmek ve muhafaza ede-
bilmek için çaba göstermektedir (Yavuz Güzel 2012).  Yavuz Güzel (2012), 
yaşamın doğum, büyüme ve ölüm gibi evrelerinin sıralı ve standart oldu-
ğunun farkında olan bireyin, kendi yaşamının da sonlu olduğunu bildiği-
ni ve ölümün her yerde, her zaman ve her şekilde meydan gelebileceğinin 
de farkında olduğunu ifade etmektedir. İnsanın kendi farkındalığı olması 
ve ölümlülüğünü bilmesi, başlı başına bir stres ve tehdit unsurudur. Ölüm 
farkındalığı ile ilgili oluşan bu tehdit ve stresin tetiklediği gerilim, ölüm 
kaygısını oluşturur (Greenberg vd. 1997). Bunun nedenlerine bakıldığında 
Yalom’un (2000) “Ölüm korkusu her zaman ve her yerde bulunur ve ölüm 
korkusu o kadar büyüktür ki, hayat enerjisinin büyük bir bölümü ölümün 
inkârında harcanır” tanımı ile yeterince özetlemiş olduğu görülmektedir.
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Ölümün farkında olmak, insanlarda dehşet oluşturmakta ve derin dü-
şüncelere neden olmaktadır. İnsanların kendi ölümlerini hatırladıklarında 
nasıl tepkide bulundukları Dehşet Yönetimi Kuramında (Terror Manage-
ment Theory) açıklanmaktadır (Greenberg vd. 1997). Bu kuralın temelin-
deki mantık, insanların var olmak için doğuştan bir güdüye sahip oldukla-
rı ve ölümün hatırlanmasının insanlarda dehşete yol açtığıdır. İnsanlar bu 
potansiyel dehşetle baş edebilmek için dünya görüşüne sığınmakta ve ken-
dilik değerini arttırmaya çalışmaktadır. Dünya görüşüne dayalı savunma 
mekanizması insanlarda standartlara ve değerlere daha fazla bağlanmayla 
ilgilidir. Öte yandan kendilik değerini güçlendirme bir kültür içerisindeki 
standartlara ve değerlere ulaşma inancını pekiştirmektedir. Dünya görüşü-
ne dayalı savunma ve kendilik değerini güçlendirme insanlarda ölümsüz-
lük duygusu yaratmaktadır (Greenberg, 1986). 

Yaratıcılığın hem orijinal hem de uygulanabilir çözümler bulmada, 
birey ve toplumlar üzerinde büyük bir etkisi vardır. Bu nedenle kültürel 
dünya görüşüne sarılmanın, kendilik değerini arttırmanın ya da yaratıcı 
eylemlerde bulunmanın sembolik ölümsüzlüğe ulaşmanın bir yolu olabilir 
(Sligte vd., 2013). Bununla birlikte ölüm belirginliğinin yaratıcılık üzerin-
deki etkisi çelişkili sonuçlar vermektedir. Örneğin, Routledge, (2008) ta-
rafından yapılan bir çalışmada, ölüm belirginliğinin, grup yararına verilen 
yaratıcı görev performansı arttırdığı bulunmuştur. Başka bir çalışmada ise 
yaratıcı eylemin sosyal izalasyonla veya suçlulukla ilişkilendirilmesinin 
yaratıcılığı azalttığı, ancak yaratıcı eylemlerin/eserlerin insanlarla paylaşı-
labilir olmasının, sosyal yansıtmansın yapılabilmesi durumunda yaratıcı-
lığı arttırdığı rapor edilmiştir (Arndt vd., 1999).

Son zamanlarda yapılan başka bir çalışmada ölüm belirginliğinin yara-
tıcılığı azalttığını, ancak bireyler bir miras bırakacaklarını veya ölümsüz 
olacaklarını düşündüklerinde ölüm belirginliğinin yaratıcılığı arttırdığını 
göstermektedir (Sligte vd. 2013). Sözü edilen bu çalışmada katılımcılar 
bir hayvanın yaşam süresinin kısa veya uzun olmasına bağlı olarak isim 
üretme görevine tabi tutulmuşlar ve bunun sonucunda da bazı hayvan ka-
feslerine farklı sürelerde (10 yıl / 100 yıl) katılımcıların ve buldukları isim-
lerinin asılacağı söylenmiştir. Sonuç olarak ölümlülüğün belirgin olduğu 
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veya hatırlatıldığı gruplar, kontrol grubuna (diş ağrısı) göre daha fazla ya-
ratıcı isimler üretmişlerdir. Böyle bir manipülasyonla insanlarda sembolik 
ölümsüzlük oluşturulmaya çalışılmıştır. Başka bir deyişle insanların kendi 
ölümünü düşündükten sonra yaşamlarında kendilerine ait nasıl kalıcı eser-
ler (miras) bırakacağı konusu nesli tükenmekte olan bir hayvana isim ve-
rilmek sureti ile bile gerçekleştirilmiştir. Dolayısı ile araştırmaya katılan 
kişiler konuyu yaşamlarında önemli görmediklerinde, önemli gördükleri 
duruma göre farklılık gösterebilmektedir. Bu nedenle bireylere sembolik 
ölümsüzlükle ilgili kendi hayatları ile daha özgür davranabilecekleri bir 
görev olarak kalıcı eser bırakma fırsatı verilmesi durumunda nasıl bir ya-
ratıcılık performansı göstereceği araştırmalıdır. Ayrıca DYK’na göre ölüm 
belirginliği hipotezinin, yaratıcılık üzerinde direkt bir etkisinin olup ol-
madığı konusunda çalışmalar olduğu ancak, literatürde tanımlı kurallar 
çerçevesinde beyin fırtınası tekniği ile yapılan bir çalışma bulunmamak-
tadır.

Bu araştırmada literatürle uyumlu manipülasyonlar yapılarak ölüm 
belirginliği koşulunun, diş ağrısı koşulu ve nötr koşuluna göre kalıcı eser 
bırakma görevi ve mekanik bir görev olan kağıt atacı görevinin beyin fır-
tınasında yaratıcılığı nasıl etkileyeceği incelenmektedir. Bu araştırmamız-
da ölüm belirginliğini sonucunda bireyde oluşan dehşetin, nötr grubunda 
olan katılımcılara göre kalıcı eser bırakma görevinde bulunan katılımcıla-
rın daha az yaratıcı olacaklarını öngörmektedir. Ayrıca planlanan ikinci 
çalışmada da zamansal (şuan da ve gelecekte) olarak manipüle edilen ölüm 
belirginliğinin yaratıcılık üzerinde etkisi olacağı ve şuanda ölüm belirgin-
liği koşulunda olan katılımcıların, gelecek zamanda ölümün belirginliği 
koşulunda olan katılımcılara göre daha az yaratıcı davranacakları sağdu-
yuya daha yakın durmaktadır. Yine ikinci çalışmada da her iki manipü-
lasyon koşulunda da görev türü etkisinin gözlenebileceği beklenmektedir. 
Bu araştırmanın ayrıntılarına girmeden önce ölüm belirginliğinin etkisini 
ve yaratıcılıkla olan ilişkisini kuramsal olarak tartışmak faydalı olacaktır.
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I. BÖLÜM

1. KURAMSAL TEMELLER VE İLGİLİ LİTERATÜR

1.1. Yaratıcılık 

Her daim büyüyen, gelişen ve hareket eden insanın hayatında siste-
matik olarak oluşan bir düzen vardır. Bu düzenin alt yapısındaki temel 
taşların başında düşünme, muhakeme etme, tartışma, karar verme gibi 
bilişsel süreçlerin geldiği söylenebilir. Bu bilişsel yapılar birbirini etki-
leyerek yaratıcılığı tetiklemektedir. Birey bu etki sayesinde sıradanlığın 
dışına çıkabilmekte, farklı ve yeni olan ürünler ortaya koyabilmektedir. 
Bu farklılıklara ve yeniliklere sosyal çevre, bilim, tıp, sanayi, ekonomi, 
medya, otomotiv sektörü vb. gibi insanın olduğu her yerde ihtiyaç duyul-
maktadır. Günümüzde her geçen zaman diliminde büyük yenilikler ve de-
ğişikler meydana gelmekte, yeni diye telaffuz edilen her şey çok çabuk 
eskimektedir. Böyle bir sürecin insanı daha çok gayret ve çaba ile yaratı-
cılık dediğimiz farklı ve daha yeniyi bulma çabasına daha fazla yönelttiği 
düşünülmektedir. Yaratıcılık sözlük anlamına bakıldığı zaman, yaratıcı 
olma durumu, yaratma yeteneği ve her bireyde var olduğu kabul edilen, bir 
şeyi yaratmaya iten farazi yatkınlık olarak tanımlanmaktadır (TDK 2015, 
http://tdk.gov.tr/index.php?option= com_gts&arama=gts&guid=TDK.
GTS.567bd589429060.02001301/,19 Haziran 2014’te erişildi). Başka bir 
tanımda ise yaratıcılık, insanın içsel varlığını keşfetmesi, kendini tanıma-
sı, yaşam ile baş etme stratejilerinden birisi ve kendini gerçekleştirmesidir 
(Maslow 1973; May 1976; Roger 1961 Aktaran: Cropley 2006). Mousta-
kis’e (1977) göre; yaratıcılık bireysel olarak, kendi hayatını ve yolunu çi-
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zebilmek olarak tanımlanmaktadır (Aktaran: Cropley 2006). Nijstad ve 
diğerlerine (2010) göre, yaratıcılık için insan büyük bir rezerve sahiptir ve 
bu rezerv insana aya çıkma, dvd kaydediciyi icat etme, araştırma hipotezi 
kurma, sanat yapma ve şiir yazma vb. olanaklar sağlar. Diğer bir tanıma 
göre yaratıcılık, yeni ve orijinal düşüncelerin geliştirilmesidir (Amabile 
1983; Kasof 1995). Simonton (2000), her gün karşılaşılan problem veya so-
runlarla baş edebilmek için çözüm sunmak gerektiğini ve bu çözümlerin 
yaratıcılıkla mümkün olabileceğini ifade etmiştir.

Tarihsel süreçte yaratıcılık kavramının tanımına bakıldığı zaman 100 
yılı aşkın yapılan tanımlamaların günümüze geldiği görülmüştür. Kültür 
ve çevreden etkilenebilen yaratıcılık kavramı birçok kültürde farklı ta-
nımlanmış olup, kimisinde kavramsal olarak tek kelime ile ifade edilmiş, 
kimisinde ise süreç şeklinde bir bütün olarak tanımlamıştır (Rouquette 
1994). Yaratıcılığın, bireyin değerlendirilme beklentisinden, çevresinde-
ki sınırlı seçeneklerden, diğerleri ile rekabetten ve yaratıcılık sonucunda 
sunulan ödüllendirmeden etkilediği ifade edilmiştir. Bu nedenle yaratıcı-
lık, bireyin motivasyonu ile ilişkilidir, bu ilişki birçok faktör tarafından 
etkilenmektedir (Amabile 1983). Öte yandan, bireylerin bir araya gelerek 
oluşturdukları sinerjinin gruplarda performansı daha çok arttıracağına 
dair öneriler de bulunmaktadır (Paulus 2000).

1.1.1. Yaratıcılık Kuramları

Birey ve gruplardaki yaratıcılığın arttırılıp arttırılamayacağı, yaratıcı-
lık eğer arttırılabiliyorsa hangi yöntemlerle ve ne şekilde arttırılabileceği 
birçok araştırmaya konu olmuştur. Bu yöntemlerin başında bilişsel uyarım-
lar yer almaktadır. Bazı araştırmalarda verilen bilişsel uyarım örneklerinin, 
katılımcıların yaratıcılık kaynağını unutturduğu ve böylelikle ortaya çıka-
cak yeni düşünceleri engellediği rapor edilmiştir (Smith vd. 1993). Marsh 
ve Landau (1995) tarafından yapılan bir diğer araştırmada, katılımcılara 
verilen bilişsel uyarım örneklerinin, katılımcılar tarafından direk alındığı 
ve olduğu gibi kullanıldığı, ancak yeni herhangi bir düşünce üretilmediği 
bulunmuştur. Açıklanan bu çalışmalar, örnek göstermenin, ipucu sunma-
nın ve bilişsel uyarılmanın olumsuz sonuçlarını göstermektedir.
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Coşkun ve diğerleri (2000) tarafından yapılan çalışmada, beyin fırtı-
nası oturumunda katılımcılara beyin fırtınası probleminin kategorilerini 
veya alt öğelerini göstermenin ya da diğer katılımcıların düşüncelerini 
paylaşmanın (etkileşim), uyarıcı etkileri olduğunu ortaya koymuştur. Bu 
açıklamayı destekleyen bazı kuramlar bulunmaktadır. Bu bölümde bu 
açıklamaları destekleyen kuramlar incelenecektir.

1.1.1.1. Yerkes-Dodson Uyarılma Yasası (Yerkes- Dodson 
Stimulation of Law) (Yerkes ve Dodson 1908): 

Uyarılma yasası, yaratıcılıktaki bilişsel süreçlerle ilgili ortaya atılan 
ilk kuramlardan sayılmaktadır. Yasaya göre, çok uyarım verilmesinin 
her zaman performansı olumlu etkilemeyeceği, performans ile uyarılma 
arasında ters U ilişkisi olduğu ortaya koyulmuştur. Daha açık ifade et-
mek gerekirse yüksek uyarılma, katılımcılara kolay görev verildiği zaman 
performansı arttımaktadır. Performansın arttırılabilmesi için uyarılmanın 
düzeyi ile görevin zorluk – kolaylık düzeyininde etkili olduğu söylenmek-
tedir (Yerkes ve Dodson 1908). 

1.1.1.2. Bilişsel Uyarılma Modeli (Cognitive Stimulation Model; 
Coşkun vd. 2000; Dugosh vd. 2000; Paulus 2000): 

Beyin fırtınası oturumlarında oluşturulan gruplara, oturum esnasın-
da verilecek olan görev ile ilgili, farklı kategorilerden oluşan uzak çağrı-
şımsal özelliğe sahip ne kadar uyarıcı verilirse, grupların performansının 
daha başarılı ve yüksek olacağı çalışmalarla ortaya konmuştur (Coşkun 
vd. 2000; Coşkun 2005b; 2005c). Benzer bir şekilde, katılımcılara çok sa-
yıda düşünce örnekleri vermenin, az sayıda vermeye göre yaratıcılığı daha 
fazla arttırdığı bulunmuştur (Dugosh v.d. 2000). Ayrıca her ne kadar uzak 
(ıraksak) çağrışımsal uyarıcıların performansı arttırdığı ifade edilsede, ya-
kın (yakınsak) çağrışımsal uyarıcılarında performansı olumlu etkilediğini 
ortaya koyan çalışmalarda bulunmaktadır (Coşkun 2009).
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II. BÖLÜM

2. DENEY I

Hipotez 1: Ölüm belirginliği koşulunda olan katılımcılar, diş ağrısı ve 
nötr koşulunda olan katılımcılara göre daha az düşünce üretir. Bunun ne-
deni bu koşulda olan katılımcıların, diğer koşullara göre duygu durumları-
nın daha olumsuz ve kaygıların daha yüksek olmasındandır. Çift yönlü ya-
ratıcılık modeline (Nijstad, 2010) göre ise bu durum ölüm belirginliğinin 
oluşturmuş olduğu dehşetin, esneklik ve derin düşünmeyi azaltmasından 
kaynaklanmaktadır.

Hipotez 2: Kalıcı eser bırakma koşulunda olan katılımcılar, mekanik 
bir konu olan kağıt atacının değişik kullanımlarına maruz kalanlara kıyas-
la daha fazla düşünce üretir. Bunun nedeni kalıcı eser bırakma görevinin 
hem sembolik ölümsüzlüğü temsil ediyor olması hemde kağıt atacı proble-
mine kıyasla daha ilginç, eğlenceli ve motive edici olmasıdır.

Hipotez 3: Ölüm belirginliği koşulu ile beyin fırtınasında görev türü 
arasında ortak etki vardır. Daha ayrıntılı ifade edilirse ölüm belirginli-
ği koşulunda olup, kalıcı eser bırakma görevinde performans sergileyen 
katılımcıların diğer koşullardaki katılımcılara kıyasla daha fazla yaratı-
cı olması beklenmektedir. Litaretürde yapılan bir araştırmanın sonucuna 
göre kalıcı eser bırakma görevi ölüm belirginliğinin oluşturduğu olumsuz 
düşünceleri azaltmaktadır (Sligte vd. 2013).

Çalışmada 3 (Ölüm Belirginliği Manipülasyonu, Diş Ağrısı Manipü-
lasyonu ve Nötr Grup) x 2’lik (Kalıcı Eser Bırakma ve Kağıt Atacı proble-
mi) kullanılmıştır (Bkz. Tablo 2.1).
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Tablo 2.1:  Araştırma deseni ve katılımcı dağılımı
Görev                                        

Koşul Kalıcı Eser Bırakma Kağıt Atacı

Ölüm Belirginliği Manipülasyonu 20 16

Diş Ağrısını Manipülasyonu 18 16

Nötr Grup 19 19

2.1.Yöntem
2.1.1. Örneklem

Araştırma, Abant İzzet Baysal Üniversitesinde aktif eğitim gören 104 
(N=104) öğrencinin katılımı ile yapılmıştır. Katılımcıların %70 (N=81) kız 
öğrencilerden, %30 (N=23) ise erkek öğrencilerden oluşmaktadır. Örnek-
lem grubunun yaş aralığı 20 - 24’tür ( = 22.30, s.s.= 1.88). Katılımcı-
lar Özel Eğitim Bölümü (N=34) ve Psikoloji Bölümünde (N=76) okuyan 
öğrencilerden oluşmaktadır. Katılımcılar uygun örnekleme yöntemi ile 
seçilmiş, araştırmanın koşullarına ise seçkisiz yöntem ile atanmışlardır. 
Katılımlarından dolayı öğrencilere ders kredisi verilmiştir. 

Tablo 2.2: Örneklem grubunun demografik özellikleri
Demografik değişkenler N (%)

Cinsiyet
Kadın
Erkek

81
23

(% 70)
(% 30)

Yaşanılan yer 
Ev (Aile)
Ev (Arkadaş)

30
74

(% 29)
(%71)

Gelinen yer 
Köy/ Kasaba
İlçe
Şehir
Büyükşehir

11
14
38
45

(% 12)
(% 13)
(% 34)
(% 41)

Aylık ekonomik durum 
0-500
501-1000
1001 -1500
Diğer

16
23
58
13

(% 14)
(% 21)
(% 53)
(% 12)

Bölümler 
Psikoloji
Özel Eğitim

76
38

(% 69)
(% 31)
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3. DENEY II

I. deneyde ölüm belirginliğinin yaratıcı düşünceyi azalttığına dair bir 
destek bulunmuştur. Bu sonucun ne kadar geçerli olduğunun bir başka 
araştırmada sınanması gerekliliği ortaya çıkmıştır. Buna ek olarak ölüm 
belirginliği manipülasyonun ne derece derin düşünceyi olumsuz olarak et-
kilediğinin bir başka araştırmada da incelenmesi veya doğrulanması ge-
rekmektedir. DYK’nın incelenmesi gereken yönlerinden biri anlık ölüm 
belirginliğinin yanında, ölüm belirginliğinin gelecekte olması durumudur. 
Literatürde yapılan araştırmaların hepsi ölüm belirginliğini anlık olarak 
manipüle etmiş; öte yandan yakın gelecekte veya uzak gelecekte ölüm be-
lirginliğinin bireylerde ne tür düşünce, duygu ve davranışlar oluşturduğunu 
incelenmemiştir. Bu iki ölüm belirginliği manipülasyonu zamansal olarak 
kıyaslandığında ortaya iki olası sonucun çıkması muhtemeldir. Birincisi 
anlık ölüm belirginliği manipülasyonu bireylerin daha fazla kaygı yaşama-
larına ve böylece ketlenmelerine yol açabilir. İkincisi ise anlık ölüm belir-
ginliği manipülasyonu gelecekte ölüm belirginliği manipülasyonuna göre 
bireylerin daha fazla çaba göstermelerine yol açabilir. Başka bir değişle, 
kuramın ön gördüğü gibi anlık ölüm belirginliği koşulunda olanların, kül-
türel dünya ile ilgili konularla daha fazla meşgul olmaları beklenebilir. Bu 
iki olası sonucun test edilmesi bu araştırmanın özgün katkılarından biridir. 

Çalışmada 2 (ölüm belirginliği manipülasyonu şu an ve gelecekte) x 
2’lik (kalıcı eser bırakma ve kağıt atacı problemi) desen kullanılmıştır 
(Bkz. Tablo 3.1).
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Tablo 3.1:  Araştırma deseni ve örneklem dağılımı
Koşul

Görev Kalıcı Eser Bırakma Kağıt Atacı

Şu an ölüm belirginliği 15 14

Gelecekte ölüm belirginliği 13 15

Hipotez 1-a

I. araştırmanın sonucuna göre anlık ölüm belirginliği koşulunda olan 
katılımcılar gelecekte ölüm belirginliği koşuluna göre daha az sayıda öz-
gün düşünce üreteceklerdir. DYK’na göre, anlık ölüm belirginliği birey-
lerde daha fazla dehşete neden olacak ve sonuç olarak daha az düşünceye 
yol açacaktır.  Bu açıdan ele alındığında gelecekte ölüm belirginliği ko-
şulunun bir tür kontrol koşulu işlevi görebilme olasılığı bulunmaktadır. 
Eğer bu durum söz konusu olursa I. araştırmada olduğu gibi sonuçlar bu 
beklentiye uygun olacaktır.

Hipotez 1-b

Anlık ölüm belirginliği koşulu, gelecekte ölüm belirginliği koşuluna 
göre bireyleri daha fazla kültürel dünyaya yönelmeye motive edecek ve so-
nuç olarak bu koşulda özgün düşünce sayısı fazla olacaktır. DYK’na göre 
anlık ölüm belirginliği bireyleri,  gelecekte ölüm belirginliğine göre daha 
çok motive eden bir koşuldur.

Hipotez 2

Kalıcı eser bırakma görev koşulu, kağıt atacı görev koşuluna göre daha 
fazla yaratıcı düşünmeye yol açacaktır. İlintili hipotezine göre, kalıcı eser 
bırakma koşulu diğer koşula kıyasla daha fazla motivasyona yol açacaktır. 
Ayrıca Sligte ve diğerlerine (2013) göre kalıcı eser bırakma görevi sembo-
lik ölümsüzlükle ilgili birebir düşünce ortaya koyacağından, bireyin daha 
fazla çaba göstermesi sağduyuya daha yakındır.
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IV. BÖLÜM

4. SONUÇ VE ÖNERİLER

Bu çalışmada ölüm belirginliği ve sunulan görev türünün beyin fırtı-
nasındaki yaratıcılık performansı üzerindeki etkisi araştırılmıştır. Bu çer-
çevede iki deney yapılarak, beyin fırtınasındaki yaratıcılık performansını 
etkileyen faktörler ve süreçler incelenmiştir. Yapılan I. deneyde, ölümü-
nün belirginliği, diş ağrısı ve nötr koşul birlikte incelenmiştir. Ayrıca bu 
araştırmada kalıcı eser bırakma ve kağıt atacı görevlerinin yaratıcılık üze-
rindeki etkisi incelenmiştir. I. deneye üniversitenin çeşitli bölümlerinde 
okuyan 104 öğrenci katılmıştır. Katılımcılara öldüklerini veya diş ağrısı 
yaşadıklarını düşünmeleri, bu durumun kendilerinde yarattığı duygu ve 
düşünceleri 4 dakika içerisinde yazmaları istenmiş, öte yandan nötr gruba 
ise herhangi bir görev verilmemiştir. Söz konusu manipülasyonlardan son-
ra katılımcılar öz bildirim ölçekleri doldurmuşlardır. Bu işlemlerin ardın-
dan katılımcılar beyin fırtınası kuralları açıklandıktan sonra 12 dakikalık 
beyin fırtınası oturumuna tabi tutulmuşlardır. Bu çalışmanın sonucunda, 
ölüm belirginliği koşulunda olan katılımcıların, nötr grubunda olan ka-
tılımcılara göre daha az özgün düşünce ürettikleri gözlemlenmiştir. Öte 
yandan ölüm belirginliği ile diş ağrısı koşulu arasında anlamlı bir fark 
olmadığı bulunmuştur. Manipülasyon sonrası öz bildirim ölçeklerinden 
alınan puanlar analiz edildiğinde, ölüm belirginliği koşulunda olan katı-
lımcıların, diş ağrısı ve nötr grubunda olanlara göre duygudurumlarının 
daha olumsuz ve kaygılarının daha yüksek olduğu ortaya çıkmıştır. 
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Öte yandan özgün düşünce sayısı açısından manipülasyon koşulları 
arasında anlamlı fark olmasına rağmen, bu eğilim esnek ve derin düşünce 
sayısı açısından söz konusu değildir. Bu sonuçlar DYK’nın ön görüsünün 
bir kısmını desteklemektedir. DYK’na göre, ölüm belirginliği durumunda, 
kişinin dehşet yaşayacağı ve böylelikle bu kurama göre birey ya dehşeti bi-
linçte tutarak yakınsak savunma mekanizması (bastırma, inkâr, vb.) kul-
lanacak, ya da bilinçten uzaklaştırarak bilinçaltına iteceği böylelikle kül-
türel dünya görüşü ve benlik saygısı olarak tanımlanan ıraksak savunma 
mekanizmalarını kullanacağını varsaymaktadır. Bu açıklama kapsamında 
bireyin uygun şartlarda ıraksak savunma mekanizmalarını kullanarak, 
daha fazla çaba sarf ederek daha fazla yaratıcı düşünce ortaya koyacağı 
sağduyuya daha yakın görülmektedir. Söz konusu bu açıklama I. deneyin 
bulguları tarafından desteklenmemiştir. DYK’nın ikinci öngörüsüne göre 
ölüm belirginliği, nötr gruplarına göre daha fazla dehşete yol açacak ve bu 
durumda birey bilinçten uzaklaştırmada ketlenecek ve böylelikle perfor-
mansı olumsuz etkileyecektir. Bu öngörü I. deneyin bulguları ile kısmen 
desteklenmiştir. Başka bir deyişle ölüm belirginliği koşulunda olanlar, diş 
ağrısı ve nötr grubunda olanlara göre daha az özgün düşünce üretmişler-
dir. Ancak bu durum esnek ve derin düşünce sayısı açısından söz konusu 
değildir.

Öte yandan, kalıcı eser bırakma görevinde olan katılımcıların, meka-
nik bir görev olan kağıt atacı görevinde bulunan katılımcılara göre daha 
fazla yaratıcı düşünce ürettikleri ortaya çıkmıştır. Sligte ve diğerileri 
(2013) tarafından yapılan çalışmada kalıcı eser bırakma görevinin birey-
de “sembolik ölümsüzlük” kavramını aktifleştirdiği, bireyin bu kavramla 
görevi daha fazla bağdaştırdığı, ayrıca bu kavramın çalışmanın amacına 
uygun olduğu ve hizmet ettiği rapor edilmiştir. Katılımcıların öz bildi-
rim formlarından anlaşılacağı üzere, kalıcı eser bırakma görevinden daha 
fazla hoşlandıkları görülmüştür. Bu açıdan araştırmanın ikinci hipotezi 
desteklenmiştir. Ayrıca, Snyder ve Ickes (1986) tarafından ortaya atılan 
ilintilik hipotezine göre ilintili bir görev, katılımcıları daha fazla motive 
etmekte ve performanslarını daha fazla belirlemektedir. Böylelikle araş-
tırmanın üçüncü hipotezi de desteklenmiştir. 
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Sonuç olarak, I. deneyde ölüm belirginliğinin yaratıcı düşünceyi azalt-
tığı bulunmuştur. Bu sonuç DYK’nın varsaydığı yakınsak savunma ile il-
gili olabilir. Yani kişi dehşet anında, inkâr ya da bastırma savunmaları-
nı kullanmış, bunları kullanırken de yüksek kaygı yaşamış ve böylelikle 
ketlenmiş olabilir. Eğer yaratıcılık performansını düşüren bu yüksek kaygı 
ise, yaratıcılıkla kaygı arasında bir ilişki beklenmektedir. Ancak, çalışma-
da alınan kaygı ile ilgili özbildirim ölçeklerine göre, ölüm belirginliğinin 
ortaya çıkardığı kaygının aracı bir değişken olmadığı görülmüştür. Bu ne-
denle ortaya çıkan bu kaygının veya uyarılmışlık durumunun şiddetinin 
başka araştırmalarla sınanması gerekliliği ortaya çıkmıştır. Bu çerçevede, 
manipülasyon koşullarından ölüm belirginliğinin zamansal olarak manipü-
lasyonun ve bunun ortaya çıkardığı uyarımın yaratıcılığı nasıl etkilediğinin 
aydınlatmak için II. araştırma tasarlanmış ve bu araştırmaya 60 öğrenci 
katılmıştır. Bu araştırmanın işlemsel olarak yapısı, I. araştırmaya benze-
mekle birlikte, II. araştırmada manipülasyon koşulu olan ölüm belirginliği 
şu anda ve gelecek bir zamanda olmak üzere iki farklı zamansal boyutta 
incelenmiştir. Bu değişimleme sonucunda, ölümün belirginliğinin anlık 
olarak değişimlendiği koşulda bulunan katılımcıların, ölümün belirginli-
ğinin gelecek zamanda değişimlendiği koşulda bulunan katılımcılara göre 
daha fazla özgün düşünce ürettikleri bulunmuştur. Bu bulgu, DYK’nın ileri 
sürdüğü, dehşet anında ıraksak savunma mekanizmasını kullanan bireyin 
daha fazla çaba göstereceği açıklamasını desteklemektedir. Bu yönüyle II. 
araştırmanın 1-b hipotezi desteklendiği görülmüştür. Ancak bu sonuç, I. 
araştırmada bulunan sonuçla uyuşmamaktadır. Diğer bir deyişle II. deney-
de anlık ölüm belirginliği durumu, özgün düşünceyi artmış; öte yandan 
I. deneyde anlık ölüm belirginliği koşulu,  nötr koşullarına kıyasla özgün 
düşünceyi azaltmıştır. II. deneyin manipülasyon koşullarındaki katılımcı-
larının kaygı puanları birbirine çok yakındır.  Bu ele alındığında kaygının 
I. deneyde olduğu gibi herhangi bir rolünün veya aracı bir rolünün olmadığı 
ortaya çıkmaktadır. Bununla birilikte anlık ölüm belirginliğinin motivas-
yonu veya derin düşünmeyi daha fazla arttırdığı ve sonuç olarak yaratıcılığı 
arttırdığı ortaya çıkmıştır. Bu bulgulardan hareketle anlık ölüm belirginliği-
nin, derin düşünmeyi daha fazla arttırdığı, ancak bu etkinin ortaya çıkması 
araştırmada yer alan değişkenlerin düzeyleri tarafından belirlenmektedir.
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ÖNSÖZ
Özel eğitimin genel eğitimin bir parçası olduğu kapsayıcılık anlamında yadsı-
namaz bir gerçektir. Bu gerçekliğinin yanı sıra özel eğitim genel eğitimden çok 
farklı süreç, çaba, insan gücü ve materyal gerektiren bir alandır. Günümüzde 
özel eğitim hizmetlerini sunabilmek için gereken her bir öğeyi teknoloji ile ye-
niden yapılandırmak mümkün hale gelmiştir. Teknoloji,  özellikle yapay zekâ ile 
bütünleşen veya yapay zekâ ile geliştirilen materyaller özel eğitimde harcanan 
insan gücünü azaltırken süreci kolaylaştırmaktadır. Bu durum göz önünde bu-
lundurulduğunda zihin yetersizliği, otizm, öğrenme güçlüğü, üstün yetenek, işit-
me yetersizliği, görme yetersizliği, erken müdahale ve özel eğitimde öz belirleme 
alanlarında yapay zekânın kullanımı giderek önem kazanacaktır. Bu alanlarda 
yapay zekânın kullanımı yaygınlaşırken üzerinde önemle durulması gereken 
bir diğer konu ise yapay zekânın etik kullanımıdır. Bu kitapta tüm özel eğitim 
alanlarında yapay zekânın Türkiye ve dünyada kullanımı işlenmiş ve örneklerle 
konular somutlaştırılmaya çalışmıştır. Ayrıca özel eğitimin temel unsuru olan 
özel eğitim öğretmenlerine de işlevsel tavsiyeler sunulmuştur. Kitabın tüm özel 
eğitim alanı çalışanlarına gelecekteki çalışmalarında yön göstermesini diliyor, 
özel eğitimin ayrılmaz bileşeni olan ebeveynlere yeni bakış açıları kazandırma-
sını umuyorum. 

Ali KAYA, Doç. Dr. 
21 Aralık 2024
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BÖLÜM 1
ÖZEL EĞİTİMİN GELECEĞİ VE  

YAPAY ZEKÂ

Ali KAYA1  -  Merve ARSLAN2

Özet
Özel eğitim diğer tüm öğretmenlik alanlarından ayrılan bir öğretim sürecidir. Bu neden-
le diğer alanlarda yaşanan değişiklikler ve gelişmelerin özel eğitime yansımaları da çok 
farklı olmaktadır. Günümüz dünyasında genel eğitim sürecinde hem öğrenciler hem de 
öğretmenler tarafından kullanılabilen yapay zekâ, konu özel eğitim olduğunda öğrenen-
ler tarafından doğrudan ve yoğun kullanılamamaktadır. Fakat özel eğitim öğretmenleri 
açısından bakıldığında bu durum genel eğitimle benzerlik gösterebilir hatta ileride genel 
eğitimden daha yoğun olabileceği de söylenebilir. Özel eğitim yoğun ve erken eğitimin 
çok önemli olduğu bir alandır. Erkenlik açısından bakıldığında yapay zekâ destekli ta-
nılama ve değerlendirme sistemlerinin özel eğitime başlama zamanını kısaltabileceğini; 
yoğunluk açısından ise yapay zekâ desteği ile özel eğitim sürecinin sınıfların dışına da 
çıkarak genelleme ve kalıcılığının daha kolay sağlanabileceğini ön görebiliriz. Bununla 
birlikte özel eğitim öğretmeninin iş yükünün yapay zekâ desteği ile azalabileceğini de 
tahmin edebiliriz. Ayrıca özel eğitimde değerlendirmenin yapay zekâ ile daha somut bir 
hale geleceğini söyleyebiliriz. Yapay zekâ teknolojilerinin özel eğitime bütünleştirilme-
si ile ortaya çıkabilecek avantajların yanı sıra bireysel mahremiyet gibi alanlarda ise etik 
sorunlar yaşanabileceği ön görülebilir. Bu bölümde yapay zekânın geleceği, yapay zekâ-
nın bilinç kazanabilme olasılığı bu durumun özel eğitime yansımaları ve özel eğitim 
alanında gelecekte yaşanabilecek değişimler ele alınacaktır.  Bu değişimlerin olumlu 
ve olumsuz tarafları tüm insanlığı etkileyebileceği gibi özel gereksinimli çocuklar ve 
ebeveynlerini de mutlaka etkileyecektir. 

1  Nevşehir Hacı Bektaş Veli Üniversitesi, Özel Eğitim Bölümü alikaya@nevsehir.edu.tr
  The University of Kansas, Kansas University Center on Disabilities alikaya@ku.edu
2  Nevşehir Hacı Bektaş Veli Üniversitesi, Özel Eğitim Bölümü mervearslan@nevsehir.edu.tr
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ÖZEL EĞİTİM VE YAPAY ZEKÂ

Özel Eğitimin Geleceği ve Yapay Zekâ

Özel Eğitim
Gelecekte özel eğitimin nasıl şekilleneceğini tahmin edebilmek için günümüzde 
özel eğitimin nasıl tanımlandığını bilmekte yarar vardır. Amerika Birleşik Dev-
letleri’nde özel eğitim; engelli bir çocuğun kendine özgü ihtiyaçlarını karşılamak 
için ebeveynlerinden hiçbir ücret alınmaksızın gerçekleştirilen ve özel olarak ta-
sarlanmış eğitim olarak tanımlanmıştır (The Individuals with Disabilities Edu-
cation Act, 2004). Almanya Federal Cumhuriyetinde özel eğitim; engelli ya da 
engelli olma tehdidiyle karşı karşıya olan çocuk ve gençlerin, bireysel yetenek ve 
gereksinimlerine uygun bir eğitim, öğretim ve eğitim alma haklarını kullanmaları 
olarak tanımlanmıştır. Ayrıca bu çocuklar ve gençlerin, okulda ve işte mümkün 
olan en yüksek entegrasyon seviyesine ulaşabilmeleri, topluma katılabilmeleri ve 
mümkün olduğunca bağımsız bir yaşam sürdürebilmeleri için bireysel destek ön-
lemleri şeklinde yardım almaları temel amaç olarak belirtilmektedir (European 
Commission, Germany, 2024). Türkiye Millî Eğitim Bakanlığı ise özel eğitimi; 
bireysel ve gelişim özellikleri ile eğitim yeterlilikleri açısından akranlarından an-
lamlı düzeyde farklılık gösteren bireylerin eğitim ve sosyal ihtiyaçlarını karşıla-
mak üzere geliştirilmiş eğitim programları ve özel olarak yetiştirilmiş personel 
ile uygun ortamlarda sürdürülen eğitim şeklinde tanımlanmaktadır (Özel Eğitim 
Hizmetleri Yönetmeliği, 2018). Bu tanımları incelediğimizde ABD özel eğitim 
tanımında ilk göze çarpan “ücret alınmaksızın” ifadesidir. Burada anlaşılan tüm 
özel gereksinimli çocukların sunulan özel eğitim hizmetlerine bedel ödemeden 
ulaşabilecekleridir. Almanya’nın özel eğitim tanımında ise “entegrasyon” kavramı 
ön plana çıkmaktadır. Almanya’nın son 50 yılda göçmen ülkesi olarak anılmasının 
özel eğitime de yansımaları görülmektedir (Kaya, 2021). Türkiye’nin özel eğitim 
tanımında öne çıkan “özel olarak yetiştirilmiş personel” ifadesi ile vurgulanan ilk 
meslek ise özel eğitim öğretmenliğidir. 

Türkiye’deki ve dünyanın gelişmiş ülkelerindeki özel eğitim tanımlarından 
esinlenerek güncel özel eğitimi şu şekilde tanımlayabiliriz: Özel gereksinimli 
bireyler ve aileleri odaklı sunulan tüm çocukları kapsayan, yardımcı teknoloji-
lerin yüksek oranda kullanıldığı özel olarak tasarlanmış ve bireyselleştirilmiş 
yaşam boyu devam eden eğitim sürecidir. Bu tanım ve güncel eğilimlerle birlikte 
önümüzdeki yıllarda yardımcı teknolojilerinin özel eğitim alanında kullanımı-
nın giderek artacağı ve yapay zekâ uygulamaların özel eğitime entegrasyonun 
hızlanacağı ön görülmektedir. 

Gelecek ve Özel Eğitim
Günümüzden 30 yıl öncesinde, birisi “elimdeki bu küçük cihazla seni başka bir 
ülkede olan yakınınla canlı ve görüntülü olarak görüştürebilirim” deseydi, o ki-
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şiye “dalgamı geçiyorsun” derdik ve yapsaydı sanırım doğaüstü güçleri olduğu-
nu düşünebilirdik (Kaya, 2021).  Bugün ise bunu yapabilmek için ne doğaüstü 
güçlere sahip olmaya ne de daha ileri bir teknolojiye ihtiyacımız var. Peki, 20 yıl 
sonrasında neler olabilir? 2024 yılından ileriye baktığımızda ise 20 yıl sonrasın-
da insansı robotların evlerimizde olabileceğini ve insanların gerçekleştirdiği pek 
çok işi icra edebileceğini söyleyebiliriz. 

Geleceği görebilmek için özel eğitimde yapay zekânın bugün nasıl çalıştığını 
anlamamız gerekiyor. Bir yapay zekâ uygulamasına 1 milyon sayfa yazılı özel 
eğitim dokümanı verdiğimizde bunların hepsini analiz edebilir. Bu analiz sonu-
cunda özel eğitim öğretmeni, bireyselleştirilmiş eğitim planı, en az kısıtlayıcı 
ortam kelimelerinin sık bir şekilde bu dokümanlarda birlikte kullanıldığını öğre-
nebilecektir. Fakat gerçekte bu kelimelerin ne anlama geldiğini henüz bilmiyor. 
Buna karşın bu anahtar kelimelerin ne anlama geldiğini bilmese de bizim için 
bir program tasarlayabilir. Günümüzde bunu bilinç olmaksızın gerçekleştirebi-
len yapay zekâ bilinç kazandığında neler olabilir?

Yapay Zekânın Geleceği
Yapay zekâ ile ilgilenen pek çok kişi Mekanik Türk’ün hikayesine aşinadır. Me-
kanik Türk 1770 yılında inşa edilmiş satranç oynayan bir makineydi ve o kadar 
iyiydi ki rakipleri onun doğaüstü bir güce sahip olduğuna inandırılmıştı. Oysaki 
makinenin içinde onu kontrol edebilecek küçük bir insan için yer vardı ve bu 
aldatmaca 84 yıl boyunca devam etti (Heikkilä, 2023). Buradan yola çıkılarak 
günümüzdeki yapay zekâ uygulamalarının tamamının ardında insan kontrolü 
olduğu söylemek mümkündür. Ama çok da uzak olmayan bir gelecekte yapay 
zekânın kendi kararlarını alabilmesi mümkün olabilir mi? Bu konuda Mead ve 
Kurzweil (2006) 2045 yılında yapay zekânın insan zekâsını aşacağını ve biyo-
teknoloji, nanoteknoloji ve robotik alanlarındaki ilerlemelerin, insan yaşamının 
her yönünü derinden etkileyeceğini öngörmektedir. Araştırmada bilgisayarların 
hesaplama gücünün insan beynini aşabileceği, insan beyninin işleyişini anlamak 
ve simüle etmek için gereken yazılımın geliştirilebileceği konuları ele alınmıştır. 
Bu süreç, insan-makine birleşimini mümkün kılacak ve insanlığın biyolojik sı-
nırlamaları aşmasına yardımcı olacaktır. 

Peki insan birleşimi olmaksızın yapay zekâ kendi başına bilinç kazabilecek mi?

Bilgisayar bilimleri açısından, bazı araştırmacılar yapay zekânın bilinçli 
olabileceğini, ancak bu bilincin insan bilincinden farklı olabileceğini iddia et-
mektedir. Örneğin, bilinçli bir yapay zekâ sistemi, çevresel bilgiyi işleyebilir ve 
bu bilgiyi kullanarak kararlar alabilir, ancak insanların deneyimlediği duyguları 
veya içsel bilinci deneyimleyemez (Blum ve Blum, 2022; Tononi ve Koch, 2015). 
Felsefi açıdan bakıldığında; yapay zekânın bilinç kazanabileceğine inananlar ol-
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BÖLÜM 2

YAPAY ZEKÂ

Şeyhmus AYDOĞDU1 

Özet
Yapay zekâ 2000’li yılların ortasından itibaren bilimsel ve teknolojik gelişmelere bağ-
lı olarak hızlı bir şekilde gelişmektedir. Yapay zekâ sayesinde geçmişte bilim kurgu 
olarak nitelendirilen birçok teknolojik araç gündelik yaşamımızın sıradan bir parçası 
olarak kullanılmaktadır. Geniş bir uygulama alanına sahip olan ve birçok alanla etkile-
şim içerisinde bulunan yapay zekânın tanımlanması ve tarihsel gelişiminin irdelenmesi 
yapay zekâ ile ilgili bilgi ve becerilerin kazanılması açısından önemlidir. Bu bölümde, 
yapay zekânın tanımı yapılmış ve ardından yapay zekânın tarihsel gelişim süreci açık-
lanmıştır. İnsanlığın en önemli becerisi olan zihinsel becerilerin bilgisayarlar tarafından 
taklit edilmesi için yapay zekâ farklı alanlar ile iş birliği içerisindedir. Bu doğrultuda 
bu bölümde, yapay zekânın itici gücü olarak nitelendirilen makine öğrenmesi, karmaşık 
yapıların ve gizil bağlantıların ortaya çıkarılmasını sağlayan yapay sinir ağları ve derin 
öğrenme ile bilgisayarlar tarafından gündelik dilin anlaşılmasına yönelik araştırmalar 
yapan doğal dil işleme alanları açıklanmıştır. Bu bölümde ayrıca yapay zekânın uygula-
ma alanlarına genel olarak değinilmiş ve eğitimde yapay zekâ uygulamalarının gerçek-
leştirim amaçlarına göre sınıflandırılması yapılmıştır. 

 

1  Nevşehir Hacı Bektaş Veli Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Bilgisayar ve Öğretim Teknolojileri Eğitimi Bölümü,     
   saydogdu@nevsehir.edu.tr
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Yapay Zekânın Tanımı
Zekâ, “İnsanın düşünme, akıl yürütme, öğrenme, kavramları ve nesneleri zi-
hinde canlandırabilme, objektif gerçekleri algılama, yargılama, sonuç çıkarma, 
bedeni kontrol edebilme, duyguları doğru algılayabilme, değerlendirebilme, icat 
edebilme vb. yeteneklerinin ve becerilerinin tamamı” olarak tanımlanmaktadır.  
Tanımdan da anlaşılacağı gibi zekâ kavramı; zihinsel ve fiziksel becerilerin doğ-
ru bir şekilde yönetilmesini sağlayan yetenekleri ve becerileri içeren geniş bir 
yelpazeye sahiptir. Zekâ kavramı, problem çözme becerisi, mantıksal düşünme, 
eleştirel düşünme, algoritmik düşünme, öğrenme, yaratıcılık, çıkarım yapma 
gibi yetenekleri ifade etmek amacıyla gündelik yaşamda kullanılmaktadır. 

Zekâ kavramının makineler tarafından gerçekleştirilmesi ise yapay zekâ ola-
rak karşımıza çıkmaktadır. Yapay zekâ alanının öncülerinden Marvin Minsky 
yapay zekâyı, “İnsanlar tarafından yapıldığında zekâ gerektiren şeyleri makine-
lere yaptırma bilimi” olarak tanımlamaktadır. Yapay zekâya yönelik farklı araş-
tırmalarda yapılan tanımlamalar Tablo 1’de verilmiştir

Tablo 1. Yapay zekâya yönelik yapılan farklı tanımlar

Araştırmacılar Yapay Zekâ Tanımı

Dobrev (2012) Yapay zekâ öyle bir program olacaktır ki, bu program sıradan 
bir dünyada bir insandan daha kötü olmayacaktır.

Russell ve Norvig 
(2016)

Yapay zekâ insancıl anlamanın yanı sıra farklı durumlarda etkili ve 
güvenli bir şekilde nasıl davranılacağını hesaplayan makinelerin 
(zeki varlıkların) oluşturulmasıyla ilgilenen bir çalışma alanıdır.

Soori vd. (2023) Yapay zekâ, bir makinenin konuşma tanıma, doğal dili anlama 
ve karar alma gibi normalde insan zekâsı gerektiren işlemleri 
gerçekleştirme kapasitesini tanımlar.

Alanyazında yapay zekâya yönelik çeşitli tanımlamalar bulunmaktadır ve 
Tablo 1’de farklı araştırmalardaki yapay zekanın tanımları sunulmuştur.  Bu ta-
nımlamalar incelendiğinde, yapay zeka, genel olarak insana özgü düşünme ve 
davranış yeteneklerinin makineler tarafından gerçekleştirilmesine yönelik araş-
tırmalar yapan bir çalışma alanı olduğu görülmektedir (Tripathi, 2021). Araştır-
malarda yapay zekânın insana özgü anlama becerisinin yanı sıra insana eşdeğer 
düzeyde davranış becerisine sahip olduğu vurgulanmaktadır. 

Her ne kadar yapay zekâ tek bir teknoloji olarak düşünülse de aslında yapay 
zekâ tek bir teknolojiyi tanımlamak için kullanılmamaktadır başka bir deyişle 
yapay zekâ içerisinde farklı teknolojileri içermektedir. Günümüzde bir algorit-
manın uygulanmasından makine öğrenmesi veya derin öğrenmeye kadar geniş 
bir yelpazede yapay zekâ teknolojilerinin kullanıldığı söylenebilir (Baker vd., 
2019). Yapay zekâ, matematik, bilgisayar bilimleri, istatistik ve fizik gibi bilim 
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alanlarından yararlanarak gelişmektedir. Yapay zekâ uygulamaları, savunma, 
sağlık ve eğitim alanlarında giderek yaygınlaşmakta ve uygulayıcılar ile araştır-
macılar tarafından aktif olarak kullanılmaktadır. 

Yapay Zekânın Tarihsel Gelişimi
Yapay zekânın temelleri antik yunana kadar dayansa da modern anlamda yapay 
zekâ çalışmalarının 1960’ların sonrasında hız kazandığı görülmektedir. Özel-
likle 1990’ların sonunda bilgisayarların veri depolama kapasitelerinin artması, 
giderek daha hızlı işlemcilerin üretilmesi ve paralel hesaplama tekniklerinin 
geliştirilmesi ile yapay zekâ uygulamalarının geliştirilme süreçlerinin ivme ka-
zandığı söylenebilir. Günümüzde 2010 sonrasında kişisel bilgisayarlarda yapay 
zekâ uygulamalarının geliştirilmesine imkân sağlayan araçların, kütüphanele-
rin, teknolojik altyapının ve uygulama geliştirme sürecine yönelik içeriklerin 
yayınlanmasıyla birlikte yapay zekâ uygulamalarının gündelik yaşamda yaygın-
laştığı görülmektedir. 

Yapay zekâ daha önce de belirtildiği gibi birden fazla teknolojiyi içermekte 
farklı çalışma alanlarındaki ilerlemelere göre gelişmektedir. Dolayısıyla yapay 
zekânın tarihsel gelişim sürecinin bilimsel, teknolojik ve toplumsal olaylara bağ-
lı olarak şekillendiği söylenebilir. 

Şekil 1
Yapay zekânın tarih boyunca gelişim süreci (Francesconi (2022)’den uyarlanmıştır)

Şekil 1’de yapay zekânın modern anlamda 1950’den günümüze gelişim sü-
reci ile ilgili görsel verilmiştir. 1956’da Dartmouth Konferansı modern yapay 
zekânın doğuşu olarak nitelendirilmektedir. 1970’lere kadar olan heyecanlı ve 
iddialı vaatler içeren yapay zekâ çalışmalarına yatırımcıların desteklerini çek-
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BÖLÜM 3

ZİHİN YETERSİZLİĞİ VE YAPAY ZEKÂ

Uğur YASSIBAŞ1 

Özet
Günümüzde hızla gelişen teknoloji eğitim ve teknoloji ilişkisini de köklü biçimde deği-
şime zorlamaktadır. Çağın getirdiği yeniliklerin eğitime yansıması hem teknolojideki 
gelişmelerin sürdürülmesi hem de eğitimin kronik sorunlarına çözümler üretilebilmesi 
için büyük önem taşımaktadır. Bu nedenlerle yeni teknolojilerin zihin yetersizliği olan 
bireylerle yapılan çalışmalarda kullanılması, uzun zamandır sorun olan pek çok duruma 
yeni bir yaklaşım sunabilir. Özellikle zihin yetersizliği olan bireylerin iletişim ve ba-
ğımsız yaşam konusunda yaşadıkları sorunların çözümünde yapay zekânın önemli bir 
aktör olabileceği düşünülmektedir. Bu bölümde; zihin yetersizliğinin güncel tanımları, 
ulusal ve uluslararası alanyazında zihin yetersizliğinde yapay zekâ kullanımına ilişkin 
yer alan araştırmalar, zihin yetersizliğinde yapay zekâ kullanımına ilişkin ticari olu-
şumlar ve yapay zekânın zihin yetersizliği alanına sunabileceği katkılar yer almaktadır.  

1  Sakarya Üniversitesi, Özel Eğitim Öğretmenliği Bölümü, uyassibas@sakarya.edu.tr
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Giriş
İnsanlık tarihine baktığımızda medeniyetin, avcı toplayıcı ilkel yaşantıdan süper 
akıllı topluma doğru şaşırtıcı bir dönüşüm geçirdiğini görmekteyiz. Özellikle 
18. yüzyılda yaşanan sanayi devriminden günümüze uygarlığımızın çok daha 
hızlı bir gelişim içinde olduğunu ve yaşanan gelişmelerin günlük hayatımızı da 
dramatik biçimde değiştirdiğini fark ediyoruz. Televizyonun icadı, günlük ya-
şamda yaygın biçimde kullanılır hale gelmesi, mobil cihazların yaygınlaşması 
ve günümüzde gelinen noktada yenilikçi teknolojilerin iş yapma ve günlük ya-
şam biçimlerini değiştirdiği köklü bir dönüşümün içerisinde olduğumuz anlaşıl-
maktadır (Akalın & Demirtaş, 2022). Hastalıklara bir doktorun başarısına denk 
tanı koyabilen yapay zekâ destekli yazılımların, robotların işlettiği ve yönettiği 
otellerin ve otonom sürüşün ütopik olmaktan çıkıp gerçeğe dönüştüğü günümüz 
dünyasında (Akalın & Demirtaş, 2022; Almufareh vd., 2024) yaşanan değişim-
leri anlamaya, ayak uydurmaya ve kendi uzmanlık alanlarımızı bu gelişmelere 
uyumlu bir şekilde değişime açmaya çalışmaktayız. 

Yaşanan tüm bu değişimler ve gelişmeler nasıl ki günlük yaşantımızı et-
kiliyorsa kaçınılmaz olarak eğitim sistemini de etkiliyor ve etkilemeye devam 
edecek (Karademirci, 2010). Günümüz eğitim sistemlerinin ve okul yapılanma-
larının çağın yeniliklerini takip edebilmesi ve bu yenilikleri özümseyerek kul-
lanabilecek bireyler yetiştirmesi bir zorunluluk olarak karşımıza çıkmaktadır. 

Özel eğitim alanının teknolojideki gelişmelerden nasıl etkileneceğine ilişkin 
alanyazına ve kullanılan teknolojilere baktığımızda bu etkilenmenin de drama-
tik değişimler içereceği anlaşılmaktadır (Chen vd., 2023; Confer, 2023). Örneğin 
günümüzde kullanılan alternatif ve destekleyici iletişim araçlarının bireylerin 
etkilendiği yetersizliğin türüne, şiddetine ve bireyin var olan iletişimsel kapasi-
tesine göre kendini yapılandırabilen yapay zekâ destekli cihazlara dönüşeceğini 
(Sitbon vd., 2024) öngörmek takip eden kısımda yer verilen örnek çalışmaları 
inceledikten sonra oldukça kolay bir çıkarım haline gelmektedir. 

Özel eğitime özgü yapay zekâ araçlarının gelişimi bugün için disiplinler ara-
sı çalışmayı zorunlu kılmaktadır. Günümüz eğitim sistemi özel eğitim alanın-
da çalışacak profesyonellerin temel düzeyde dahi olsa yazılım vb. teknolojileri 
kullanabileceği bir donanım sağlamamaktadır. Bu nedenle geliştirilecek ürünler 
üzerinde hem özel eğitim alanından hem de yapay zekâ teknolojilerini kullanabi-
len uzmanların birlikte çalışması gerekmektedir. Bu durumun günümüzde özel 
eğitimde yapay zekâ aracılığıyla geliştirilmiş kullanılabilir ürün sayısının neden 
kısıtlı olduğunu açıklayan temel faktörlerden olduğu söylenebilir. Ayrıca özel 
eğitim alanında yapay zekânın ne gibi etkileri olacak? Sorusuna verilecek yanıt 
da bu disiplinler arası çalışma gereksiniminden etkilenmektedir. Bu alandaki 
disiplinler arası çalışma sıklığı ve kalitesi istenen hızda artmasa da gelişen yapay 
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zekâ teknolojisi özel eğitim alanına dolaylı etkiler yaparak geliştirmeye devam 
edecektir. Örneğin akıllı ev teknolojileri, otonom sürüş özelliği olan taşıtlar, ya-
pay zekâ destekli akıllı asistanların yapabildiği şeylerin artması gibi durumlar 
özel gereksinimli bireylerin eğitim ve yaşam biçimlerini de etkileyecektir.
Yapay zekânın özel eğitim alanındaki kullanımının yaygınlaşması bazı ekonomik 
değişkenlerle de ilişkili görülmektedir. Bireylerin bahsedilen teknolojilere 
erişiminin ekonomik olarak sağlanabilir olması büyük önem taşımaktadır. Arzın 
talebi etkilemesi gibi talebin artışı da arzı etkileyecek bir unsurdur. Bu nedenle 
hem ilgili teknolojilerin maliyetinin düşürülmesi için hem de okullarda ve 
gereksinimi olan bireylerin evde kullanımı için yapay zekânın ve ilgili ekipmanın 
tanınmasına ve sağlanmasına ilişkin devlet desteklerinin neler olabileceği 
hakkında çalışmaların yapılması da önemli görülmektedir. 

Takip eden kısımda özel eğitim alanında en sık çalışılan yetersizlik türü olan 
zihinsel yetersizliğin güncel tanımları, zihinsel yetersizlik ve yapay zekâ alanında 
yapılan ulusal ve uluslararası güncel çalışmalar yer almaktadır. 

Zihin Yetersizliğinin Güncel Tanımları
Zihin yetersizliğinin güncel tanımları genellikle Amerikan Psikiyatri Birliği 
(APA), Dünya Sağlık Örgütü (WHO) ve Amerikan Zihinsel ve Gelişimsel Yeter-
sizlikler Birliği (AAIDD) tarafından yapılmaktadır. Yapılan bu tanımlar, zihin 
yetersizliği olan bireylerin tanılanmasında ve eğitim alanında yaygın olarak kul-
lanılmaktadır. 

Amerikan Psikiyatri Birliğinin 2013 yılında yayınladığı DSM-V’te zihinsel 
yetersizlik anlıksal yeti yitimi olarak geçmekte ve aşağıdaki gibi tanımlanmak-
tadır;

“Zihinsel yetersizlik, kavramsal, toplumsal ve uygulamalı alanlarda hem 
zihinsel, hem de uyumsal işlev eksikliklerini içeren, gelişimsel aşamalarda 
başlayan bir bozukluktur. Bireyin zihinsel yetersizlik tanısı alabilmesi için 
aşağıdaki kriterleri karşılaması gerekmektedir:

•• Hem klinik değerlendirme hem de bireye göre uygulanan, kabul gören 
bir zekâ ölçümü ile doğrulanan, akıl yürütme, problem çözme, tasarım 
yapma, soyut düşünme, yargılama, okulda öğrenme ve deneyimlerin-
den öğrenme gibi zihinsel işlevlerde eksiklikler.

•• Kişisel bağımsızlığı ve toplumsal yaşamın gerektirdiği sorumlulukla-
rı almak için gelişimsel, toplumsal ve kültürel kriterleri karşılayama-
mayla sonuçlanan, uyumsal işlevlerde eksiklikler. Süreğen bir destek 
sağlanmadıkça, uyumsal eksiklikler, ev, okul, iş ve toplum gibi değişik 
çevrelerde iletişim, toplumsal katılım ve bağımsız yaşam gibi günlük 
yaşamın bir ya da birden çok etkinliğinde işlevselliği kısıtlar.
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BÖLÜM 4

OTİZM VE YAPAY ZEKÂ

Alper Tunga KARAMIKLI1 - Fatma Semiha SAKA2 

Özet
Otizmli, bireylerin sosyal etkileşim ve iletişim becerilerini olumsuz yönde etkilemesiyle 
birlikte takıntılı, yineleyici davranışlar ve ilgi alanlarında sınırlılık ile kendini göste-
ren, yaşam boyu süren nöro-gelişimsel bir bozukluktur [Amerikan Psikiyatri Birliği 
(APA), 2013]. Otizm, her ne kadar APA tarafından yapılan tanımda bozukluk olarak 
ifade edilse de editör ve yazarların eğitsel bakış açısı ile “otizm” veya “otizm spektrum 
farklılığı” olarak bu bölümde işlenecektir. Otizmli bireylerin yaşadıkları güçlüklere yö-
nelik müdahale yöntemlerine her geçen gün farklı müdahale yöntemleri eklenmekte-
dir. Son yıllarda teknolojinin hızla gelişmesiyle birlikte yapay zekâ tabanlı müdahale 
yöntemlerinin otizmli bireylerin eğitiminde kullanımı artmıştır. Yine de taklit, ortak 
dikkat, oyun, sosyal karşılıklılık, alıcı dil ve ifade edici dil becerileri gibi becerile-
ri içerisinde barındıran sosyal iletişim becerilerinin yapay zekâ ile öğretimine ilişkin 
araştırma sayısı sınırlıdır (Gua vd., 2021; Lorenzo ve Lledó, 2024). Otizmli bireyler, 
sahip oldukları sosyal iletişim yetersizlikleri ya da sınırlı, tekrarlayıcı davranışları sebe-
biyle problem davranışlar sergileyebilmekte bu durum da günlük yaşantılarını olumsuz 
yönde etkilemektedir. Otizmli bireylerin problem davranışlarının azaltılmasına yönelik 
araştırmalar incelendiğinde sınırlı sayıda da olsa yapay zekâ destekli uygulamaların 
kullanıldığı araştırmalara rastlanılmaktadır (Amiri vd., 2017; Maskey, 2014). Bu araş-
tırmaların büyük çoğunluğu otizmin tanılanmasına ilişkin yapay zekânın kullanımını 
içermektedir (Anagnostopoulou vd., 2020; Kosmicki vd., 2015; Şahamiri ve Thabtah, 
2018). Bu bölümde otizmli bireylerin tanılanması, beceri edinimi ve problem davranış-
larının sağaltılmasına yönelik yapay zekâ uygulamaları tanıtılmış ve etkililiğine ilişkin 
veriler sunulmuştur.

1  Nevşehir Hacı Bektaş Veli Üniversitesi, Özel Eğitim Bölümü, karamiklialper26karamikli@gmail.com.
2  Kilis 7 Aralık Üniversitesi, Özel Eğitim Bölümü, fatmaa.semiha@gmail.com.
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Otizm ve Yapay Zekâ
Otizm bireylerin sosyal etkileşim ve iletişim becerilerini olumsuz yönde etkileme-
siyle birlikte takıntılı, yineleyici davranışlar ve ilgi alanlarında sınırlılık ile kendini 
gösteren yaşam boyu süren nöro-gelişimsel bir bozukluktur [Amerikan Psikiyatri 
Birliği (APA), 2013]. Otizm, APA tarafından yapılan tanımda her ne kadar “bo-
zukluk” olarak nitelendirilse de nöroçeşitlilik bakış açısı ile yaklaşıldığında bir 
bozukluk değil oldukça kıymetli bir nörolojik farklılık olarak değerlendirilmek-
tedir (Temeltürk ve Kılıç, 2024). Bu sebeple bu bölümde otizm “farklılık” ola-
rak tanımlanacaktır. Her geçen gün yaygınlığı artmakta olan bu farklılık erkekler 
çocuklarda kız çocuklarından 5 kat daha fazla görülmektedir   (https://www.nati-
onalautismcenter.org). Amerikan Psikiyatri Birliği’nin 2013 yılında yayımladığı 
DSM-5 kılavuzuna göre otizmin yoğunluğuna bağlı olarak otizmli bireyler Düzey 
1, Düzey 2 ve Düzey 3 olmak üzere üç düzeyde değerlendirilmektedir. 

Tablo 1.1
DSM-5 Otizm Düzeyleri

Düzey 1 (Destek Gerektiren)
•	Destek sunulmadığı durumda sosyal etkileşimde ve iletişimde gözle görülür yeter-

sizliklere sebep olur. 
•	Sosyal etkileşimi başlatmada ve diğerlerinin sosyal etkileşim girişimlerini yanıtlama-

da güçlükler görülür. 
•	Ritüeller ve yineleyici davranışlar bir ya da birden fazla bağlamda ciddi problemlere sebep olur. 
•	Diğerlerinin ritüeller, yineleyici davranışlar ve sabit ilgiyi yönlendirme girişimlerine 

direnç gösterir. 
Düzey 2 (Yoğun Destek Gerektiren)

•	Sözel ve sözel olmayan sosyal iletişim becerilerinde belirgin yetersizlikler görülür.
•	Destek sunulduğunda bile belirgin sosyal yetersizlikler görülür.
•	 Sosyal etkileşimi başlatma ve diğerlerinin sosyal girişimlerine tepkilerde sınırlılıklar görülür.
•	Ritüeller ve yineleyici davranışlar gözlemciler tarafından sık sık belirgin şekilde gö-

rülür ve çeşitli bağlamlardaki işlevlerde ciddi problemlere sebep olur.
•	Ritüeller ve yineleyici davranışlar durdurulduğunda huzursuzluk ve hayal kırıklığı görülür.
•	Ritüellerden, yineleyici davranışlardan ve sabitlenmiş ilgiden uzaklaştırmak zordur. 

Düzey 3 (Çok Yoğun Destek Gerektiren)
•	Sözel ve sözel olmayan sosyal iletişim becerilerinde ciddi yetersizlikler görülür.
•	 İşlevde bulunmada ciddi yetersizliklere sebep olur.
•	Sosyal etkileşimi başlatma ve diğerlerinin sosyal girişimlerine tepkiler çok sınırlıdır.
•	Ritüeller ve yineleyici davranışlar tüm alanlardaki işlevlerde ciddi problemlere sebep olur.
•	Ritüeller ve yineleyici davranışlar durdurulduğunda belirgin huzursuzluk görülür.
•	Sabitlenmiş ilgiden uzaklaştırmak çok zordur, uzaklaştırılsa da sabitlenmiş ilgiye 

kısa sürede geri döner.
Kaynak: American Psychiatric Association (APA), 2013. https://www.psychiatry.org/
dsm5 adresinden erişilmiştir. 
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BÖLÜM 5

ÖĞRENME GÜÇLÜĞÜ VE YAPAY ZEKÂ

Murat TEMUR1 - Gökhan DAYAN2 

Özet
Öğrenme güçlükleri bireylerin yaşamlarını akademik, sosyal, psikolojik açıdan olum-
suz anlamda etkilemektedir. Bu güçlükler erken dönemde fark edilip, ihtiyaç duyulan 
müdahaleler hemen uygulanmazsa sorunun boyutu giderek artmaktadır. Bu güçlüklerle 
başa çıkabilmek için öğrencilere uygun öğrenme-öğretme ortamları, materyaller, uygun 
yöntem, tekniklerin yanı sıra teknolojinin de kullanılması gerekmektedir. Özellikle de 
yapay zekâ teknikleri bu süreçte öğretmenlere, ebeveynlere veya öğrenme güçlükleri 
ile mücadelede görev alan herkese önemli faydalar sağlayabilir. Bu nedenle çalışmada, 
öğrenme güçlükleri ve yapay zekâ alanında yapılan araştırmaların incelenmesi ve bu ko-
nuda okuyuculara bir çerçeve sunulması amaçlanmıştır. Çalışmada öncelikle öğrenme 
güçlüğü ve alt türleri kısaca tanıtılmış, daha sonra ise yapay zekâ ve öğrenme güçlüğü 
alanında yapılan çalışmalara yer verilmiştir. Böylece okuyucuların yapay zekâ ve öğ-
renme güçlüğü alanında yapılmış çalışmalar hakkında bilgi sahibi olmaları amaçlan-
mıştır. Çalışma hem uygulayıcılara fikir verecek hem de araştırmacılara rehber olacak 
niteliktedir. Çalışma sonucunda öğrenme güçlüğü ile ilgili yapılan araştırmaların genel-
de; öğrenme güçlüğünü tanılama, öğrencileri öğrenme güçlüğü var/yok şeklinde sınıf-
landırma, öğrenci seviyesine uygun eğitim verme vb. konularda alana katkı sağladığı 
görülmüştür. Ancak araştırmacılar genel anlamda önerdikleri araçların geliştirilmesi 
gerektiğini ve özellikle müdahaleye yönelik daha fazla yapay zekâ tabanlı araca ihtiyaç 
duyulduğunu belirtmişlerdir. 
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Giriş
Öğrenme güçlükleri, genellikle nedeni tam olarak bilinmeyen, bir veya birden 
fazla faktörden etkilenen ve bir bireyin tipik bir şekilde öğrenmesine engel 
olan zorluklardır (David ve Balakrishnan, 2014). Bu güçlükler erken dönemler-
de belirlenip uygun müdahaleler ile giderilmezse hem akademik hem de sos-
yal anlamda birçok soruna neden olabilirler. Bu nedenle öğrenme güçlükleri ile 
mücadelede görev alan kişiler güncel gelişmeleri yakından takip etmeli ve bu 
gelişmeler doğrultusunda öğrenme güçlükleri ile mücadele stratejilerini değiş-
tirmeli, güncellemelidirler. 

Yukarıda bahsedilen güncel gelişmelerden birisi de yapay zekâ teknikleri-
dir. Yapay zekâ insanların düşünme yöntemlerini analiz ederek yapay sistemle-
rin geliştirilmesini amaçlar. Yapay zekâ alanında çalışan araştırmacılar genelde 
nörobilimcilerdir. Bunun nedeni nörobilimcilerin insan beynindeki nöron ağları 
ile ilgili yaptıkları çalışmalardan elde ettikleri tecrübelere dayanır. Nöron ağ-
larını keşfeden nörobilimciler bunları yapay sinir ağlarına aktarmış ve yapay 
zekânın temellerini ortaya atmışlardır. Daha sonra yapay zekâ hızla gelişmiş 
ve birçok alanda kullanılmaya başlanmıştır. Yapay zekâ, üretim ve sağlık gibi 
sektörlerin yanında eğitim sektörünü de etkilemektedir (Çayır, 2023). Eğitimin 
farklı alt alanlarında da kullanılmakta, her kademedeki öğrencilere farklı şekil-
lerde destek olmaktadır.

Yapay zekâ tekniklerinin uzun zamandır kullanıldığı alanlardan biri de özel 
eğitimdir. Öğretmenlerin iş yükünü azaltma, öğrenme-öğretme sürecini daha 
etkili ve verimli hale getirme, öğrencileri teşhis etme, insanların önyargısını or-
tadan kaldırma vb. birçok alanda yapay zekâ ciddi bir avantaj sağlayabilir (Wu 
vd., 2006). Ancak yapay zekâ tekniklerinin sağladığı faydanın artması için bu 
alanda daha fazla çalışma yapılması gerekmektedir. Bunu sağlamak için de lite-
ratürde bu konuda yapılmış çalışmalar incelenmeli ve mevcut durum hakkında 
bilgi sahibi olunmalıdır. 

Bu amaçla özel eğitimin bir alt kategorisi olan öğrenme güçlükleri ve yapay 
zekâ alanında yapılan çalışmaların incelenmesi ve okuyuculara sunulması amaç-
lanmıştır. Çalışmada öncelikle öğrenme güçlüğü, öğrenme güçlüğünün yaygın 
olarak bilinen alt türleri hakkında bilgiler verilecektir. Daha sonra ise bu konuda 
yapılan çalışmalar literatürde genelde (1) öğrenme güçlüğünü doğrudan (veya 
herhangi ikisi) ele alan çalışmalar, (2) disleksi ve yapay zekâ ile ilgili çalışmalar, 
(3) disgrafi ve yapay zekâ ile ilgili çalışmalar ve (4) diskalkuli ve yapay zekâ 
ile ilgili çalışmalar şeklinde yer aldığı için sırasıyla bu başlıklandırmaya göre 
incelenecektir.
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Öğrenme Güçlüğü
Öğrenme güçlüğü nörogelişimsel bir bozukluktur. Beyinde sözel ve sözel olmayan 
bilgileri etkili ve doğru bir şekilde algılama ve işleme yeteneğini etkiler. Öğrenme 
güçlüğü çeken bireyler yanlış ve yavaş okuma, okuduğunu anlama sorunları 
yaşama, yazma hataları yapma, akıcı hesaplama ve matematiksel muhakemede 
sorunlar yaşama vb. özelliklerin bir veya daha fazlasını sergileyebilir (APA, 2013; 
Irwin vd., 2022). Engelli Bireyler Eğitim Yasası’na (Individuals with Disabilities 
Education Act., 2004) göre ise sözlü veya yazılı dili anlama ve kullanma ile il-
gili temel psikolojik süreçlerden bir ya da daha fazlasında görülen bozukluktur. 
Öğrenme güçlüğü olan bireylerin dinleme, konuşma, düşünme, okuma, yazma ve 
matematiksel hesaplama yapma becerilerinde birtakım eksiklikler görülebilir. 

Öğrenme güçlüğü olan bireyler bilgiyi alma ve işleme açısından diğer 
çocuklardan farklılık gösterirler (Arumugam vd., 2022). Bu bireyler özellikle oku-
ma, yazma, matematik/aritmetik beceriler, dinleme, konuşma, akıl yürütme bece-
risini kazanma ve kullanma gibi alanlarda zorluk yaşarlar (MEB, 2014). Öğrenme 
güçlüğü çeken bireyler zayıf akademik başarı gösterebilir veya diğer öğrenciler 
tarafından dışlanabilirler. Bu bireyler ilerleyen yıllarda meslek sahibi olmada so-
run yaşayabilirler. Öte yandan öğrenme güçlüğü erken dönemde fark edilip gerekli 
destek verilmediği zaman ileride daha ciddi sorunlarla karşılaşılabilir. Öğrenciler 
kaygı ve depresyon yaşayabilir. Akademik anlamda başarısız oldukları için yeter-
sizlik hissine kapılabilirler. Başarısızlık ve yetersizlik nedeniyle özgüvenleri düşe-
bilir ve özsaygılarını kaybedebilirler (Arumugam vd., 2022; Lyytinen vd., 2015). 
Dolayısıyla bu sorunların göz önünde bulundurulması ve öğrenme güçlüğü çeken 
bireylerin ihtiyaçlarının göz ardı edilmemesi gerekmektedir. Özellikle öğrenme 
güçlüğünün farklı dil ve kültürdeki çocuklarda yaygınlığının % 5-15 arasında, 
yetişkinlerde ise % 4 olduğu dikkate alındığında toplum içerisinde ne kadar sık 
karşılaşılan bir yetersizlik türü olduğu anlaşılacaktır (APA, 2013).  

Öğrenme Güçlüğünün Alt Türleri
Öğrenme güçlüğünün alt türleri ile ilgili farklı kaynaklarda farklı sınıflandırmalar 
mevcuttur. Ancak disleksi, disgrafi ve diskalkuli en yaygın bilinen öğrenme 
güçlüğü türleridir. Öğrenciler bunların birine, herhangi ikisine ve bazı durumlar 
da üçüne birden sahip olabilir (APA, 2013; Sukiman ve Abdl Aziz, 2021; Zingoni 
vd., 2024). Aşağıda bu üç türle ilgili kısaca bilgi verilmiştir.

Disleksi
Dil becerilerini etkileyen nörogelişimsel bir bozukluktur (Senthilselvi vd., 2024). 
Disleksinin birçok farklı tanımı ve kriteri vardır. Ancak genellikle okuma edi-
nimi sürecinde beklenmedik şekilde bozulma olmasıdır (Lyytinen vd., 2015). 
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BÖLÜM 6

ÜSTÜN YETENEK VE YAPAY ZEKÂ

Hatice Kübra KOÇAK1

Özet
Bu bölümde üstün yetenek kavramı ve yapay zekânın üstün yetenekli bireyler üzerin-
deki etkisi incelenmektedir. Yapay zekâ, bilişsel işleri algılayabilen, akıl yürütüp çıka-
rımda bulunabilen, öğrenme işlevi olan ve insan zekâsını taklit eden bir teknoloji olarak, 
üstün yetenekli bireylerin eğitiminde önemli bir rol oynar. Üstün yetenekli öğrencilerde 
teknolojiye olan yatkınlıkları sayesinde yapay zekâ araçlarından daha fazla fayda sağ-
larlar. Bu nedenle yapay zekânın üstün yetenek alanında kullanılması gereklidir. Yapay 
zekânın üstün yetenekliler alanında kullanım yerleri arasında eğitim öğretim süreci, 
yaratıcılık, mentörlük, sosyal destek ve tanılama bulunmaktadır. Yapay zekâ eğitim öğ-
retim sürecinde sadece üstün yeteneklileri değil, aileleri ve öğretmenleri de destekleye-
rek eğitimin kalitesini artırır. Yapay zekâ üstün yeteneklilerin ihtiyaçlarına göre eğitimi 
farklılaştırmada oldukça başarılıdır. Bu farklılaştırmayı hem sınıf içerisinde hem de 
okul sonrası etkinlikler ile gerçekleştirir ve derinlemesine öğrenme için sınırsız kay-
naklar sunar. Yaratıcılık açısından yapay zekâyı değerlendirdiğimizde üstün yetenekli 
bireylere zaman ve maliyet açısından kolaylık sağlar ve yaratıcı sorun çözerken olası 
riskler bu araçlar sayesinde en aza indirgenir. Yapay zekâ üstün yeteneklileri iyi analiz 
edip ihtiyaçları doğrultusunda yönlendirerek iyi bir mentörlük hizmeti sunar. Ayrıca 
sosyal duygusal açıdan da üstün yeteneklileri destekleyerek benzer özellikte ve ilgi ala-
nına sahip olanları bir araya getirebilecek alt yapıya sahiptir. Yapay zekâ üstün yeteneği 
tanılamada klasik yöntemlerden daha fazla veri sunar ve sübjektifliğin önüne geçer. Ge-
nel olarak bakıldığında yapay zekânın üstün yetenek alanında pek çok kullanıldığı yer 
bulunmaktadır. Ancak üstün yetenek alanında ne kadar kullanıldığı ve bu kullanımın 
yeterli olup olmadığı günümüzde devam eden bir tartışma konusudur.  

1  Nevşehir Hacı Bektaş Veli Üniversitesi, Özel Eğitim Bölümü, Özel Yetenekliler Eğitimi,  
   haticekubrakocak@nevsehir.edu.tr.
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Giriş 
Yapay zekâ günümüzde kullanılan en önemli teknolojik gelişmelerden birisidir. 
Yapay zekânın pek çok alanda olduğu gibi üstün yetenekliler alanında da devrim 
niteliğinde değişimler yapma potansiyeli vardır. Yapay zekânın üstün yetenekliler 
alanında kullanımı, bu bireylerin potansiyellerini daha iyi anlamamıza ve 
geliştirmemize olanak tanıyabilir. Geleneksel yöntemlerle sıklıkla gözden 
kaçabilen detaylar yapay zekâ ile algılanabilir veya analiz edilebilir. Bu da eğitim-
den, kariyer planlamasına kadar birçok alanda büyük fayda sağlar.

Kitabın bu bölümünde yapay zekânın üstün yetenekliler alanında na-
sıl kullanılabileceğine odaklanılacaktır. İlk olarak üstün yeteneğin ne olduğu 
araştırmacılar, yönetim ve yapay zekânın görüşleri bağlamında ele alınmıştır. 
Sonraki kısımda ise yapay zekânın üstün yetenek alanındaki kullanım yerlerine 
değinilmiştir. Bu kapsamda eğitim öğretim süreci yaratıcılık, mentörlük, sosyal 
destek ve tanılama sürecinde yapay zekânın üstün yeteneklilere kazandırdıkları-
na değinilmiştir. Sonraki bölümlerde dünyadan ve Türkiye’den örnekler verile-
rek üstün yetenek alanında yapay zekânın nasıl ve ne amaç ile kullanıldığı anla-
tılmıştır. Sonraki bölümde gelecek senaryolarının neler olabileceği tartışılmıştır. 
Son bölümde ise yapay zekânın üstün yetenek alanında kullanımının nasıl ola-
bileceği “yapay zekânın” kendisine sorulmuş ve verilen cevap derlenmiştir. Ge-
nel olarak bakıldığında içerik yapay zekânın üstün yetenekliler alanında ne gibi 
potansiyeller taşıdığını anlamamıza bir giriş niteliğinde olacaktır.

Üstün Yeteneğin Güncel Tanımı
Üstün yetenek kavramı üstün zekâ, özel yetenek kavramları ile aynı anlamda 
kullanılır. Ancak üstün zekâ kavramının IQ ile özdeşleşmesinden ve doğuştan 
gelen değişmeyen bir özellik, bahşedilmiş bir hediye olarak algılanmasından do-
layı alan uzmanlarının bakış açılarında bir değişim olmuştur. Günümüzde üstün 
zekâ kavramı yerine üstün yetenek ve özel yetenek kavramları daha sık kullanı-
lır. Milli Eğitim Bakanlığı (2013) üstün yetenekli öğrencileri “zekâ, yaratıcılık, 
sanat, liderlik kapasitesi, motivasyon veya özel akademik alanlarda (dil, matema-
tik, fen bilimleri, sosyal bilimler, görsel ve işitsel sanatlar, psikomotor beceriler) 
yaşıtlarına göre üst düzey performans gösteren birey” olarak tanımlar.  Marland 
Raporu’nun (1972) tanımına göre ise üstün yetenekliler üst düzey performansları 
ve dikkat çeken yeteneklerinden dolayı bir uzman tarafından tanılanan birey-
lerdir. Yapay zekâ araçlarından ChatGPT tanımına göre üstün yetenek, bireyin 
belirli bir alanda yaşıtlarına göre sıra dışı bir derinlikte ve hızda bilgi edinme, 
analiz etme, yaratıcı düşünme ve problem çözme kapasitesine sahip olması du-
rumudur. Bu yetenek, bireyin doğal becerilerinin, tutkusunun ve sürekli öğren-
me arzusunun birleşimiyle ortaya çıkar ve genellikle sıra dışı akademik başarı, 
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BÖLÜM 7

İŞİTME KAYIPLILAR VE YAPAY ZEKÂ

Yunus YILMAZ1 - Osman ÇOLAKLIOĞLU2

Özet
İşitme kaybı, dış kulaktan beyine kadar olan karmaşık işitme sistemindeki herhangi bir 
sorun sonucu ortaya çıkan aksaklık olarak ifade edilebilir. İşitme kaybı nedeniyle bi-
reylerin eğitsel ve sosyal yaşantıları olumsuz etkilenebilmektedir. Günümüzde yaşanan 
teknolojik gelişmeler ise bu olumsuzlukları en aza indirgeme de önemli bir faktördür. 
Bu teknolojiler arasında akla ilk gelen işitmeyi destekleyici cihaz teknolojileri olsa da 
yapay zekânın sürece katkısı yadsınamaz bir gerçeklik haline gelmektedir. Yapay zekâ-
nın ileri teknoloji işitme cihazlarına entegre edilmesiyle birlikte işitme kayıplı bireylerin 
günlük yaşamda konfor alanları oldukça genişlemektedir. Dinamik ses filtreleme, ses 
tanıma ve ayarlama gibi düzenlemeleri cihazların kendiliğinden yaptığı görülmektedir. 
İşitme cihaz verilerinin analizini yapan uygulamalarla birlikte ise bireylerin ihtiyaçla-
rına yönelik çözüm üretme fırsatı doğmaktadır. Diğer yandan işitme kayıplı bireylerin 
hayatlarını kolaylaştıran birçok yapay zekâ uygulaması eğitim ve sosyal hayatın bir par-
çası haline gelmeye başlamıştır. Konuşmayı, işaret dilini, görselleri tanıyan ve yazılı 
metinleri sese dönüştüren uygulamaların sayısı her geçen gün artmakta ve işitme kayıp-
lı bireylerin iletişim süreçlerini kolaylaştırmaktadır. Ancak önümüzdeki yıllar çok daha 
ileri gelişmelere gebe olabilir. Cihazların bitmeyen güç kaynakları, akustik olmayan 
doğala yakın ses girdileri, işaret dilini evrensel kılacak simülasyonlar belki, kim bilir…  

1  Anadolu Üniversitesi, Özel Eğitim Bölümü, İşitme Engellilerin Eğitimi Anabilim Dalı, yunus_yilmaz@anadolu.edu.tr
2  Anadolu Üniversitesi, Özel Eğitim Bölümü, İşitme Engellilerin Eğitimi Anabilim Dalı, osmancolaklioglu@gmail.com 
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Giriş
İşitme sistemi dış kulaktan beyine kadar uzanan karmaşık ama oldukça den-
geli bir yapıdan oluşur. Bu sistemin herhangi bir bölümündeki aksaklık işitme 
kaybına neden olabilir. İşitme kaybı tanısı, odyoloji birimlerinin davranışsal ve 
objektif testleriyle ortaya koyulmaktadır. Gerçekleştirilen bu testlerle işitme 
kaybının türü ve derecesi belirlenmektedir. Bu aşama işitme kaybına müdaha-
lenin ilk adımı olarak görülmektedir. Gerçekleştirilecek müdahalelerle işitme 
kaybının bireyin eğitim yaşamı ve sosyal yaşamı üzerindeki olumsuz etkilerinin 
en aza indirilmesi hedeflenmektedir.  Örneğin işitme kaybı tanısı alan bir be-
beğin kayıp türü ve derecesine uygun cihazlandırılması gereklidir. Dil edinimi 
gerçekleşmiş bir bireyin çeşitli sebeplerle işitme kaybı tanısı alması sonrası ha-
yatına işitsel olarak nasıl devam edebileceği yine odyolojik süreçlerle belirlenir. 
Günümüzde bireylere işitsel girdi sağlayan çeşitli cihazlar bulunmaktadır. İzle-
yen bölümlerde işitme kayıplıların eğitsel ve sosyal yaşamlarında yapay zekânın 
etkisi aktarılacaktır. Ancak anlaşılırlığın artması adına öncelikli olarak işitme 
cihaz ve implantları kısaca tanıtılacaktır. 

İşitme Cihazları ve İmplantlar
İşitme kaybı, kulağın işitme hassasiyetini farklı nedenlerle kısmen ya da tama-
men kaybetmesidir (Cole ve Flexer, 2019; İncesulu, 2017). Yaygın bir özel gerek-
sinim olan ve dünya nüfusunun büyük bir bölümünü etkileyen işitme kaybının, 
2050 yılında bir milyar civarında insanı etkilemesi beklenmektedir (Dünya Sağ-
lık Örgütü, 2017). İnsanların yaşam kalitelerini önemli ölçüde etkileyen işitme 
kaybı, özellikle doğuştan ya da dil edinimi öncesinde ortaya çıkması durumunda 
dil edinimi ve buna bağlı sosyal, duygusal, bilişsel ve akademik gelişim üzerin-
de olumsuz etkiler bırakabilmektedir (Cruz vd., 2013; Kronenberger vd., 2013; 
Castellanos vd., 2018). Bu durum işitme kayıplı çocukların anksiyete ve depresif 
belirtiler geliştirmesine, insanlarla iletişimlerinde sorunlar yaşamasına, içinde 
bulundukları topluma uyum sağlayamamasına ve hatta davranış problemleri ser-
gilemesine yol açabilmektedir (Cole ve Flexer, 2019; Monzani vd., 2008). Ancak 
işitme cihazları ve koklear implantlar, işitme kaybının çocuklar ve yetişkinler 
üzerindeki olumsuz etkilerini önemli ölçüde azaltmaya yardımcı olmaktadır 
(Boothroyd, 2007; Ferguson vd., 2019). İşitme rehabilitasyonunun en önemli par-
çaları olan işitme cihazları ve implantların bilişi artırdığı, depresyonu ve sosyal 
izolasyonu azalttığı gerçekleştirilen çalışmalarla ortaya konmuştur (Dawes vd., 
2015; Castiglione vd., 2016; Weinstein, Sirow ve Moser, 2016).

İşitme Cihazları
İşitme cihazları temelde çevre seslerini toplayan, seslerin şiddetini düzenleyen 
ve kuvvetlendirerek kulağa ileten elektronik cihazlardır. Bu nedenle işitme ka-
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yıplı çocukların dil ediniminde önemli bir rol oynamaktadır (Girgin, 2006). An-
cak işitme cihazlarının işitme kaybının tedavisi olmadığı ve cihaz çıkarıldığı 
zaman bireylerin çevre ve konuşma seslerini algılayamadıkları unutulmamalıdır.

Kulak arkası, kulak içi, kanal içi, gözlük tipi, cep tipi ve kemik yolu gibi tür-
leri bulunan işitme cihazlarının temelde benzer bileşenlerden meydana geldiği 
ve benzer çalışma prensibine sahip olduğu görülmektedir. Buna göre bir işitme 
cihazının içerisine mikrofon amplifikatör hoparlör, pil yer almaktadır. Mikrofon 
çevre ve konuşma seslerini toplayarak elektrik sinyallerine çevirmekte ve amp-
lifikatöre aktarmaktadır. Amplifikatör, hoparlörden gelen elektrik sinyallerine 
çevrilmiş sesi bireyin işitme kaybı dereceleri doğrultusunda işleyerek güçlen-
dirmekte ve hoparlöre aktarmaktadır. Hoparlör ise amplifikatörde düzenlenmiş 
olan elektrik sinyallerini tekrar sese dönüştürmekte ve işitme kayıplı bireyin 
kulağına aktarmaktadır. Ayrıca işitme cihazı içerisinde sisteme enerji vererek 
çalışmasını sağlayan bir de pilin yer aldığı görülmektedir. İşitme cihazının dışın-
da ise hoparlörden çıkan sesin kulak kanalına iletilmesinde önemli bir rolü olan 
boynuz ve hortumla beraber kulak kalıbı bulunmaktadır. Özetle işitme cihazının 
içerisinde bireyin çevre ve konuşma seslerini algılayabilmesini sağlayan birçok 
parçanın olduğu görülmektedir. 

Şekil 1
İşitme Cihazlarının Bir Arada Olduğu Görseller

Çocuğun işitme cihazından maksimum düzeyde faydalanabilmesi için ciha-
zın işitme kaybına göre programlanması, uyku ve banyo hariç tüm zamanlarda 
düzenli bir şekilde kullanılması ve cihazının her gün tam verimle çalışıp çalış-
madığının kontrol edilmesi gerekmektedir. Çünkü gerçekleştirilen çalışmalar, 
düzenli işitme cihazı ve implant kullanımının çocukların işitsel görevlerde daha 
başarılı olmalarını sağladığını, bununla birlikte ilerleyen yaşlardaki dil ve biliş-
sel becerilerinin gelişimine de önemli bir katkı sağladığını göstermektedir. Aksi 
durumda dil gelişimi için gereken işitsel uyaranı elde edemeyen işitme kayıplı 
çocukların, beyinlerindeki işitme merkezinin gelişimi engellenmekte, dil geli-
şimleri aksayabilmektedir (Cole ve Flexer, 2019). 
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İmplantlar
Tıp ve mühendislik disiplinlerinin ortak çalışması ile geliştirilen koklear imp-
lantlar, çok ileri derecede işitme kaybı olan ve işitme cihazından faydalanamayan 
işitme kayıplı çocukların sese erişimine yardımcı olmak için kullanılmaktadır. 
İşitme cihazından farklı olarak cerrahi müdahale gerektiren koklear implantlar, 
günümüzde bir yaşından önce çocukların sese erken erişimi için uygulanabil-
mektedir (Çolaklıoğlu, 2021).

Koklear implantlar iç ve dış modül olmak üzere temelde iki ayrı modülden 
oluşmaktadır. İç modül cerrahi müdahalelerle iç kulağa ve kulak arkasındaki 
deri altına yerleştirilirken dış modül ise işitme cihazlarında olduğu gibi kulak 
arkasına yerleştirilebilmektedir. İç modülde iç anten, alıcı uyarıcı plak ve elekt-
rot demeti; dış modülde ise mikrofon, konuşma işlemcisi, aktarıcı bobin ve dış 
anten yer almaktadır.

Dış modülde bulunan mikrofon işitme cihazlarında olduğu gibi çevre ve ko-
nuşma seslerini algılayarak elektrik sinyallerine dönüştürmekte ve konuşma iş-
lemcisine iletmektedir. Konuşma işlemcisinde işitme kayıplı çocuğun ihtiyacına 
göre düzenlenen elektrik sinyalleri, aktarıcı bobin yoluyla dış antene iletilmekte-
dir. Elektrik sinyalleri dış anten vasıtasıyla radyo dalgalarına çevrilmektedir. Bu 
aşamada dış parça görevini tamamlamış ve işlem sırası iç parçalara geçmiştir. 
İç parçada bulunan alıcı plak radyo dalgalarını toplayarak elektrik sinyallerine 
çevirmekte ve elektrota aktarmaktadır. İç kulakta bulunan kokleaya (salyangoz) 
yerleştirilen elektrotlar iç kulakta bulunan tüysü hücreleri uyarmaktadır. Bu sa-
yede mikrofon vasıtasıyla toplanan çevre ve konuşma sesleri işitme sinirlerine 
iletilmiş olmaktadır. Sonrasında ise işitme sinirleri ses sinyallerini beyindeki 
işitme merkezine yollamakta ve beyin bu sinyalleri ses olarak algılamaktadır 
(İncesulu, 2015).

Şekil  2
Koklear İmplant ve Parçalarının Yer Aldığı Görsel
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BÖLÜM 8

GÖRME YETERSİZLİĞİ VE YAPAY ZEKÂ

Mustafa DOĞUŞ1

Özet
Bu bölümde, görme yetersizliği olan bireylerin günlük yaşamlarını kolaylaştırmak ve 
bağımsızlıklarını artırmak amacıyla yapay zekânın sunduğu yenilikçi çözümler ele 
alınmaktadır. Yapay zekâ destekli görüntü işleme ve bilgisayarla görme teknolojileri, 
görme yetersizliği olan bireylerin çevrelerindeki nesneleri, yazılı metinleri ve yüz ifa-
delerini tanımalarına yardımcı olmaktadır. OCR (Optik Karakter Tanıma) teknolojisi, 
basılı metinlerin dijital forma dönüştürülerek sesli betimlemeler veya Braille alfabesi 
ile sunulmasını mümkün kılmaktadır. Ayrıca, yapay zekâ tabanlı mobil uygulamalar 
kamera aracılığıyla çevredeki nesneleri tanıyıp kullanıcıya sesli geribildirimler sağla-
maktadır. Akıllı sesli asistanlar ve sohbet botları aracılığıyla görme yetersizliği olan 
bireylerin bilgiye erişimleri ve iletişimleri desteklenmektedir. Bu sistemler doğal dil 
işleme tekniklerini kullanarak kullanıcıların sesli komutlarını anlayabilmekte ve ilgili 
bilgileri sağlamakta ya da çeşitli görevleri yerine getirmektedir. Yapay zekâ destekli 
araçlar ise göz hastalıklarının erken teşhisi ve tedavisinde önemli rol oynamaktadır. 
Bölümde, görme yetersizliği olan bireylerin eğitime erişimlerinin artırılması için ya-
pay zekânın sağladığı fırsatlar da incelenmektedir. Yapay zekâ, akademik materyallerin 
görsel içeriklerinin betimlenmesi, matematik formüllerinin açıklanması ve tabloların 
yorumlanması gibi konularda yardımcı olmaktadır. Ayrıca, akıllı gözlükler ve diğer gi-
yilebilir teknolojiler sayesinde görme yetersizliği olan bireyler için günlük yaşam ve 
bağımsız hareket konularında önemli gelişmeler kaydedilmektedir. Bu kapsamda, gele-
cekte yapay zekâ ve derin öğrenme teknolojilerinin daha da gelişmesiyle, görme yeter-
sizliği olan bireyler için yeni fırsatlar ortaya çıkacaktır.   

1  Anadolu Üniversitesi, Özel Eğitim Bölümü, mustafadogus@anadolu.edu.tr
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Giriş
Teknolojinin gelişimi son yüzyılda büyük bir ivme kazanmıştır. Teknolojinin 
ivmelenmesi ve yaygınlaşmasıyla birlikte insan yaşamı üzerindeki etkisi ilgi ko-
nusu haline gelmiştir. İnsan ve bilgisayar etkileşimi çalışmaları insanların tekno-
lojiyi günlük yaşamlarını kolaylaştırmak için nasıl kullanabileceğine odaklan-
mıştır. Bu sayede farklı fiziksel ve bilişsel özelliklere sahip bireylerin teknoloji 
kullanımıyla bilgiye ve çevrelerine erişimleri konusunda yeni fırsatlar ortaya 
çıkmıştır. Görme yetersizliği olan bireylerin bilgi ve teknolojiye erişimlerini 
iyileştirmek insan-bilgisayar etkileşimi çalışmalarının önemli güçlüklerinden 
birini oluşturmaktadır (Joisten vd., 2015). Bununla birlikte, etkileşimli tekno-
lojilerin görme yetersizliği olan bireylerin yön bulma ve hareket etme, okuma 
ve yazma, eğitime katılma, sosyal etkileşim kurma ve oyun oynama dahil pek 
çok işi yerine getirmelerine imkân sağladığı bilinmektedir (Argyropoulos, 2019; 
Donmez ve Cagiltay, 2019; Scheibler, 2014). Ayrıca, görme yetersizliği olan bi-
reylerin yakınlarıyla iletişim kurmaları ve sosyal etkileşim ağlarına katılmaları-
na da yardımcı olmaktadır (van der Geest, 2014).

İnsan-bilgisayar etkileşiminin giderek arttığı ve daha karmaşık hale geldiği 
günümüzde yapay zekâ alanında yapılan çalışmalara daha fazla ihtiyaç duyul-
maktadır. Yapay zekâ çalışmalarının temel odak konularından birisi insanların 
zihinsel durumlarını anlayarak farklı durumlarda nasıl davrandığını öğrenmek 
ve bu davranışları kestirmektir. Bu kapsamda, bilgi teknolojilerinin hızla büyü-
mesi nedeniyle, insan-bilgisayar etkileşiminde kullanıcıların sistemi anlaması-
nı iyileştirmek ve bu yeni karmaşık dünyanın kullanımını kolaylaştırmak için 
zihinsel modellerden yararlanılmaktadır (Börger ve Iacono, 2015). Bu neden-
le yapay zekâ bilgi ve iletişim teknolojilerinin odak noktalarından biri haline 
gelmiştir. Yapay zekâ bireysel farklılıkları dikkate alarak farklı özelliklerdeki 
bireyler için kullanım kolaylığı sağlama konusunda umut vadetmektedir. Yapay 
zekâ, görme yetersizliği olan bireylerin bilgiye ve çevrelerine erişim güçlükle-
rinin üstesinden gelme, günlük yaşam kalitelerini iyileştirme konusunda önemli 
potansiyele sahiptir. Bu bölümde yapay zekâ teknolojilerinin görme yetersizliği 
alanındaki güncel durumuna yakından bakılacaktır. Yapay zekânın görme ye-
tersizliği olan bireylerin yaşamlarını nasıl iyileştirebileceği ve ne gibi fırsatlar 
yaratabileceği keşfedilecektir.

Görme Yetersizliğinin Tanımı
Görme yetersizliği körlükten az görmeye kadar görme duyusunun kaybıyla iliş-
kili geniş bir yetersizlik aralığını ifade etmektedir. Görme yetersizliği yasal ve 
eğitimsel açıdan iki farklı biçimde tanımlanmaktadır. Yasal körlük “olası ve ge-
rekli tüm düzeltmelerle beraber iyi gören gözdeki görme keskinliğinin en fazla 
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BÖLÜM 9
YAPAY ZEKÂ VE 

ÖZEL EĞİTİM ÖĞRETMENİ

Hale ÇOTUK YÜCEL1

Özet
Yapay zekâ kavramını son zamanlarda sıklıkla duymaktayız. Günlük yaşamın bir par-
çası haline gelmeye başlayan yapay zekânın temel anlamda insana özgü görevlerin bil-
gisayar aracılığıyla yerine getirilmesi olduğu ifade edilebilir. Günümüzde yapay zekâ 
birçok farklı sektörde yaygın bir şekilde kullanılarak insan hayatını kolaylaştırmakta-
dır. Eğitim de yapay zekânın sıklıkla kullanılmaya başladığı alanlardan birisidir. Ya-
pay zekâ kullanımı eğitim alanında ele alındığında birçok fayda sağlamasının yanında 
birtakım endişeleri de beraberinde getirmektedir. Bu endişelerin çoğunluğu gelecekte 
yaşanması olası problemlerdir. Yapay zekâ kullanımının sağladığı avantajlar arasında 
özellikle öğretmenlere öğretimlerinde destek olması, öğretim dışı faaliyetlerde ise yü-
künü hafifletmesi gösterilebilmektedir. Ancak gelecekte robot öğretmenlerin doğrudan 
sınıflarda öğretmenlik yapıp yapamayacakları ise merak konusudur. Öğretmenlerin ro-
lünü robot öğretmenlerin üstlenmesi durumunda öğretmenlik mesleğinin karşılaşabile-
ceği problemler de düşündürücüdür. Özel eğitim açısından ise, yapay zekâ destekli uy-
gulamaların özel gereksinimli öğrencilerin öğrenimlerini desteklediği ve öğretmenlere 
de yardımcı olduğu görülmektedir. Bu konuda farklı yetersizlik gruplarında yer alan 
bireylerle gerçekleştirilmiş çeşitli çalışmalar bulunmaktadır. Otizmli bireylerde iletişim 
ve sosyal etkileşim becerilerini geliştirmede, görme yetersizliğinden etkilenmiş birey-
lerin bağımsız olarak hareket etme becerilerini desteklemede, öğrenme güçlüğü olan 
bireylerde akademik başarıyı artırmada ve işitme yetersizliği olan bireylerde iletişim 
problemlerini çözmede etkili olduğu görülmektedir. Gelecekte özel eğitim alanında ya-
pay zekânın ne boyuta ulaşabileceği, robot özel eğitim öğretmenlerinin olup olmayacağı 
ise bir merak konusudur.

1  Nevşehir Hacı Bektaş Veli Üniversitesi, Özel Eğitim Bölümü, halecotuk@nevsehir.edu.tr
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Yapay Zekâ ve Özel Eğitim Öğretmeni

Özel Eğitim Öğretmeni Kimdir?
Özel eğitim, “Bireysel ve gelişim özellikleri ile eğitim yeterlilikleri açısından 
akranlarından anlamlı düzeyde farklılık gösteren bireylerin eğitim ve sosyal ih-
tiyaçlarını karşılamak üzere geliştirilmiş eğitim programları ve özel olarak yetiş-
tirilmiş personel ile uygun ortamlarda sürdürülen eğitim” olarak tanımlanmak-
tadır (MEB, 2018). Özel eğitime gereksinim duyan bireyleri aşağıda verildiği 
şekilde sınıflandırmak mümkündür (Heward, 2012):

•• Zihin yetersizliği
•• Görme yetersizliği
••  İşitme yetersizliği
•• Öğrenme yetersizliği
•• Otizm 
•• Dil ve konuşma bozuklukları
•• Fiziksel yetersizlik
•• Birden fazla yetersizlikler
•• Duygu bozuklukları
•• Özel yetenekliler

Özel eğitim öğretmeni ise; özel gereksinimli öğrencilerin ihtiyaç duyduğu 
eğitimi sağlamaya yönelik diğer disiplinlerle (fizyoterapist vb.) beraber çalışan, 
öğrencilerin bireysel olarak hazırlanmış eğitim programları ile öğrenmeleri ko-
nusunda sorumluluğu olan uzmanlardır (Heward, 2012). Ülkemizde çeşitli dev-
let ve vakıf üniversitelerinde özel eğitim öğretmenliği lisans programı yer al-
maktadır. Yükseköğretim Bilgi Yönetim Sistemi’nden alınan verilere göre, özel 
eğitim öğretmenliği lisans programı 74 devlet üniversitesi ile 15 vakıf üniversite-
sinde aktif bir şekilde eğitim sürecine devam etmektedir. 2023-2024 öğretim yılı 
verileri incelendiğinde, 3669’u yeni kayıtlanan olmak üzere 14027 özel eğitim 
öğretmenliği öğrencisi bulunmaktadır (YÖK, 2024). Programı başarılı bir şekil-
de tamamlayan öğrenciler özel eğitim öğretmeni olarak çeşitli kurumlarda görev 
alabilmektedirler. Çalışma alanları arasında özel eğitim okulları, özel özel eği-
tim rehabilitasyon merkezleri, Rehberlik Araştırma Merkezleri (RAM), kaynaş-
tırma/bütünleştirme eğitimi veren okullar, hastaneler ve evde eğitim hizmetleri 
yer almaktadır (MEB, 2018).
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Şekil 1
Özel Eğitim Öğretmeni

Özel Eğitim Öğretmeninin Özellikleri
Özel eğitim öğretmenleri, yetersizlikten etkilenmiş bireylerin eğitim süreçlerin-
de kritik bir rol oynamaktadır. Bu açıdan, akademik olarak yetiştirilmeleri ile 
birlikte birtakım özelliklere sahip olmaları beklenmektedir. Özel eğitim öğret-
meninin dürüstlük ve güvenirlik, saygı ve şefkat, adalet, sorumluluk, cesaret 
gibi nitelikler sergilemesi önemlidir (Sanna, 2014). Ayrıca alanında donanımlı, 
bilgi birikimine sahip, etkili etkileşim becerileri olan uzmanlar olmaları gerek-
mektedir (Takala vd., 2009). Hallahan ve diğerleri (2014) tarafından ifade edilen 
özel eğitim öğretmenlerinin sahip olmaları gereken özellikler Tablo 1.1’de sıra-
lanmıştır.

Tablo 1.1. 
Özel Eğitim Öğretmeninin Özellikleri

1
Öğrenme problemi olan öğrencilere eğitim verme
Özel gereksinimi olan öğrencilerin bilgi ve becerilerine uygun bir şekilde 
akademik becerileri öğretebilmelidir.

2
Davranış problemlerini yönetebilme
Davranış problemi yaşayan öğrencilerin davranış sorunlarıyla etkili bir 
şekilde başa çıkabilmelidir.

3

Teknolojik gelişmeleri değerlendirebilme
Özel gereksinimli öğrencilerin eğitimlerini ve günlük yaşamlarını 
iyileştirmek amacıyla teknolojinin avantajlarını ve dezavantajlarını 
değerlendirebilmelidir.

4
Özel eğitim yasasını bilme
Öğrencilerin haklarını koruyabilmek için yasalar hakkında bilgi sahibi 
olmalıdır.
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BÖLÜM 10

YAPAY ZEKÂ VE ERKEN MÜDAHALE

Merve ÜNAL1

Özet
Günümüz dünyasında yapay zekâ ile desteklenen uygulamalar ekonomi, finans yöneti-
mi, sağlık ve güvenlik gibi alanların yanı sıra özel gereksinimli çocukların eğitiminde 
de kullanılmaktadır. Değerlendirme, izleme, planlama, materyal tasarımı gibi birden 
fazla alanda uzmanlara kolaylık sağlamakta ve bireyselleştirilmiş planlar ile çocuklara 
destek sunmaktadır. Özel gereksinimli çocukların eğitim sürecinde erken çocukluk dö-
nemi eğitimi şüphesiz merdivenin ilk basamağında yer almaktadır. Temeli iyi atılmış bir 
çocukluk dönemi tipik gelişen çocuklarda olduğu gibi özel gereksinimli çocukların da 
gelecek yaşantılarının şekillenmesinde önemli rol oynamaktadır. Bu bağlamda risk gru-
bunda olduğu düşünülen çocuklar için erken çocukluk döneminde sağlanan erken müda-
hale hizmetlerinin kalitesi gelecek yıllar için çocukların öğrenmelerine zemin hazırla-
maktadır. Günümüzde artık yapay zekâ uygulamalarının erken müdahale hizmetlerinde 
çocuklara ve uzmanlara sağladığı kolaylıklar düşünüldüğünde teknolojinin bu yönde 
kullanılması birçok olumlu kanıt sunmaktadır. Erken çocukluk dönemindeki çocukların 
tanılanması ve değerlendirme süreçlerinde, onlara çeşitli öğretim fırsatları sunulmasın-
da ve öğretimin bireyselleştirilmesinde yararı olduğu yapılan araştırma sonuçlarında 
yer almaktadır. Uzmanlara ve ailelere ise çocukların verilerinin sistematik olarak izlen-
mesi, planlama ve materyal tasarımı gibi birden fazla alanda destek sunmaktadır. Ge-
lecekte erken müdahale hizmetleri ve yapar zekâ konusunda yapılacak araştırmalarda, 
tanı süreçlerine ilişkin daha karmaşık problemlerin çözülmesi, bireysel eğitimin daha 
ayrıntılı planlanması, kişiselleştirilmiş müfredat ve uygulamalar geliştirilmesi, böylece 
daha ayrıntılı destek sunulmasına yönelik eğilimler olacağı ön görülmektedir. 

1  Dr. Millî Eğitim Bakanlığı, mrv_krs81@hotmail.com
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Yapay Zekâ ve Erken Müdahale
Erken çocukluk dönemi, insan yaşamı için önemli dönüm noktalarından biridir 
ve bireylerin gelecekteki yaşantılarında önemli rol oynamaktadır. Bu dönemde 
bilişsel, sosyal duygusal ve motor alanlara ilişkin önemli kazanımlar elde edil-
mektedir (Shonkoff, 2007). Tipik gelişen çocukların gelişimsel performansını 
değerlendirmenin yanı sıra, akranlarına göre gelişimsel yetersizliği olan veya 
kazanımlarda gelişimsel olarak gecikme gösteren çocukları belirlemek önemli-
dir. Bu bireyler için uygun müdahalenin gerçekleştirilmesi çocukların gelecek-
teki yaşantılarına etki etmektedir (Smith ve Johns, 2020). Günümüzde birden 
fazla alanda kullanılan yapay zekâ özel eğitim alanında ve erken müdahalede 
sürecinde de kullanılabilir. Tanım olarak ele alındığında yapay zekâ “bilgisa-
yar sistemlerinin belirli yazılımlar kullanılarak insan zekâsını taklit etmesi” 
olarak tanımlanabilir. Problem çözmek veya bir konuda yol gösterici detaylar 
sunmak gibi insana özgü yorumlama ve bilgiyi süzme işlemi yapay zekâ ta-
rafından gerçekleştirilebilmektedir (Miller, 2021). Yapay zekâ tıp, güvenlik ve 
ticaret gibi alanların yanı sıra özel eğitim alanında da kullanılmaktadır. Özel 
gereksinimli bireylerin ihtiyaçlarının karşılanmasının yanı sıra gelişim sürecini 
desteklemekte ve bireye özgü çözümler sunmaktadır. Ayrıca iletişim problemi 
yaşayan bireylerin çevrelerindeki öğretmen, anne baba ve akranlarıyla etkili bir 
iletişim kurmasında rol oynamaktadır (Şen ve Akbay, 2023). Yapay zekâ özel 
eğitim uygulamaları içerisinde de gelişmekte olan bir alan olmakla birlikte son 
yıllarda özellikle erken çocukluk dönemindeki çocukların değerlendirilmesinde 
farklı bir yol gösterici boyut olarak karşımıza çıkmaktadır. Erken çocukluk dö-
nemindeki gelişimsel yetersizliği olan çocukların değerlendirilmesi ve gelişim-
lerinin izlenmesi genellikle gözlem aracılığıyla gerçekleştirilen değerlendirme-
lere dayanmaktadır. Ancak, bu yöntemler uzun zaman almasının yanı sıra öznel 
yargılara dayanarak daha fazla hata yapmaya uygun zemin hazırlayabilmektedir. 
Ayrıca özel gereksinimli bireyler için bireyselleştirilmiş materyal tasarımında 
günümüzde yapay zekâdan yararlanılmaktadır. Erken çocukluk dönemindeki 
tüm bu süreçler daha objektif, etkili ve verimli hale getirilebilir. Bu bölümde, 
yapay zekâ teknolojilerinin erken çocukluk döneminde değerlendirme, materyal 
tasarımı ve küçük çocuklarla gerçekleştirilecek çalışmalara nasıl entegre edi-
lebileceği konusu ele alınmıştır. Ayrıca erken çocukluk dönemi ve yapay zekâ 
ile ilgili yapılan araştırmalara yer verilmiştir. Erken çocukluk dönemi ve yapay 
zekâ ile ilgili alan yazın tarandığında yapılan araştırmalar yapay zekânın bu yaş 
grubundaki çocukların eğitiminde nasıl kullanılacağına ilişkin önemli bilgiler 
sunmaktadır. Öğrenme ve Gelişim Fırsatları, Erken Tanı ve Müdahale, Bireysel-
leştirilmiş Eğitim Planları ve Kişiselleştirme, Materyal Tasarımında Yapay Zekâ 
Kullanımı ve Gelecek Yönelimleri olmak üzere beş ana başlıkta ele alınmıştır.
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Öğrenme ve Gelişim Fırsatları
Bireylerin gelecekteki bilgi ve becerilerine zemin oluşturacak öğrenmeler ve 
kazanımların temeli erken çocukluk döneminde atılmaktadır. Bu dönemde ço-
cuklar hayatları boyunca kullanacakları bilgi ve kazanımları elde etmektedir. 
Çocuk kendisine sunulan bilgiyi hızlıca öğrenmekte ve daha sonraki yaşlarda 
öğreneceği becerilerin alt kazanımları olarak belleğine depolamaktadır. Bu de-
polama işlemi çok hızlı gerçekleşmektedir (Smith ve Johnson, 2022). Bu kaza-
nımlar birçok farklı alanda çocuğun deneyim elde etmesine olanak tanımaktadır. 
Erken çocukluk dönemine ilişkin en yaygın beş temel alan Bilişsel Beceriler, 
Dil ve İletişim Becerileri, Motor Beceriler, Sosyal ve Duygusal Beceriler ve Öz 
Bakım Becerileri olarak belirlenmiştir (Johnson ve Brown, 2023). Yapay zekâ 
ile gerçekleştirilen uygulamalar incelendiğinde bu alanlara yönelik çalışmaların 
gerçekleştirildiği gözlenmektedir (Şen ve Akbay, 2023). 

Şekil 1 
Temel Alan Uygulamaları

Bilişsel Beceriler
Çocukların akademik becerileri gerçekleştirmek için bilgiyi işleme ve zihinsel 
süreçleri kullanmak zorunda oldukları becerilerdir. Dikkatini verme ve odak-
lanma, kısa süreli ve uzun süreli belleği kullanma, problem çözme, olaylar ara-
sında neden-sonuç ilişkisi kurma, düşünme, öz düzenleme, planlama ve organize 
etme, görsel ve işitsel algı becerilerini içeren etkinlikler bilişsel becerilerin geliş-
mesine hizmet etmektedir (Carson ve diğerleri, 2015). Bilişsel beceriler okuma 
yazma ve matematik çalışmaları gibi akademik kazanımlar için önemlidir. Özel-
likle erken okur-yazarlık ve matematik becerilerinde akranlarından daha düşük 
performans sergileyen çocuklar öğrenmede güçlükler yaşamaktadırlar. Yapay 
zekâ uygulamaları ile bu alanlar belirlenerek uygun müdahale gerçekleştirilebi-
lir. Özel eğitim uzmanları tarafından dijital ortamda müfredat temelli geliştirilen 
testler doğrultusunda oluşturulan yapay sinir ağı modeli ile okuma yazma, ma-
tematik gibi alanlarda öğrencilerde var olan öğrenme güçlüğünü belirlemektedir 
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TÜRKİYE, DÜNYADA ÖZEL EĞİTİM VE 

YAPAY ZEKÂ

Zekai Alper ALP1 - Mehmet Emin ÖZTÜRK2

Özet
Toplumsal yaşamın birçok alanında yaşanan değişimler, yeni ihtiyaçlar ve çeşitli sektör-
lerde yaşanan teknolojik gelişim birbiri ile döngüsel bir ilişki içerisindedir. Bu bağlamda 
toplumların birbirlerine uyum sağlaması bakımından eğitim alanı temel alanlardan biri 
olmakla birlikte teknolojik değişimlerden etkilenmeme olasılığı kaçınılmazdır. Tekno-
lojinin eğitim alanına farklı açılardan sunduğu katkı göz ardı edilemez bir gerçektir. 
Yapılan bilimsel çalışmalar özel eğitim alanı kapsamında özel gereksinimli bireyler, 
ebeveynleri ve öğretmenleri gibi tüm paydaşlarına çeşitli kolaylıklar sağladığını vur-
gulamaktadır. Teknolojinin getirdiği yeniliklerle tüm sektörler ve bilim alanında dijital-
leşme politikalarına yön veren ülkeler, maddi ve insan kaynakları açısından yoğun yatı-
rım yapılan özel eğitim alanı yapay zekâ teknolojilerini entegre etmek için girişimlerde 
bulunmaktadır. Türkiye’de özel eğitim alanında hem kamusal hem bilimsel çalışmalar 
bağlamında yapay zekânın entegre edilmeye başladığını söylemek mümkün olmakla 
birlikte, yapılan bilimsel çalışmalar ve kamusal girişimlerin henüz yolun başında olduğu 
görülmektedir.  Türkiye’de, farklı ülkelerin özel eğitim alanında yapay zekâyı entegre 
etme girişimleri bilimsel ve kamusal alanda takip edilmekte; bu entegrasyon sürecin-
de kaynakların doğru kullanımı konusunda projeler desteklenmektedir. Bu gelişmelere 
bağlı olarak yapay zekâ teknolojilerinin gelecekte özel eğitim alanındaki gelişmelere 
ışık tutacağı, özel gereksinimli öğrencileri eğitim ortamlarında farklı alanlarda destek-
leyecek çalışmaların hız kazanacağı ve eğitim ortamlarında yaygınlaştırılacağı ön gö-
rülmektedir.  

1  Erciyes Üniversitesi, Özel Eğitim Bölümü, zekaialp@erciyes.edu.tr
2  Erciyes Üniversitesi, Özel Eğitim Bölümü, memozturk@erciyes.edu.tr
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YAPAY ZEKÂ, ÖZEL EĞİTİM VE TÜRKİYE

Türkiye’de Yapay Zekânın Kamu Alanına Entegre Edilmesi
Endüstri devriminden günümüze kadar, mühendislik ve teknik bilimlerde top-
lumsal ihtiyaçlar doğrultusunda sürekli olarak yaşanan teknolojik değişim ve 
gelişmeler, sanayileşmenin gerekliliğini ortaya koymuştur. Bu süreçte, ilk ola-
rak 2010 yılında Amerika Birleşik Devletleri’nde (ABD) “akıllı üretim” kavramı 
öne çıkmış, ardından 2011 yılında Almanya’da gerçekleştirilen Hannover Sanayi 
Fuarı’nda “Endüstri 4.0” olarak adlandırılan dijital dönüşüm süreci tanıtılmıştır. 
Dördüncü Endüstri Devrimi olarak adlandırılan bu dönüşüm; nesnelerin inter-
neti (IoT), bulut teknolojisi, 5G teknolojisi, gen düzenleme, drone teknolojisi, 
nanoteknoloji, güneş enerjisi teknolojisi, büyük veri, yapay zekâ, artırılmış ger-
çeklik, üç boyutlu baskı, akıllı robotlar ve otomasyon sistemlerinin son dönemde 
kişilerin günlük yaşantılarına birçok alanda entegrasyonunu sağlamıştır (Kalaç 
& Kılınç, 2023; Kaya, 2021). Küresel düzeyde sanayileşmenin hız kazanması 
ve bireylere sunulan hizmetlerde insan gücünün en aza indirilmesi bir ihtiyaç 
haline gelmiştir. Bu bağlamda, diğer ileri teknolojilerle en yakından ilişkili alan 
olarak yapay zekâ teknolojileri öne çıkmaktadır (Çalışkan, 2023). Yapay zekâ 
kavramına yönelik olarak alanyazında birçok tanım yapılmıştır. Bunlardan biri, 
Birleşmiş Milletler Çocuk Fonu (UNICEF, 2021) tarafından önerilmiş ve Ekono-
mik İşbirliği ve Kalkınma Teşkilatı (OECD) ile Avrupa Birliği üye devletlerince 
kabul edilmiştir. Bu tanıma göre, “Yapay zekâ, insan tarafından belirlenen he-
defler doğrultusunda, gerçek veya sanal ortamları etkileyen tahminlerde, öneri-
lerde veya kararlarda bulunan makine temelli sistemler olarak nitelendirilmek-
tedir. Yapay zekâ sistemleri, bizimle etkileşime girer ve doğrudan veya dolaylı 
olarak çevremiz üzerinde etkide bulunurlar. Bozkurt’a (2023) göre, genellikle 
bu tür sistemler otonom olarak çalışıyor gibi görünmekte ve bulundukları bağ-
lamı öğrenerek kendi davranışlarını uyarlayabilmektedir. 18. yüzyılda buharlı 
makinelerin icadından günümüze kadar sanayi alanında yaşanan devrimler, ül-
kelerin çağa ayak uydurmasını ve ihtiyaçlar doğrultusunda yaşanan değişimleri 
planlayıp organize etmelerini zorunlu kılmıştır. Bu süreç, ileriye dönük kamusal 
alanlarda teknolojik strateji planlamaları yapılmasını gerektirirken, son dönem-
de özellikle G20 ülkeleri başta olmak üzere ülkeler arasında yapay zekâ politi-
kaları üretme konusunda bir rekabet başlamıştır. Alan yazında, uygun politika 
üreten ve yapay zekâ teknolojilerinden doğru şekilde yararlanan ülkelerin diğer 
ülkelerin bir adım önüne geçebileceği vurgulanmaktadır (Jelinek vd., 2021; Fil-
gueiras, 2022). Yapay zekâ teknolojileri, ekonomik, sosyal ve çevresel bakımdan 
ülkelerin gelişmişlik düzeyini ve sosyal refah seviyesini artırmak amacıyla, 17 
ana konu başlığı altında 169 hedeften oluşan 2030 Birleşmiş Milletler Sürdürüle-
bilir Kalkınma Hedefleri’nin yerine getirilmesinde hem bir amaç hem de bir araç 
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olarak öne çıkmaktadır (Tuğaç, 2023). Bu bağlamda, yapay zekâ teknolojilerine 
ayrılan bütçe ve kamusal alanda yapılan yatırımlar doğrultusunda, başta Ame-
rika Birleşik Devletleri ve Çin olmak üzere Güney Kore, Hindistan, Japonya, 
Singapur, Birleşik Arap Emirlikleri (BAE), Birleşik Krallık, Almanya, İsveç, 
Hollanda ve birçok Avrupa ülkesi yapay zekâ alanında gelişim sağlamayı temel 
hedef haline getirmiştir. Pek çok ülke, bu amaçla yapay zekâya dayalı ulusal kal-
kınma planları hazırlamıştır (Hine & Floridi, 2024; Papyshev & Yarime, 2023; 
Roberts vd., 2023; Ulaşan, 2020).

Bu kalkınma planlarından biri, teknolojiyi yalnızca tüketen değil aynı za-
manda üreten bir millet olma anlayışıyla hazırlanmış ve Cumhurbaşkanlığı Di-
jital Dönüşüm Ofisi tarafından 2021/18 sayılı Cumhurbaşkanlığı Genelgesi ile 20 
Ağustos 2021 tarihinde 31574 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe 
giren “Yapay Zekâ Stratejisi Raporu 2021-2025” belgesidir. Yapay Zekâ Strateji 
Belgesi; Milli Teknoloji Hamlesi, Dijital Türkiye vizyonu, 2023 Eğitim Vizyonu, 
11. Kalkınma Planı, 2020-2023 Ulusal Siber Güvenlik Stratejisi ve Eylem Planı, 
2023 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi, 2020-2023 Akıllı Şehirler Stratejisi ve Eylem 
Planı ve 2020-2023 Ulusal Akıllı Ulaşım Sistemleri (AUS) Stratejisi Belgesi ve 
Eylem Planı hedefleri ile uyumlu olarak hazırlanmıştır. Bu belge; (1) yapay zekâ 
uzmanlarını yetiştirmek ve alanda istihdamı artırmak, (2) araştırma, girişimcilik 
ve yenilikçiliği desteklemek, (3) kaliteli veriye ve teknik altyapıya erişim imkânla-
rını genişletmek, (4) sosyoekonomik uyumu hızlandıracak düzenlemeleri yapmak, 
(5) uluslararası iş birliklerini güçlendirmek, (6) yapısal ve işgücü dönüşümünü hız-
landırmak olmak üzere altı temel hedef, 24 amaç ve 119 tedbirden oluşmaktadır. 
Yapay zekâ teknolojilerine yönelik politikalar üretmede ve bu politikaların ülke-
mizde kamusal alana entegre edilmesinde önemli bir adım olarak değerlendiril-
mektedir (Çalışkan, 2023). Buna ek olarak, toplumsal alanda ortaya çıkan ihtiyaç-
lar doğrultusunda ve 12. Kalkınma Planı’yla uyumlu olarak, Cumhurbaşkanlığı 
Dijital Dönüşüm Ofisi tarafından 2024-2025 Ulusal Yapay Zekâ Stratejisi Eylem 
Planı oluşturulmuş ve kısa vadede ilgili kurum ve kuruluşlar tarafından yapılması 
hedeflenen çalışmalar güncellenmiştir (Türkiye Cumhuriyeti Cumhurbaşkanlığı 
Dijital Dönüşüm Ofisi [TCCDDÖ], 2024). Türkiye’de kamusal alanda yapay zekâ 
kullanımına yönelik politikalar oluşturma bağlamında bir diğer dönüm noktası, 
Cumhurbaşkanlığı Dijital Dönüşüm Ofisi bünyesinde kurulan ve 10 Temmuz 2018 
tarihli 30474 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren Büyük Veri ve 
Yapay Zekâ Daire Başkanlığı’nın kuruluşudur (Avaner & Çelik, 2021). Ülkemiz-
deki önemli gelişmelerden biri, çekirdek yapay zekâ teknolojilerinin geliştirilmesi 
ve kamusal alanlarda yaygın olarak kullanımının sağlanmasıdır. Bu hedef doğrul-
tusunda, küresel ihtiyaçlara yanıt veren, sürdürülebilir, öncü ve kapsayıcı yapay 
zekâ teknolojilerinin yaygınlaştırılması amacıyla, üniversiteler ve endüstri arasın-
da köprü görevi kurmak üzere Türkiye Bilimsel ve Teknolojik Araştırma Kurumu 
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BÖLÜM 12
ÖZEL EĞİTİM, ÖZ BELİRLEME VE 

YAPAY ZEKÂ

Deniz Ayşegül SÖĞÜT1 

Özet
Öz-belirleme, 1683’te tanımlanan ve zamanla insanların kendi hükümet biçimlerini be-
lirleme eylemini de kapsayacak şekilde evrim geçiren bir kavramdır. Felsefi temelle-
rinde, özgür irade ve determinizm arasındaki tartışmalar yatmaktadır. John Locke’un 
irade ve özgürlüğe dair görüşleri, öz-belirlemeyi bir gelişimsel olgu olarak anlamanın 
temelini oluşturmuştur. 20. yüzyılda psikolojinin ayrı bir disiplin olarak ortaya çıkma-
sıyla, öz-belirleme kavramı insan davranışını açıklamada önemli bir yer edinmiştir. B.F. 
Skinner’ın sert deterministik görüşleri ve Edward Deci ile Richard Ryan’ın Öz-Belirle-
me Teorisi (SDT), bu alandaki önemli çalışmalardandır. Öz-Belirleme Teorisi, bireylerin 
içsel arzular ve algılar temelinde davranışlarını seçme kapasitesine vurgu yapmaktadır. 
Engellilik alanında öz-belirleme, özel gereksinimi olan bireylerin hak mücadelesinde 
önemli bir yer tutmuş ve güçlendirme ile hak temelli yaklaşımlar benimsenmiştir. Eği-
timde öz-belirleme, özel gereksinimli öğrencilerin eğitimine yönelik politikalara yan-
sımış ve modeller geliştirilmiştir. Yapay zekâ (AI), eğitimde öz-belirlemenin gelişti-
rilmesinde devrim niteliğinde bir rol oynamaktadır. AI teknolojileri, kişiselleştirilmiş 
öğrenme deneyimleri ve gelişmiş iletişim araçlarıyla, öğrencilerin bağımsızlıklarını ve 
kendi kararlarını bilinçli bir şekilde almalarını desteklemektedir. AI destekli öğrenme 
platformları, öğrencinin güçlü ve zayıf yönlerini analiz ederek, kişiselleştirilmiş ders 
içerikleri ve aktiviteler sunmaktadır. Ayrıca, AI tabanlı akıllı asistanlar ve etkileşimli 
öğrenme araçları, öğrencilerin günlük yaşamlarını düzenlemelerine, kendi hedeflerini 
belirlemelerine ve bu hedeflere ulaşmak için plan yapmalarına yardımcı olmaktadır. 
Yapay zekâ, aynı zamanda sosyal ve duygusal becerilerin gelişimine de katkıda bulun-
maktadır. Simülasyonlar ve sanal gerçeklik deneyimleri, kullanıcıların çeşitli sosyal se-
naryoları güvenli bir ortamda deneyimlemelerini sağlayarak, gerçek dünya durumlarına 
daha iyi hazırlanmalarına yardımcı olur. AI algoritmaları, bireylerin gelişimini sürekli 
olarak izleyebilir ve öğrenme planlarını bu gelişime göre otomatik olarak ayarlayabi-
lir. Bu, öğretmenlerin ve terapistlerin, öğrencilerin ve danışanların ilerlemelerini daha 
etkili bir şekilde takip etmelerini ve desteklemelerini sağlar. Sonuç olarak, yapay zekâ 
teknolojileri, öz-belirlemenin sadece teorik bir kavram olmaktan çıkıp, günlük yaşamda 
gerçek ve etkili bir uygulama haline gelmesine büyük katkı sağlamaktadır.  

1  Nevşehir Hacı Bektaş Veli Üniversitesi, Özel Eğitim Bölümü, dsogut@nevsehir.edu.tr hocam
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Öz-Belirleme
Öz-belirleme, kökenleri 1683 yılına dayanan ve ilk kez Oxford İngilizce Sözlüğü 
(Simpson ve Weiner, 1989), tarafından tanımlanan bir terimdir. Başlangıçta bir 
kişinin zihninin veya iradesinin bir nesneye yönelik belirlenmesini ifade eden 
bu kavram, zamanla insanların kendi hükümet biçimlerini belirleme eylemini 
de kapsayacak şekilde evrim geçirmiştir. Çeşitli sözlükler ve kaynaklar, öz-be-
lirlemeyi bir kişinin kendi eylemlerini veya durumlarını dış müdahale olmaksı-
zın kendisinin belirlemesi ve davranışlarını dış talepler yerine içsel inançlar ve 
kararlarla kontrol etmesi olarak tanımlar (Gove, 1967; VandenBos, 2007). Öz-
belirleme kavramı, özgür irade ve determinizm üzerine yüzyıllardır devam eden 
tartışmalardan doğmuştur. 

Felsefede Öz-Belirleme
Determinizm, olayların, insan davranışları da dahil olmak üzere, önce gelen 
nedenlerin etkileri olduğunu ileri sürer. Sert determinizm, yumuşak determi-
nizm ve indeterminizm gibi farklı determinizm biçimleri bulunmaktadır. Sert 
determinizm, her olayın ve eylemin kesin nedenlerle uyumlu olarak meydana 
geldiğini savunurken, yumuşak determinizm bir eylemin hem neden olabilece-
ğini hem de özgür olabileceğini iddia eder. İndeterminizm ise olaylar veya ey-
lemler için hiçbir neden olmadığını ve insanların tamamen özgür iradeleriyle 
hareket ettiklerini öne sürer (Wehmeyer, Shogren, Little ve Lopez, 2017). Özgür 
irade ve determinizm arasındaki felsefi sorun, insanın özgür iradesi ile Tanrı›nın 
kontrolü ve otoritesi hakkındaki dini teolojilerle iç içe geçmiş uzun soluklu bir 
tartışmadır. Filozoflar, gerçek ahlaki özgürlük, seçim gücü ve düşüncelerini ve 
eylemlerini belirleme yeteneği hakkında sorularla boğuşmuşlardır. Yumuşak de-
terminist olan John Locke (1960), insan düşüncesi ve anlayışında bağlantıların 
önemini vurgulayarak, insan fikirlerini ve eylemlerini şekillendirmede duyum 
ve yansıtmanın (reflection) rolünü vurgulamıştır. Locke’un güç, irade ve özgür-
lük üzerine görüşleri, öz-belirlemeyi bir gelişimsel olgu olarak anlamanın teme-
lini oluşturmuştur (Wehmeyer vd., 2017). Aktif güç, irade ve özgürlük arasında 
ayrım yapan Locke, insanın tercihlere dayalı olarak dış müdahale olmaksızın 
hareket etme kapasitesini vurgulamıştır. Yirminci yüzyılda psikolojinin ayrı bir 
disiplin olarak ortaya çıkmasıyla, determinizm ve öz-belirleme üzerine yapılan 
tartışmalar biyolojik, psikolojik ve çevresel faktörlere doğru kaymıştır. Teolojik 
determinizmden uzaklaşılmasına rağmen, öz-belirlemenin felsefi tartışmalarda-
ki özgür irade ve determinizm konularındaki temel kökenleri, kavramın anlam-
larını ve sonuçlarını anlamak açısından önemli bir rol oynamaktadır (Wehmeyer 
ve Schalock, 2001; Wehmeyer, Abery, Mithaug, Stancliffe, 2003). 
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Psikolojide Öz-Belirleme
Öz-belirleme, 20. yüzyılın başlarından itibaren psikoloji alanında önemli bir yer 
edinmiştir. Psikologlar, insan davranışını açıklamak için biyolojik determinizm 
modellerine odaklanmışlar ve özellikle zihinsel yetersizlik, suç ve yoksulluk 
gibi sosyal sorunları incelemişlerdir. Bu odaklanma, 1900’lerin başlarında zekâ 
testleri alanının kurulmasında belirginleşmiştir. Binet ve Simon, zekâ konu-
sunda doğa ve yetiştirme faktörlerini bir araya getiren yumuşak determinist 
bir pozisyon benimsemişlerdir. Ancak Goddard, Terman ve Yerkes liderliğinde 
Amerika’da zekâ testi alanı, zekânın kalıtsal doğası ve öjeniklerin (insan ırkı-
nın genetik kalitesini iyileştirmeyi amaçlayan bir hareket ve bilim dalıdır) güçlü 
determinist pozisyonları ile hızla ilişkilendirilmiştir. Bu yaklaşımlar, suç, fuhuş 
ve yoksulluk gibi toplumsal sorunların zekâdaki kalıtımına dayandığını savunan 
sert determinist görüşlerle bağlantılıdır. Eğitimde zihinsel ölçüm hareketinin 
kurucusu olan Edward Thorndike bile güçlü öjenik inançlara sahipti. Ancak Wil-
liam Bagley, kalıtımcı deterministlerin zekâ anlayışına karşı çıkarak, bu görüşle-
rin eğitimsel ve sosyal açıdan ciddi ve yaygın etkileri olabileceğini savunmuştur 
(Wehmeyer vd., 2017). Erken dönem psikoloji, B.F. Skinner’ın savunduğu sert 
deterministik insan davranışı görüşünün etkisi altında kalmıştır. Skinner’ın sert 
deterministik görüşüne göre, insan davranışları özgür irade veya içsel istekler-
den ziyade, çevresel koşullandırma süreçleriyle belirlenir. Bu yaklaşım, davra-
nışların dışsal uyarıcılara verilen tepkiler olduğunu ve bu tepkilerin ödül ve ceza 
gibi pekiştirme süreçleriyle şekillendiğini savunur. Skinner, insan davranışını 
anlamak ve değiştirmek için operant koşullandırma prensiplerini kullanmıştır. 
Kişilik psikolojisi 1930’ların sonlarında sistemli bir şekilde öz-belirleme konu-
larını ele almaya başlamıştır. Kişilik psikolojisinin öncülerinden Angyal (1941), 
yaşayan organizmaların otonom (kendi kendini yöneten) olduklarını öne süre-
rek, insan davranışında otonom-determinizm (kişinin kendi tarafından belirle-
nen) ve heteronom-determinizm (başkaları tarafından belirlenen) arasında ay-
rım yapmıştır. Angyal, otonominin yaşam sürecini anlamanın önemli bir parçası 
olduğunu vurgulamış ve seçim, tercih ve öz düzenleme gibi olguları otonom 
organizmaların göstergesi olarak belirlemiştir. Bu yaklaşım, sert determinizm-
den uzaklaşarak, davranış üzerinde hem içsel hem de dışsal etkileri dikkate alan 
yumuşak deterministik bir bakış açısı geliştirmiştir.

Psikolojideki öz-belirleme kavramının en etkili kullanımı, psikologlar 
Edward Deci, Richard Ryan ve meslektaşlarının çalışmasından ortaya çıkmıştır. 
Deci’nin “The Psychology of Self-Determination” adlı çalışması, öz-belirleme, 
irade ve özgür irade kavramları arasındaki farkları vurgulamış ve bireylerin iç-
sel arzular (istekler) ve algılar temelinde davranışlarını seçme kapasitesini ön 
plana çıkarmıştır. Deci iradenin, bireyin davranışlarını belirleme konusundaki 
bilinçli seçim yapabilme kapasitesi olduğunu ve bu kapasitenin bireyin belirli 
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BÖLÜM 13
ÖZEL EĞİTİMDE YAPAY ZEKÂ, DİJİTAL 

GÜVENLİK VE ETİK KONULAR

Gizem YILDIZ1 

Özet
Özel eğitim teknolojik gelişmelerden en fazla fayda sağlayan disiplinlerden biridir. Gü-
nümüzün en güncel, en önemli gelişmesi yapay zekâ uygulamaları da özel eğitim alanı-
na hızlı bir giriş yapmış durumdadır. Elbette bu hızlı giriş sağladığı yararlar kadar teh-
likeleri ve riskleri de beraberinde getirmiştir. Yapay zekâ hayatlarımızı kolaylaştırdığı 
kadar diğer teknolojilerden ayrı olarak insan gibi tepkiler verme noktasında insanların 
taşıdığı tehlikeleri de taşımaktadır. Dijital güvenlik tehditleri, çevrim içi istismar, siber 
zorbalık gibi risklerin yanı sıra özel eğitim uygulamalarında etik sorunlar da gündeme 
gelmektedir. Özellikle gelişim yetersizliği olan bireylerin karşıdakini anlama, duygusal 
mesajları ve mecazları anlama, empati kurma, niyet okuma gibi becerilerde güçlük ya-
şaması, kendilerinin de istismara açık hale gelecek riskli davranışlar sergileyebilmesi 
yapay zekâyla karşı karşıya kalması durumunda ne tür sonuçlara yol açabileceği konu-
sunda büyük endişeler barındırmaktadır. Bu nokta özel gereksinimli bireylere erken dö-
nemden itibaren güvenlik becerilerinin kazandırılması, özellikle dijital güvenlik, kötü 
niyeti tanıma ve önlem alma, kandırılmayla başa çıkma, mahremiyeti koruma, çevrim 
içi istismardan korunma becerilerinin öğretilmesi zorunluluktur. Ayrıca yapay zekâ ile 
özel gereksinimli bireyin baş başa bırakılmaması ve sürecin olası riskli yanıtları sansür-
lemek üzere öğretmen kontrolünde yürütülmesi çok büyük önem taşımaktadır.

1  Anadolu Üniversitesi, Özel Eğitim Bölümü, gizemy@anadolu.edu.tr.
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Özel Eğitimde Yapay Zekâ

Özel Gereksinimli Birey ve Özel Eğitim
Bireysel farklılıklar tarih boyunca gerek zihinsel özellikler, öğrenme özellikle-
ri, davranış özellikleri gibi bireysel özelliklerde gerekse din, kültür, etnik yapı 
gibi toplumsal özelliklerde kendini göstermektedir. Özel gereksinimli bireyler 
gelişimsel özellikleri ile öğrenme yeterlilikleri açısından akranlarından birey-
sel açıdan farklılaşan bir grup olarak karşımıza çıkmaktadır. Özel gereksinimli 
birey çeşitli nedenlerle bireysel özellikleri ve eğitim yeterlikleri açısından ak-
ranlarından anlamlı düzeyde farklılaşan, gereksinimlerine uygun özel eğitime 
ihtiyaç duyan bireyi tanımlar (Heward vd., 2006; Smith, 2015). Özel eğitim ise 
öğrencilerin bireysel özellikleri ve gereksinimleri doğrultusunda ihtiyaç duydu-
ğu eğitsel uyarlamaları, destek eğitim hizmetlerini ve destek personeli içeren, 
bireyselleştirilmiş eğitimdir (Mangal, 2007).

Özel gereksinimli bireylerin bireysel farklılıkları ve gereksinimleri göz ardı 
edildiğinde sosyal dışlanmaya maruz kalması kaçınılmazdır. Bunun önüne geç-
menin yolu toplumsal farkındalık, erişilebilir özel eğitim, sosyal politikalar ve 
erişilebilir kaynak ile hizmetlerdir. Özel gereksinimli bireylerin toplumla bü-
tünleşmesini destekleyen sosyal politikalarda yeni yaklaşımlar bağımsız yaşam 
isteği ve bireylerin destek biçimlerini kendilerinin organize etme isteği üzeri-
ne odaklanmaktadır (Priestley, 2011). Bu yaklaşım özel gereksinimli bireylerin 
yaşamında bağımsız yaşam becerilerinin edinilmesinin kaçınılmaz önemini bir 
kez daha ortaya koyarken, bu bireylerin eğitiminde bağımsızlaşmayı destekleyen 
materyal, araç ve yöntemlerin gerekliliğini de göstermektedir. Bu temel araçlar-
dan biri günümüzde yaşamın bir parçası haline gelen teknolojidir. Bugün dijital 
çağ olarak belirtilen 21. yüzyılda yaşamın tüm alanlarında çok yoğun bir şekil-
de, büyük bir hızlı gelişen ve değişen teknoloji kullanımı görülmektedir. Elbette 
bu hızlı değişim özel eğitim uygulamalarına da yansımaktadır. Özel eğitimde 
teknoloji kullanımı ve yardımcı teknolojilerin varlığı nispeten geçmiş zamandan 
beri var olsa da günümüz teknolojisinde artırılmış gerçeklik, sanal gerçeklik, 
karma gerçeklik ve yapay zekâ gibi ileri teknolojiler kısa bir geçmişte hayatımı-
za dahil olmuş ve özel eğitim alanında da yerini bulmuştur.

Özel Eğitim ve Yapay Zekâ
Yeni teknolojiler ve yapay zekâ günümüzü en çok etkileyen, en hızlı gelişen tek-
nolojilerdir. Yapay zekâya ilişkin alanyazında farklı tanımlar mevcuttur. Genel 
olarak yapay zekâ insanların yaparken zekâlarını kullandığı işleri yerine getiren 
makineler oluşturma, insan düşüncesiyle benzer şekilde karar verme, problem 
çözme, öğrenme faaliyetlerinin otomasyonunu oluşturmak şeklinde tanımla-
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 “Çocukların karınlarını ve zihinlerini doyurduğumuz kadar ruhlarını da 
beslemeliyiz”. 

Michael Marshall

“Çocukta ruh ve beden eğitimi ve gelişimi beraber yürütülmelidir”. 

İbni Sina

“Unutmayın! Çocuklarınız sizin değildir. Onları Yaratıcıdan ödünç aldınız”. 
Kızılderili Atasözü

“Çocuk büyütmek; ona, bizsiz kaldığında yaşamayı öğretebilmektir”. 

Selahattin Avşaroğlu

“Bir çocuğun küçüklüğünde aldığı ilk intibalar, bütün ömrünce devam eder”.  

Heinrich Schlimann
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ÖRNEK OLAY
Değerli okuyucu, 

Bu kitabın ortaya çıkmasında, konu başlıklarının ve kapak başlığının be-
lirlenmesinde bizi derinden bir etkileyen olayı sizinle paylaşmak isterim. Olay 
gerçek ancak isimler uydurulmuştur. 

Bir gün bir okul ziyaretine gittim. Gittiğim okulda OÇEM denilen (Otistik 
Çocukların Eğitim Merkezi) birim de vardı. Sorumlusu olduğum staj öğrenci-
lerim de vardı ve onları gözlemek için imkân buldukça okula giderdim. Sabah 
erken saatlerdi. Okul ziyaretimi yapıp fakülteye dönmem gerekti. Fakültemizde, 
genellikle staj dediğimiz “öğretmenlik uygulaması” bu şekilde işlemektedir. Öğ-
retmen adaylarının motivasyonu için hocaları olarak yanlarında olmamız onlara 
ayrı bir hava kattığını düşünenlerdenim. Gittikleri okulda, okul idaresi ve staj 
rehber öğretmenleri olsa da adayların uyumları için bizlerin de okul idaresi ve 
öğretmenleri ile etkileşim kurmamız mesleki kazanımlar için oldukça mühimdir.

Okuldaydık. Erken saatler olduğu için kahvaltı yapmayan ya da yetersiz 
beslenen çocuklar vardı. Çocukların açlık-tokluk, giyim kuşam ve özbakım du-
rumlarına dikkat ediliyordu. Biz geldik diye de öğretmenler çay demlemişlerdi. 
Çaylarımızı yudumlarken okulun ve çocukların genel durumlarından bahsedi-
yorduk. Ana salonda olduğumuz için 11-12 yaşlarında bir çocuğun tipik sayıla-
bilecek davranışları dikkatimi çekmişti. Birim bünyesindeki çocukların hepsi 
otistik belirtiler gösteren çocuklar olarak tanılandığı için yerleştirme ve izleme 
süreci mevzuata göre yapılıyordu. Eğitim-öğretim süreci de bu yönde ilerliyor-
du. Dikkatimi çeken o çocuğu dikkatli izlemeye çalışıyordum. Yılların verdiği 
tecrübeyle, sessizce izliyor, bir taraftan öğretmenlerle sohbetime devam ediyor-
dum. Kendi kendime “yok, bu çocuk otistik olamaz, bu çocukta başka bir hal 
var, belki atipik olabilir ancak onda farklı ir şeyler var” diye düşündüm. Derken 
öğretmen arkadaşlara adını sordum. Öğretmenlerden biri “Serhat hocam” dedi. 
Katılımları, tepkileri, iletişim biçimini merak ettiği için Hep böyle midir? diye 
sordum. “Böyledir, diğer çocuklara göre farklıdır, çok zorlanıyoruz, bazen ne 
yapacağımızı bilemiyoruz” diye cevaplar verdiler.

Alanında uzman ve lisansüstü eğitimine devam eden bir öğretmen arkada-
şımız “hocam, işin doğrusu bu çocuk için benim de içim rahat değil. İki defa ta-
nılama ve değerlendirme için RAM’a (Rehberlik ve Araştırma Merkezi) yazdık 
ve aynı değerlendirme sonucu gelince karara uymak zorunda kaldık” demesiyle 
birlikte öğrenmem gereken başka şeylerin de olabileceğini düşündüm. Bu ço-
cuk, tipik belirtiler göstermemesine rağmen burada ne işi vardı? Tüm süreçler 
içerisinde aksaklık neredeydi? Ne kaçırılmıştı da buraya gönderilmişti yahut ben 
neyi farklı görmüştüm? Rahat değildi içim, huzursuzdum. Sanki bir yanlışlık 
vardı ve bunu düzeltmem gerekti. Vakit hayli ilerlediği için izin aldım ve fakül-
teye geçmeden, alanında uzman olan öğretmen arkadaşla bir çay içelim hocam 
en kısa zamanda “seni arayacağım” dedim ve ayrıldım.
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Vedalaşmalarda “çay içelim” demek, Türk Kültüründe muhabbetin yansı-
masına dönük bir iletidir. Karşımızdaki insana “sevgi” iletisidir. Bu bir takvim 
ve zaman açıklaması değildir aslında. Yani öyle diyen birine “en kısa zaman-
da, İnşallah, nasip, içelim” gibi cevaplar verilir. Benim “çay içelim” demem ise 
senle en kısa zamanda bu hassas durumu bir konuşup değerlendirelim ve analiz 
edelim, benim anlamadığım ya da anlamakta zorlandığım bir husus var” demek 
istedim. Bir gün sonra öğretmen arkadaşla buluştuk. Çaylarımızı söyledik ve he-
men konuyu açmak istedim. Öğretmen arkadaş, “hocam bu çocuk otistik çocuk-
lara hiç benzemiyor, bazen çok güzel dersler işliyoruz, bazen öfke nöbetlerini 
anlamakta zorlanıyoruz, bazen de çok depresif ve aşırı çökkün görüyoruz” diye 
başladı. “Bana öyküsünü (anamnez) anlatır mısın, etik çerçevede elimden belki 
bir şeyler gelir” diye ona güven verdim. 

“Serhat, ergenlik dönemine yeni ulaşmış bir çocuk. 4 yaşlarına kadar geli-
şimi normal, zihinsel, fiziksel ve duygusal tüm gelişimi normal. Dil gelişimi, 
öz-bakım becerisi normal, sosyal becerileri gelişimine uygun. Kısacası bebeklik 
ve çocukluk normal gelişim gösteriyor. Ancak dört yaşlarında aile içinde an-
ne-babasının bir yaşam öyküsü var. Anne-baba daha önceki vakitlerde belki tar-
tışıyorlardı, belki geçiştiriyorlardı ancak o gün Serhat’ın yaşadığı bir travma var-
dı. O travmanın sonrasında evlerine yabancı insanlar gelip gidiyordu. Annenin 
şefkatli bakışları bitmişti. Baba evden uzak duruyor, günlerce gelmiyordu. Anne 
zaman zaman onu eve bırakıp kapıyı ardından kapatıyor, kilitliyor ve gidiyordu”. 
Okul çağına kadar bu incinme devam etmiş. Okula başlayınca da çocuğun ileti-
şim dâhil tüm boyutlarında sorun olduğu vurgulanıyor, tanılama ve değerlendir-
me süreçleri başlıyor ve yerleştirme bu şekilde sonuçlanıyor?

Düşünelim, tartışalım
Serhat adlı kahramanımız, dört yaşlarına kadar normal gelişim göstermesine 
rağmen, onun OÇEM’e kadar gelmesinde ne gibi yanlışlıklar ya da gözden kaç-
malar vardır?

Çocuk için anne-babanın sağlıklı olması ne anlam ifade etmektedir?

Tanılama, değerlendirme ve yerleştirme hizmetlerinin önemini insan hayatı 
açısından tartışalım.

Serhat’ın asıl problemini, çocuk ruh sağlığı açısından travma sonrası stres 
çerçevesinde değerlendirsek neler olurdu?

Çocuk psikozları hakkında neler biliyoruz?

Serhat, aynı zamanda psikolojik açıdan klinik destek alsa ve tedavi görseydi, 
neler olurdu?

Teşhis (tanılama) tedavi, psikoterapi ve eğitim ilişkini tartışınız. 
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“Endişe gerekli gibi görünür; ancak hiçbir faydalı amaca hizmet etmez.”

Eckhart Tolle

Giriş
“Melisa 8 yaşında bir kız çocuğudur. İki ay önce çok sevdiği anneannesi aniden 
hayatını kaybetmiştir. O zamandan beri, Melisa annesinin yanından ayrılmak 
istememektedir. Okul zamanı geldiğinde ağlamakta, okula gitme konusunda 
isteksiz davranmaktadır. Melisa’nın ağlamaları kontrol altına alınamadığından 
ebeveynleri kendilerini çaresiz hissetmektedirler.”

“10 yaşındaki Buket geceleri hiç olmamasına rağmen sabahları şiddetli karın 
ağrısından şikâyet etmektedir. Ağrı nedeniyle o sene 20 gün okula devamsızlık 
yapmıştır. Okulda yapılan gezilerin hiçbirisine katılmamaktadır, çünkü otobüsün 
kaza yapmasından korkmaktadır. Genellikle uykuya dalmakta zorluk çeken Buket, 
ertesi gün bir sınavı olduğunda hiç uyuyamamaktadır. Başarılı bir öğrenci olmak 
istemesine rağmen, yaşadığı kaygılar ve okul devamsızlığı ders başarısında önemli 
düşüşlere neden olmuştur. Buket’in bu durumu konusunda ailesi çok üzgündür.” 

“12 yaşındaki Onur ailesi tarafından genellikle biraz çekingen ve utangaç 
bir çocuk olarak tarif edilmektedir. Yeni sosyal durumlara alışmakta zorlanma, 
mide ağrıları yüzünden okula gidememe her zaman kardeşlerinden daha fazla 
olmuştur. Sınıf içinde öğretmen tarafından söz hakkı verildiğinde, bildiği halde 
yoğun endişesi nedeniyle cevap verememektedir. Sınıfın önünde konuşmak ya 
da tahtaya bir şeyler yazmak onun için imkânsız hale gelmiştir. Alay edileceği 
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endişesi ile sınıf arkadaşlarından geri durmakta ve ders dışı etkinliklere nere-
deyse hiç katılmamaktadır.”

“Zeynep 9 yaşındadır. Birkaç gün önce, Zeynep annesine öleceğinden kork-
tuğunu söylediği için annesi onu kliniğe getirmiştir. Zeynep bir hastalıktan öle-
bileceğini ve her şeyini kaybedeceğini düşünmektedir. Bununla birlikte, şimdi 
değil ama büyüdüğü zaman kalp krizi geçirebileceğinden endişe etmektedir. 
Aynı zamanda annesinin ölebileceğinden ve babasının hasta olabileceğinden en-
dişelenmektedir. Ebeveynleri evden ayrıldıklarında onlara bir şey olacağını ve 
eve bir daha dönmeyeceklerini düşünmektedir. Kusma ve boğulma konusunda 
da endişeleri olan Zeynep annesine göre iki defa panik atak geçirmiştir.”

*Vaka örneklerinde kullanılan isimler gerçek değildir.  

Korku ve kaygı çocuklukta sık görülmekle birlikte çoğu durumda kısa süre-
li yaşanmakta ve ortadan kaybolmaktadır (1). Bu durum 19. yüzyıldan önce ço-
cukluk dönemi korkusu ve kaygısının çok ciddiye alınmaması gerektiği sonucu-
na yol açmış ve araştırmacıların çok az dikkatini çekmiştir (2). 1860’da West 
tarafından yayımlanan “On the Mental Peculiarities and Mental Disorders of 
Childhood” isimli eser (3) çocuklarda kaygı bozukluklarının tanınmasının so-
runlu doğasında bir dönüm noktası gibi görünmektedir (4). O zamandan beri 
çocuklarda görülen kaygı bozukluklarına ilgi artmış ve son yarım yüzyıl içinde, 
psikopatoloji ve tedavi ile ilgili temel konulara büyük dikkat çekilmiştir (5). 

Bilişsel bir süreç olarak tanımlanan 
endişe, potansiyel tehdit veya tehlike-
lerle ilişkili, olumsuz olarak değerlen-
dirilmiş düşünce ve imgeler olarak ta-
nımlanmaktadır (6). Endişe veya kaygı, 
çocukların normal gelişiminin bir par-
çasıdır ve çocuklar arasında yaygın ola-
rak görülmektedir. Örneğin, Bell-Do-
lan, Last ve Strauss (7) 5 ve 18 yaşları 
arasındaki 62 klinik tanı almamış çocuk ve ergen üzerinde kaygı bozuklukla-
rının semptomlarının yaygınlığını incelemişlerdir. Yapılandırılmış görüşmeler-
le bu çocukların ve ergenlerin hiçbir zaman psikiyatrik bir sorun göstermediği 
tespit edilmiş olmasına rağmen, araştırma sonuçları kaygı bozuklukları belirti-
lerinin bu çocuklar arasında oldukça yaygın olduğunu göstermiştir. Sadece fobik 
semptomlar değil (yüksekten korkma, karanlıktan korkma), aynı zamanda yay-
gın kaygı bozukluğu (yeterli olma konusunda aşırı endişe duyma, onaylanma 
ihtiyacı, geçmişteki davranışlar hakkında aşırı endişelenme, kendisi hakkında 
düşünme), ayrılma kaygısı bozukluğu (bağlanma figürlerine zarar geleceği kor-
kusu) ve sosyal fobinin semptomları da (topluluk önünde konuşma, başkalarının 
önünde giyinme ve başkaları ile temastan çekinme)  görülmüştür.  Aşırı kaygılı 
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olarak sınıflandırılan çocuklar ise diğer çocuklardan belirgin şekilde daha çok 
sayıda özel endişe alanlarıyla ayırt edilebilir (8). Ayrıca bu çocuklar daha sık 
kaygı duymaktadırlar. Patolojiyi normal kaygıdan farklılaştıran içeriğinden zi-
yade, sıklık ve yoğunluğudur.

Kaygı bozuklukları çocukluk ve ergenlikte en sık görülen psikiyatrik bo-
zukluklar arasındadır (9,10). Kaygı bozuklukları, aşırı korku ve endişe ve buna 
bağlı davranışsal rahatsızlıkların özelliklerini paylaşan bozuklukları içermekte-
dir. Korku, gerçek ya da algılanan yakın tehditlere yönelik duygusal tepkiyi ifade 
ederken, kaygı gelecekteki tehditlerin öngörülmesidir. Bu iki durum birbiriyle 
örtüşse de korku, “savaş ya da kaç” için gerekli otonom uyarılmanın artması, 
acil tehlike ve kaçış düşünceleri ile ilişkiliyken, kaygı daha çok gelecekteki teh-
like ve sakınılan duruma yönelik hazırlık içindeki kas gerilimi ve uyanık (dik-
katli) olma ya da kaçınma davranışları ile ilişkilidir (11). Yaygın kaygı bozuklu-
ğunun baskın özelliği aşırı kaygıdır ve çeşitli olaylar veya faaliyetler hakkında 
kontrol edilemeyen endişedir. Yaygın kaygı bozukluğu tanısı konmuş çocuklar 
genellikle okul, aile, arkadaşlar, performans, sağlık ve dünya gibi konularla ilgili 
kaygılarından söz ederler (12). Kaygı bozuklukları sıklıkla diğer duygu durum 
bozuklukları, depresyon ve yıkıcı davranış bozuklukları ile birlikte ortaya çı-
kar (13). Ayrıca, yaşamın başlarında kaygı bozuklukları, çocukları sonraki kaygı 
bozuklukları, majör depresif bozukluk, şizofreni, madde bağımlılığı, intihar ve 
ergenlikte ve geç yetişkinlikte psikiyatrik hastaneye yatış riski altında tutmak-
tadır (14,15). 

Çocuklarda Görülen Başlıca Kaygı Bozuklukları
Kaygı bozuklukları, korku, endişe ya da kaçınma davranışına ve bu duygular-
la ilişkili bilişsel düşünceye neden olan nesne ya da durumun türüne göre bir-
birlerinden farklılık göstermektedir. Bu bakımdan, kaygı bozukluklarının ayırt 
edilebilmesi, korkulan veya kaçınılmakta olan durumların ve ilgili düşünce ve 
inançların içeriğinin yakından incelenmesiyle mümkün olabilir. Amerikan Psi-
kiyatri Birliği Ruhsal Bozuklukların Tanısal ve İstatistiksel El Kitabı (DSM-V) 
(11), kaygı bozukluklarının sınıflandırılması için kapsamlı bir kategorik sistem 
sağlamaktadır. 

Ayrılma Kaygısı Bozukluğu
Ayrılma kaygısına sahip çocuk ya da ergen, ev-
den ya da bağlandığı başlıca kişilerden ayrılma 
durumunda aşırı tasalanır.  Bağlandığı kişilerin 
sağlığı ve güvenliği ile ilgili olarak aşırı endişe 
duyar, okula ya da başka bir yere gitmek istemez, 
tek başına kalmaktan aşırı korku duyar, tek başına 
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Depresyon; ‘kendi olma yorgunluğu’

İngiliz Sosyolog

Depresyon 
Depresyon kelimesi birçok farklı şekilde kullanılır. İnsanlar yaşam durumları 
veya olaylar nedeniyle kendilerini üzülmüş, üzgün veya kederli hissedebilirler. 
Ancak, bazı günler yaşanabilen hüzünlü veya üzüntülü olmak, klinik depresyon 
değildir. Hüzünlü insanlar geçici bir moral bozukluğu yaşayabilir, ancak genel-
likle yardım almadan başa çıkmayı ve iyileşmeyi başarırlar. 

Depresyon eski çağlardan beri bilinen bir hastalıktır. Günümüzde depresyon 
denildiğinde çoğu insanın söyleyecek bir şeyleri vardır. İnsanlar depresyonun çök-
künlük anlamına geldiği ya da mutsuz, üzgün ve hüzünlü olma ile ilgili olduğunu 
bilmektedirler. Ancak bu durumun normal dışı ve tedavi edilebilir bir durum oldu-
ğu konusunda bilgileri yeterli değildir. Çoğu kez bazı depresyon belirtileri hayatın 
bir parçası ya da kişilik özelliği olarak kabul edilir ve başa çıkma yolları aranmaz. 
Oysa depresyon görülme sıklığı açısından değerlendirildiğinde en yaygın rahatsız-
lıklardan biridir ve bireyin tüm yaşam alanlarını etkilemektedir [1]. 

Depresyon teriminin günümüzde çok çeşitli anlamları vardır. Bunlardan en 
sık kullanılan üç anlamı şunlardır: [2].
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Normal bir duygulanım olarak depresyon: depresyon her insanda rast-
lanabilecek normal bir duygu halini anlatır. Günlük dildeki karşılığıyla 
depresyon, insanın kendisi için önem taşıyan bir şeyi yitirdiği zaman 
yaşadığı hüzün durumudur.

Ruhsal bir belirti olarak depresyon: Uzmanlarca depresyon günlük ya-
şamın üzgün geçtiği, hüzün ve mutsuzluğun egemen olduğu normal 
dışı bir duygudurumu anlatmak için kullanılır. Depresyon bu anlamıyla 
bir belirtidir ve birçok rahatsızlığa eşlik edebilir.

Psikiyatrik bir hastalık olarak depresyon: Daha önceleri melankoli de 
denen, belirli bir grup belirti kalıbıyla giden ve bazen döngüsel bir ni-
telik gösteren ruhsal bir rahatsızlıktır. 

Çocukluk ve özellikle ergenlik dönemi ruhsal bakımdan zor olduğu yolunda 
yaygın bir görüş olmakla beraber bu dönemlerin sanıldığının aksine, bütün çocuk-
lar için zor bir dönem olmayıp küçük bir grup için sarsıntı verici olduğu, çoğunlu-
ğu oluşturan gençlerin bu yılları kaygı verici olmayan büyüme ve gelişme krizleri 
ile atlattığı düşünülmektedir. Büyüme ve cinsel gelişimin getirdiği farklılıklara 
alışma ve yeni duruma uygun davranışlar ve tutumları öğrenme sırasında ortaya 
çıkan gerginlikler, çocuk yaştaki bireyleri ruhsal bakımdan hassas yapmaktadır [3]. 
Bu kısımda belirli psikotik hastalıklar dışında kalan depresyon, depresyon çeşitleri 
ile çocuk ve ergenin yaşadığı depresyon ile ilgili konular ele alınacaktır.

Freud, ünlü “yas ve melankoli” makalesinde depresyon için potansiyelin er-
ken çocukluk döneminde oluştuğunu yazmıştır. Oral dönemde çocuğun ihtiyaç-
larının ya aşırı ya da çok az karşılayabildiğini ve bunun da bireyin bu dönem-
de kalmasına ve bu döneme ait içgüdüsel doyumlara bağımlı olmasına neden 
olabildiğini ileri sürdü. Psikoseksüel olgunlaşmada böyle bir duraklamayla, oral 
dönemdeki bu saplanmaya bağlı olarak birey, benlik saygısının sürmesi için baş-
ka insanlara ağır bağımlı olma eğilimi geliştirebilir. Çocukluktan yetişkinliğe 
uzanan yolda depresif yaşantıların ortaya çıkmasını kayıp analizi ile açıklamak-
tadır. Sevilen kişinin kaybından sonra yastaki kişinin ilk önce kayıp kişiyi iç-
selleştirdiği, kaybı bozma, geri getirme çabasıyla onunla özdeşim kurduğunu 
varsaymıştır. Sevdiğimiz kişilere bilinçdışı olarak olumsuz duygular da besledi-
ğimiz için yas tutan kişi kendi kızgınlık ve nefretinin nesnesi haline gelir. Ayrıca 
yaslı kişi terkedilmekten dolayı kızar ve ölen kişiye karşı işlediği gerçek ya da 
hayali suçlardan ötürü suçluluk duyar e kayıp kişiye olan kızgınlık içe çevrilir [4, 

5]. Bu kısımda yas ve yasa verilen tepki üzerinden bireyin yaşamındaki nesneleş-
tirdiği birçok şeye de aynı tutumu sergileyebileceği düşünülmektedir. Bu kuram-
sallaştırma ‘depresyon kendine döndürülmüş kızgınlıktır’ tarzındaki yaygın psi-
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kodinamik görüşün temelini oluşturmaktadır. Önceleri Freudyen teorisyenler, 
çocuk ve ergenlerde süper egonun hala şekillenmekte olduğu gerekçesiyle, bu 
yaş gruplarında depresyon görülmesinin mümkün olmadığını belirtirken daha 
sonraki psikodinamik modeller, gençler açısından depresyonu kayıp ve çocukluk 
çaresizliği ile, ilk sevgi nesnesiyle arasındaki duygusal bağın bozulmasına da-
yanarak açıklar. Depresif bireylerde gerçek ya da gerçekdışı kayıp duygusunun 
eşliğinde ‘sevdiğimi yitirdim, artık sevilmiyorum, ben artık kötüyüm’ duygusu 
ve buna bağlı benlik saygısı azalan çocuk veya ergen duyguları yerine dışsal et-
kenlere güvenir ve dışsal kaynaklarında kaybolması sonucunda depresyona girer 
[6] [7].

Biliş düzeyleri ve düşünce süreçlerinin depresyonda neden faktör olduğunu 
ileri süren kuramlardan biri Beck’inkidir. Temel tezi, depresyondaki insanın dü-
şüncesinin olumsuz yorumlara yanlı olduğu için öyle hissettiğidir. Beck tarafın-
dan depresyonun altında yattığına inanılan üç düzey bilişsel faaliyet Şekil 1’de 
gösterilmektedir [4].  

Beck’e göre depresyondaki kişiler çocukluk ya da gençlik döneminde ana 
baba kaybı, birbirini izleyen çeşitli trajediler, akran reddi, öğretmen eleştirisi 
sonucunda olumsuz şemalar geliştirirler. Depresyondaki kişinin edindiği olum-
suz şemalar ya da inançlar, bu şemaların öğrenildiği durumlara benzeyen yeni 
olaylarla karşılaştıklarında harekete geçerler. Ayrıca, depresyondakilerin olum-
suz şemaları, kişinin gerçeği çarpıtmasına neden olan bazı bilişsel yanlılıkları 
uyarır ve onlar tarafından beslenir. Böylece yetersizlik şeması depresyondaki 
kişilerin yaptıkları her işte başarısızlık beklentisinde olmalarını sağlar; kendi-
ni suçlama itham etme şeması, bütün ters giden işlerde kendilerine sorumluluk 
yükler; kendini olumsuz değerlendirme şeması kendi değersizliklerini vurgular 
[4] [7]. Bilişsel yanlılık ve çarpıtmalarla birlikte olumsuz şemalar, Beck’in olumsuz 
üçlü; kendini, dünyayı ve geleceği olumsuz algılamadır [4].
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Zararlı alışkanlıklardan en güzel korunma yolu: hiç başlamamaktır.

Yeşilay

Bağımlılık 
Bağımlılık dendiğinde akla ilk gelen kavram 
madde bağımlılığıdır. Bunun yanında bir ço-
cuğun ya da yetişkinin bir diğer bireye olan 
bağlılığı da bu kavramla nitelendirilmektedir. 
Bağımlılık kronik olarak sürekli yapılma-
sı gereken, sürekli gerçekleşen bir durumu 
ifade etmek için de kullanılmaktadır. Türkçe 
kelime manası olarak ise, bir kimseye ya da 
nesneye tutku derecesine varan bağlılık olarak 
tanımlanmaktadır. 

Bağımlılık kavramı gittikçe daha da karmaşık bir hal almaktadır. Daha önce-
leri sadece madde bağımlılığı, tütün bağımlılığı, alkol bağımlılığı gibi kavramlar 
yerine kullanılmaktaydı. Yani vücuda alınan   psikoaktif bir madde bulunmaktadır 
ve birey bu maddeye bağımlı olmaktadır. Artık bireyler bir davranışa, gerçekleş-
tirdiği bir eyleme de bağımlı hale gelmektedir. Benzer bir şekilde vücuda aldığı 
psikoaktif madde gibi bu davranışı da önüne geçilmez bir istek ile tekrarlamak 
istemektedir. Burada bağımlılık ikiye ayrılmaktadır; (i) psikoaktif bağımlılıklar 
ve (ii) davranış bağımlılıkları. Psikoaktif bağımlılıklar; madde, alkol, tütün, eroin, 
uçucu maddeler, kokain, farklı uyarıcılar, kafein vb. şeklinde sıralana gelmekte-
dir. Davranış bağımlılıkları ise; internet (teknoloji), kumar, oyun, yemek, alışve-
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riş, seks vb. şeklindedir. Aşağıdaki sınıflamada temel de psikoaktif ve davranış 
bağımlılığının farklılığını temsil etmek için özet olarak verilmiştir. Bu bölüm de 
çocuk ve ergenlerin en fazla yaşadıkları madde, tütün ve internet bağımlılıklarına 
değinilecektir.

Şekil 1. Bağımlılık çeşitleri

Madde Bağımlılığı
Tarih öncesi zamandan beri insanoğlu acıyı dindirmek ve bilinç durumunu de-
ğiştirmek umuduyla çeşitli maddeler kullanmışlardır. Hemen hemen bütün top-
lumlar, merkezi sinir sistemini etkileyerek fiziksel ve zihinsel acıyı hafifleten ya 
da aşırı neşeye yol açan maddeler bulmuşlardır. Bu maddeler genellikle vücuda 
zararlı olmasına rağmen, ilk etkilerinin haz verici olması, madde kötüye kullanı-
mı tablosunun gelişmesinde temel teşkil etmektedir [1].

Fiziksel bağımlılık, kullanılan maddeye karşı bir adaptasyon gelişmesine 
bağlı olarak maddenin varlığına karşı duyulan fizyolojik bir istektir. Ruhsal ba-
ğımlılık ise kişinin duygusal ya da kişilik yapısı gereği, gereksinimlerini tatmin 
etme/giderme amacı ile o maddeye düşkünlüğüdür [2]. Aşağıdaki şekilde görülen 
döngü birçok bağımlılıkta geçerli olan bilişsel yapıyı ifade etmektedir. Bu döngü 
kırılmadıkça bağımlılık artarak devam etmektedir.

•	 Tolerans gelişmesi (kullanılan madde miktarının aynı etkiyi 
sağlamak amacıyla giderek artırılması)

•	 Madde kesildiğinde ya da azaltıldığında yoksunluk 
belirtilerinin ortaya çıkması

•	 Madde kullanımını denetlemek ya da bırakmak için yapılan 
ama boşa çıkan çabalar

•	 Maddeyi sağlamak, kullanmak ya da bırakmak için büyük 
zaman harcama

•	 Madde kullanımı nedeni ile sosyal, mesleki ve kişisel 
etkinliklerin olumsuz etkilenmesi

•	 Maddenin daha uzun ve yüksek miktarlarda alınması
•	 Fiziksel ya da ruhsal sorunların ortaya çıkmasına ya da 

artmasına rağmen madde kullanımını sürdürmek

Şekil 2. Bağımlılık Döngüsü [2]
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İÇE KAPANIK ÇOCUKLAR
“Pınar arkadaşları tarafından genellikle çekingen, sessiz, düşünceli ve pasif ola-
rak tarif edilen 14 yaşında bir kız çocuğudur.”

“Murat 6/A sınıfına yeni katılan erkek bir öğrencidir. Öğretmenleri onu sos-
yal olarak geri çekilmiş ve utangaç birisi olarak tarif etmektedirler. Murat sınıf 
içi etkinliklere katılmamakta, teneffüslerde arkadaşlarıyla bahçeye çıkmak yeri-
ne sınıfta tek başına kalmayı tercih etmektedir.”

 “Sena genellikle yeni tanıştığı insanların arasında ya da yeni durumlarda 
annesinin yanından ayrılmak istemeyen 4 yaşında bir kız çocuğudur.”

“Tuna bir futbol takımında oynayan 13 yaşında bir erkek çocuğudur. Takım 
arkadaşlarına göre konuşmayı fazla tercih etmemekte, konuştuğunda ise kısık 
sesle konuşmaktadır. Antrenörü ya da diğer yetişkinlerle konuşurken gözlerini 
kaçırmakta, yüzü kızarmaktadır. Diğer takım arkadaşlarından kendini soyutla-
mamakla birlikte grup içinde sessiz kalmayı tercih eden Tuna, daha çok kendisi 
gibi sessiz başka bir arkadaşı ile iletişim kurmaktadır.”

*Vaka örneklerinde geçen isimler gerçek değildir. 

Ebeveynlerin çocukları ile ilgili başlıca beklentilerinden birisi başkalarıy-
la birlikte olmaktan keyif almaları yönündedir. Genel olarak ebeveynler, ço-
cuklarının sınıf arkadaşları tarafından sevilmesini, akrabalarıyla konuşmasını, 
başkalarına saygılı, yetişkin isteklerine uygun, arkadaşlarıyla istekli ve arkadaş 
olmalarını, oyunlara ve doğum günü partilerine veya diğerlerine katılma konu-
sunda hevesli olmalarını ummaktadırlar. Bu bakımdan ebeveynler zamanlarının 

BÖLÜM V
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ÇOCUKLAR VE EĞİTİMLERİ

Doç. Dr. Ayşe Sibel BİÇER
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çoğunu, çocukları ile konuşarak, başkalarıyla oynamaya teşvik ederek, çeşitli 
etkinliklere katılarak ve arkadaşlarıyla ilgili sorular sorarak geçirmektedirler. 
Çocukların çoğu için sosyal deneyimler, etkileşimli beceriler geliştiren ve bi-
reyselleşmeyi ve bağımsızlığı kolaylaştıran olumlu, hoş deneyimlerdir. Bununla 
birlikte, diğer çocuklar için sosyal deneyimler sıkıntılı, üzücü ve hatta acı verici 
olabilir. Gerçekten de bazı çocuklar, okula gitme, tanıdık olmayan insanlarla 
konuşma gibi temel etkinlikler içinde yer alan sosyal etkileşimler konusunda 
mücadele vermektedirler (1). Kitabın bu bölümünde, içe kapanıklığın farklı özel-
likleri ele alınarak içe kapanık çocukların yaşam kalitelerinin arttırılmasına yö-
nelik öneriler sunulacaktır.  

İçe Dönüklük
İçe dönüklük ilk olarak, Jung tarafından bir kişilik özelliğini belirtmek üzere kul-
lanılmıştır (2). Jung, her bireyin içe dönüklük ve dışa dönüklük mekanizması ara-
sında yer aldığını ve iki tutumdan birinin bireyin kişiliğinde daha baskın olduğunu 
belirtmiştir (2). İçe dönüklük, mesafe koyma, engelleme ve iç deneyime odaklanıp 
başkalarından uzak durma ile karakterize edilirken; dışa dönüklük, sosyal temas, 
dikkat ve arkadaşlık geliştirmeye duyulan coşku ile temsil edilen bir tutumdur. 

İçe dönüklük-dışa dönüklük kavramı, bu boyutun ikinci bir süper ayırıcı 
özellik olarak nevrotiklik-dengelilik ile kesiştiğini öne süren Eysenck tarafın-
dan büyük ölçüde genişletilmiştir (3). Eysenck’in kuramında benzer olarak içe 
dönüklük genelde sessiz ve içine kapanık olma ile karakterize edilirken, nevro-
tiklik boyutu ile birlikte katılıktan, kaygılı depresif, yoğun sosyal geri çekilmeye 
kadar değişebilen, dengeli boyut ile birleştiğinde ise metanetliden, düşünceli ve 
ılımlıya kadar değişebilen kişilik özellikleri ortaya çıkmaktadır. 

Utangaçlık
Sosyal durumlarda insanlar farklı düzeylerde gerginlik deneyimlerler (Şekil 1). 
Bazı insanlar yeni biriyle tanıştıklarında veya diğerlerinden önce konuştukla-
rında korkusuz ve oldukça rahat görünürken pek çok kişi ilk kez birisiyle tanış-
tığında, bir iş görüşmesine ya da randevuya gittiğinde biraz gergin ve endişeli 
hisseder. Bu normal bir durum sayılır ve bu gibi durumlarda kişiye ya da duruma 
alışıldığında ve güven arttığında gerginlik veya endişe hafifler. Diğer insanlar 
ise sosyal rahatsızlık spektrumunda biraz daha utangaçtırlar (4) (Şekil 1). 
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“Uyum ve davranış sorunları çocukların yardım çağrısıdır” 

Anonim

DAVRANIŞ SORUNLARI VE ALIŞKANLIK BOZUKLUKLARI

Davranış Sorunları ve Alışkanlık Bozukluklarının Tanımı ve Kapsamı
Çocuklar gelişim sürecinde tüm alanlarda 
yeterlilik kazanırken aynı zamanda çevre-
den kaynaklanan ya da kişisel özellikleri ile 
ilişkili olarak birçok güçlükle karşı karşıya 
kalmaktadırlar. Bu güçlükler çocukların zi-
hinsel, duygusal, sosyal, akademik ve diğer 
alanlarda sağlıklı gelişimini engelleyici ola-
bilir ve uyum ve davranış sorunlarına yol 
açabilir. Çocukların karşılaştıkları bu uyum 
ve davranış sorunlarının bir kısmı gelişimsel süreç içerisinde kazanılan yeter-
liklerle çözümlenirken, bir kısmı ancak ebeveyn ve öğretmenlerin desteği ile 
çözümlenebilmektedir. Ancak bazı sorunlar daha karmaşıktır ve bir uzman yar-
dımı gerektirecek düzeyde yoğunlaşabilir ya da daha ciddi boyutlara ulaşabilir.  
Bu yoğun ve ciddi sorunlar eğer çocukluk döneminde uygun şekilde çözümle-
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nemez ise çocuklar sağlıklı şekilde gelişim görevlerini kazanamaz, sonuç olarak 
çocuklar ergenlik dönemi ya da sonraki dönemlerde daha ciddi sorunlarla başa 
çıkmak zorunda kalabilirler (1). 

 Uyum ve davranış sorunlarının doğası gereği çocukların yaşadıkları güç-
lükleri ifade etme yolu olarak görülmesi ve bu sorunların çocuğun yardım isteme 
biçimi olarak kabul edilmesi çocuklar açısından oldukça olumlu bir yaklaşımdır. 
Bu yaklaşım ile aslında bu sorunların çocuğun hayatında gelişimsel bir işlevin-
den söz edilmektedir. Yaşanan güçlüğün gerçekte çocukların gelişim ihtiyaçla-
rının karşılanmaması ve yaşamlarında bazı şeylerin yolunda olmadığının gös-
tergesi olarak yorumlanması çocuğa doğru bir yaklaşım sergilenmesi açısından 
önemlidir (2). 

İnsan davranışları organizmanın çevreyle kurduğu etkileşime dayalı ortaya 
çıkmaktadır. Bu doğrultuda genetik ve çevre ilişkisi bireylerin sorunlara 
yatkınlığını ortaya çıkarabilir ya da bu sorunları pasif hale getirebilir. Burada 
çevre, özellikle stresli yaşam olaylarını içeren yaşantılar aracılığıyla,  problem-
lerin ortaya çıkmasında etkili olabilir. Örneğin; genetik olarak saldırganlığa yat-
kın bir çocuk okuldaki ilk yıllarında saldırgan davranışlar sergileyebilir ve bu 
davranışları nedeniyle de zamanla yaşıtları tarafından dışlanabilir. Bu durum 
çocuğun daha fazla saldırgan davranmasına ve kendisi gibi saldırgan ve yıkıcı 
eğilimleri yüksek akranlara yönelmesine neden olabilir (3).

Dolayısıyla insan davranışlarını anlamaya çalışırken hem normal davranış-
larını hem de uyumsuz duygu, düşünce ve tepkilerini genetik ve çevreyle ilişkisi 
açısından çok yönlü anlamaya çalışmak gerekir. Çocukların bu doğrultuda başa 
çıkma becerileri ve yeterliliklerinin gelişim sürecinde olması nedeniyle uyum ve 
davranış sorunlarına daha açık olduğu ve çevre ve yetişkinler tarafından incine-
bilirlik düzeylerinin daha yüksek olduğu unutulmamalıdır (2).

Uyum ve Davranış Sorunları Sınıflandırılması

Şekil 1. Çocuklarda uyum ve davranış sorunlarının sınıflandırılması

 

1-Davranış Bozuklukları 

2-Duygusal Bozukluklar 

3- Alışkanlık Bozuklukları 

4-Ağır Ruhsal Bozukluklar 
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“31 Ocak 1979 tarihinde doğdum. Bir Çarşamba günüydü. Çarşamba oldu-
ğunu biliyorum, çünkü tarih aklımda mavi, çarşambalar da dokuz numara ya 

da tartışan insanların yüksek seslerin gibi her zaman mavidir.”

Daniel Tammett

“Eğer ki parmaklarımı şaklatıp otizmden kurtulabilecek olsam, bunu yap-
mazdım: çünkü o zaman kendim olmazdım. Otizm kişiliğimin bir parçasıdır.”

Temple Grandin

GİRİŞ
Otizm spektrum bozukluğu (OSB), son yıllarda nedenleri, farklı tedavi ve terapi 
uygulamaları, farkındalık çalışmaları, dünyayı anlama ve algılama biçimleri gibi 
farklı yönleriyle sosyal medyada, televizyonda ya da internette sıkça karşımıza 
çıkan karmaşık bir bozukluktur. OSB denince çoğumuzun aklına, sayısal yete-
nekleri güçlü olan, farklı ve ileri derecede sanatsal yetenekleri olan bireyler gel-
mektedir. Yada OSB olan bireylerin asla konuşamadıkları, kendi dünyalarında 
başkalarında soyutlanmış şekilde yaşadıkları düşünülmektedir. Bu bilgilerin bir 
kısmı doğru olmakla beraber tüm otizmli bireyler için geçerli olmayabilir. OSB 
tanımı içerisinde geçen spektrum ifadesi oldukça geniş bir yelpazedeki semptom 
ve şiddeti ifade etmektedir. OSB olan bireylerin sınırlılıklar gösterdikleri alanlar 
bir spektrum içerisinde yer almakla beraber, kaçınılmaz olarak doğru olan şey, 
her bir bireyin benzersiz ve kendine özgü karakter özelliklerine sahip olduğudur.
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Kitabımızın bu bölümünde, OSB’nin tanımı, olası nedenleri ve OSB olan 
bireylerin temel özellikleri açıklanmaya çalışılmıştır. Bununla birlikte OSB olan 
bireylere sahip ebeveynlere ve OSB olan bireylerle çalışacak profesyonellere yö-
nelik önerilerde bulunulmuştur.

Otizm Spektrum Bozukluğunun Tanımı
OSB, yaygınlık oranı olarak en yakın olduğu yetersizlik grubu olan zihin ye-
tersizliği ile karşılaştırıldığında, 70 yıl kadar kısa bir geçmişe sahiptir. OSB’ye 
ilişkin olarak ilk tanımlamalar 1911 yılında İsviçreli bir psikiyatrist olan Eugene 
Bleuler tarafından ortaya atılmıştır. Bleuler şizofreninin etkilerini iki grupta in-
celemiştir. İkinci grupta yer alan belirtilerini adlandırırken için ilk defa Latince 
“autismus” İngilizce “autism” sözcüğünü Yunanca’daki “kendi kendine” anlamı-
na gelen “otos” sözcüğünden türeterek “kendine dönme/yönelme/çekilme” gibi 
anlamında kullanmıştır. OSB olan bireyler için sıkça kullanılan “otistik” teri-
minin kullanımı ise Avusturyalı bir psikiyatrist olan Hans Asperger tarafından 
1944 yılında “otistik psikopati” olarak tanımlanan terimden üretilmiştir[1]

1943 yılında ise Leo KANNER, “infantil otizm” adı verdiği bu bozukluğa 
sahip bireylerin akranlarıyla ya da ailesiyle etkileşim kurmayı reddettiklerini, 
konuşamadıklarını ve anlamsız hareketler sergilediklerini belirtmiştir. Kanner 
ayrıca bu bozukluğa sahip bireylerin bir düzende ısrar ettiklerini ve takıntılı 
davranışlar sergilediklerini belirtmektedir[2]. 

OSB’nin karmaşık doğası ve hakkında halen cevaplanamayan bir çok soru-
nun bulunması, farklı alanlardan bir çok araştırmacıyı bu konuyu incelemeye yö-
neltmiştir. Bu durumun doğal bir sonucu olarak OSB’nin farklı tanımları bulun-
maktadır. Bu tanımlar arasında en fazla kabul göreni Amerikan Psikiyatri Birliği 
(APA) tarafından yapılan tanımdır. Bu tanıma göre OSB, sosyal etkileşim ve 
iletişim sınırlılıkları, sınırlı/yinelenen davranış örüntülerinin erken çocukluktan 
itibaren görüldüğü ve sıklıkla yaşam boyu süren karmaşık bir nörogelişimsel 
bozukluktur. OSB belirtileri 36 ay ve daha öncesinde görülmeye başlamakta ve 
gerek bireylerin gerekse bireyin bakımından sorumlu olan kişilerin yaşamlarını 
büyük ölçüde etkilemektedir[3] 

OSB’nin tanımını yaptıktan sonra, birtakım yanlış inanışlara ilişkin açık-
lamalar yapılmasının faydalı olacağı düşünülmektedir. Bunlar aşağıda sıralan-
mıştır:

1. OSB bir ruh hastalığıdır. OSB’nin belirtileri sıklıkla şizofreni ile karıştırıl-
maktadır. OSB’de görülen sınırlılıklar bazı ruh hastalıklarında görülebil-
mesine karşın bir ruh hastalığı değildir.

2. OSB olan bireylerin hepsinin özel yetenekleri vardır. OSB olan bireylerin 
yalnızca yaklaşık %10’sinde özel yetenekler görülmektedir.
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3. OSB olan bireyler üstün zekalıdır. OSB olan bireylerin yaklaşık %60’ında 
farklı düzeyde zihinsel yetersizlik görülmektedir. Yalnızca düşük bir kıs-
mında üstün zeka özellikleri görülmektedir. 

4. OSB annelerin ilgisiz olması nedeniyle ortaya çıkar. OSB’nin halen kesin-
leştirilmiş herhangi bir nedeni bulunmamaktadır. Araştırmalar, OSB’nin 
ebeveynlerin çocuk yetiştirme özellikleri veya sosyo-ekonomik özellikle-
riyle ilişkisi olmadığını göstermiştir.

OSB’nin görülme sıklığı günümüzde giderek artış göstermektedir. Hasta-
lıkları Kontrol Etme ve Önleme Merkezi (Centers for Disease Control Preventi-
on)’nin 2006 yılı verilerine göre OSB, her 150 çocuktan 1’inde görülürken, 2012 
yılında her 88 çocuktan 1’inde, 2018 yılı verilerine göre ise, her 59 çocuktan 
1’inde görülmektedir. OSB tüm ırk ve etnik gruplarda görülebilmektedir. Cin-
siyetlere dağılımı incelendiğinde ise erkeklerde kızlardan daha fazla görüldüğü 
vurgulanmaktadır[4].

OSB olan Bireylerin Özellikleri 
Sosyal etkileşim, dil ve iletişim sorunları, sınırlı/tekrarlayıcı davranışlar OSB’nin 
temel yetersizlik alanları içerisinde yer almaktadır[5]. Bununla beraber OSB 
olan bireylerde sıklıkla başkalarının duygularını anlamada sınırlılıklar, yalnız 
kalmayı tercih etme, duyusal uyaranlara aşırı tepkiler gösterme, rutinlere aşırı 
bağımlılık gibi özellikler yer almaktadır. 

1. İletişim Sorunları 
OSB olan bireylerde iletişim becerilerindeki sınırlılıklar, herhangi bir iletişim 
girişiminde bulunmama, kendi özgü dil geliştirme, tekrarlayıcı konuşma (ekola-
li), ses tonu farklılıkları gibi çeşitli düzeylerde zorlukları içermektedir. İletişim 
sorunları sıklıkla zihinsel işlev düzeyi ya da zeka seviyesinden bağımsız olarak 
farklılaşmaktadır. Alıcı dil ve ifade edici dil becerileri olmak üzere iletişim be-
cerileri iki biçimde görülmektedir. OSB olan bireyler söz konusu olduğunda alıcı 
ve ifade edici dil becerilerinde çeşitli düzeylerde sınırlılıklar görülebilmektedir. 
Alıcı dil becerileri kaynak tarafından, söz, bakış, jest veya yüz ifadesiyle veril-
mek istenen mesajın alıcı tarafından anlaşılmasıdır. İfade edici dil becerileri ise 
karşı tarafa bir mesaj iletmek için söz, bakış, jest veya yüz ifadelerinin kulla-
nılmasıdır. OSB olan bireylerin yaklaşık yarısı konuşmayı hiç öğrenememekte-
dir. Konuşabilen OSB olan bireylerin önemli bir kısmında ise, a)bağlam dışı ve 
anlamsız konuşma, b)robotik ses tonu, c)önceden dinlediği konuşmaları ilgisi 
ortamlarda tekrar etme (vokal sterotipi), d) dilin işlevsel kullanımında (nesne 
ve hizmet isteme) zorluklar ve e)dil bilgisi kurallarına uygun konuşamama gibi 
iletişim sorunları gözlenebilmektedir. OSB olan bireylerde alıcı dil becerilerinde 
görülen sınırlılıklar, bireylere sunulan sosyal etkileşim fırsatlarının azlığı ya da 
yokluğundan kaynaklanabilmektedir. Alıcı dil becerilerinde görülen sınırlılıklar 
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Bu bölümü ağır zihin ve beden yetersizliği olan

çocukluğumun en güzel anısı, sevgili kuzenim, abam Seval’e ithaf ediyorum.

Bora Görgün

Çoklu Yetersizliği Olan Çocuklar ve Eğitimleri
Bu kitapta zor çocuk kavramını yaşantısında zorlanan ve çevresindeki bireyleri 
zorlayan çocuk bakış açısıyla ele aldık. Bu nedenle ilk olarak çoklu yetersiz-
lik kavramının ne olduğu, nasıl sınıflandırıldığı üzerinde durulmuştur. Çoklu 
yetersizliği olan bireyler en genel anlamda birden fazla yetersizliği olan bireyler 
olarak tanımlanabilir. Bireyin sahip olduğu yetersizlik türleri ve dereceleri bi-
reyden bireye farklılık gösterebilmektedir. Alanyazında birden fazla yetersizliğe 
sahip olma durumunu açıklamak için çoklu yetersizlik, çoklu engellilik, ileri 
derecede yetersizlik, ağır ve çoklu yetersizlik gibi farklı tanımların kullanıldığı 
görülmektedir. Bu bölümde birden fazla yetersizliğe sahip olma durumunu 
açıklamak için “çoklu yetersizlik” birden fazla yetersizliği olan bireyleri 
anlatmak için “çoklu yetersizliği olan bireyler” kavramları tercih edilmiştir.

Çoklu Yetersizliğin Tanımı
Çoklu yetersizlik üzerine yapılan farklı tanımları birlikte inceleyelim. Çoklu 
yetersizlik; herhangi bir özel eğitim programına yerleştirilemeyen, daha yoğun 
bir eğitime gereksinim duyan, eş zamanlı (zihin-görme, zihin-ortopedik engel 
vb.)  iki veya daha fazla engelin bir arada görüldüğü durumdur. Birçok kaynakta 
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çoklu yetersizlik; fiziksel, zihinsel veya duygusal problemlerin yoğunluğundan 
dolayı, topluma faydalı olmak, anlamlı bir katılım sağlamak ve kendi gereksi-
nimlerini karşılamak için var olan potansiyellerinin tamamını kullanabilmeleri 
amacıyla yeterince bireyselleştirilmiş eğitime, sosyal ve psikolojik ve tıp hiz-
metlerine ihtiyaç duyma durumu olarak açıklanmaktadır15,31,46,. 2006 yılında yü-
rürlüğe giren Özel Eğitim Hizmetleri Yönetmeliğinde çoklu yetersizlik birden 
fazla yetersizliği olan birey olarak tanımlanmıştır. Bu yönetmelikte birden fazla 
yetersizliği olan birey; birden fazla alanda görülen yetersizlik nedeniyle özel eği-
tim ve destek eğitim hizmetine ihtiyacı olan birey olarak açıklanmaktadır. 2018 
yılında güncellenen Özel Eğitim Hizmetleri Yönetmeliğinde çoklu yetersizliğe 
sahip bireyler hakkında herhangi bir tanım bulunmamaktadır. Bu yönetmeliğin 
üçüncü bölümünde yer alan madde 13’te birden fazla yetersizliği olan bireylerin 
eğitimi başlığı altında çoklu yetersizliği olan bireylerin eğitimi için açıklamalar 
yer almaktadır. İlerleyen satırlarda bu yönetmelikte yer alan açıklamalara detaylı 
olarak yer verilecektir.

Çoklu yetersizliği olan bireyler aynı anda birden fazla yetersizliğe sahip 
oldukları için bu yetersizliklerden de daha fazla etkilenmektedirler. Çoklu 
yetersizliği olan bireyler bu nedenle daha yoğun destek hizmetlerine ihtiyaç 
duymaktadırlar. Bu ihtiyaçları nedeniyle de hafif ve orta derecede yetersizliği 
olan akranlarına kıyasla daha erken dönemde fark edilebilmektedirler.46 Bu ne-
denle çoklu yetersizliği olan bireylerin gelişimsel özelliklerinin bilinmesi; ta-
nılama süreçlerinin yerine getirilmesinde ve gerek duyulan destek hizmetlere 
ulaşmasında çok önemlidir.

Çoklu Yetersizlik Biçimleri
Türkiye’de çoklu yetersizliği olan bireylere ilişkin net ve güncel bir veri yok-
tur. Ulaşılabilen en son araştırma 2002 yılında Başbakanlık Özürlüler İdaresi 
Başkanlığının gerçekleştirdiği Türkiye Özürlüler Araştırmasında çoklu yeter-
sizliğe sahip bireyler hakkında verilere ulaşılmıştır. Bu araştırmaya göre Tür-
kiye’de özel gereksinimli bireylerin %11,75’i iki çeşit yetersizliğe, %2,52’si üç 
çeşit yetersizliğe, %0,61’i dört çeşit yetersizliğe, %0.21’i beş çeşit yetersizliğe 
sahiptir. Bu verilerden yola çıkılarak bireyde yetersizlik türünün sayısı arttık-
ça görülme sıklığının azaldığı söylenebilir. Türkiye’de görülme sıklığı üzerine 
net bir veri olmamasına karşın yurtdışında gerçekleştirilen araştırmalarda okul 
çağındaki çocukların %2 ile %5 arasının çoklu yetersizliğe sahip olduğu belir-
tilmektedir.7,27,49İlerleyen satırlarda çoklu yetersizliğin farklı biçimleri olan zihin 
ve işitme yetersizliği, zihin ve görme yetersizliği, zihin ve bedensel yetersizlik, 
görme ve bedensel yetersizlik, görme ve işitme yetersizliği hakkında bilgi veril-
miştir.
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Zihin ve İşitme Yetersizliği
İşitme yetersizliği doğuştan olabileceği gibi sonradan çeşitli nedenlerle de orta-
ya çıkabilir. Konuşabilmek için önce duymak gereklidir. Bu nedenle bir bebek 
için öncelikle yapılması gerekenlerden birisi de işitme testidir. İşitme engeliyle 
beraber zihin yetersizliği, down sendromu, otizm gibi durumların birlikte gö-
rüldüğü bireyler bu grupta yer almaktadır. Bu gruptaki bireylerde dil gelişimi, 
psikososyal gelişim, çevreye uyum ve insanlarla iletişim gibi konularda ciddi 
yetersizlikler görülebilir.

Zihin ve Görme Yetersizliği
Zihin ve görme yetersizliğinin bir arada olduğu durumlarda bireyin üstesinden 
gelmesi gereken ilk yetersizlik zihin yetersizliğidir. Zihin yetersizliği olan bi-
reyin bilişsel yetersizliklerinden dolayı görme yetersizliği olan bireylerin kul-
landığı Braile alfabesini öğrenmesi güç olmaktadır. Sadece görme yetersizliği 
olan bireyler ise normal gelişim gösteren akranlarının sergilediği birçok beceriyi 
öğrenebilmektedir. Bu nedenle hafif düzeyde zihin yetersizliği ve görme yeter-
sizliği olan bireylere Braille alfabesinin tümünü öğretmek yerine günlük hayat-
ta kullanabileceği, gereksinimlerini karşılayabileceği kadar öğretim yapabilir. 
Bu öğretim sonucunda hafif düzeyde zihin yetersizliği  ve görme yetersizliği 
olan birey temel düzeyde okuma yapabilir, alışveriş listesi hazırlayabilir, yönünü 
bulabilir.40

Zihin ve Bedensel Yetersizlik
Bedensel yetersizlik bireyin doğuştan ya da geçirdiği hastalık ya da bir trav-
ma sonucu ortaya çıkan bir durumdur. Zihin yetersizliği birey için başlı başına 
zor bir durum iken üstüne birde bedensel yetersizliğin eklenmesi durumu daha 
karmaşık hale getirmektedir. Ülkemizde bu yetersizlik grubu içinde yer alan bi-
reylerin yetersizlikten etkilenme derecesi fazla ve örgün eğitime devam edemi-
yor ise eğitim gereksinimleri Evde ve Hastanede Eğitim Hizmetleri Yönergesi 
doğrultusunda karşılanmaktadır. Evde ve hastanede eğitim hizmetleri bireyin 
ihtiyacı ve eğitim ortamına ilişkin şartlar dikkate alınarak haftalık ders saati 
sayısı en az on saat olarak planlanmaktadır.28

Görme ve İşitme Yetersizliği
Görme ve işitme yetersizliği erken doğum veya doğum sırasında gerçekleşebile-
cek birçok komplikasyona bağlı oluşabilmektedir. Ayrıca çocukluk ve ergenlik 
çağında geçirilebilecek menenjit, beyin zedelenmesine bağlı olarak da görülebil-
mektedir.22 Bu yetersizlik grubundaki bireylerin bir kısmı belirli bir oranda gö-
rebilir veya duyabilir veya bir kısmı tamamen görme ve işitme yetisini kaybetmiş 
olabilir. Bu çeşitlilik görülme olasılığı düşük olsa da bu yetersizlik biçimindeki 
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GİRİŞ
Özel öğrenme güçlüğü (ÖÖG) olan bireyler dili yazılı ya da sözlü anlama ve 
kullanabilme için gerekli olan bilgi alma süreçlerinin birinde veya birkaçında 
sorun yaşarlar. ÖÖG bireyin dinleme, konuşma, okuma, yazma, heceleme, dik-
kat yoğunlaştırma, matematik, 
akıl yürütme, motor ve organizas-
yon becerilerini olumsuz etkile-
yen yapısal bir sorun olduğu için 
ÖÖG olan bireyler örgün eğitim 
programlarında zekâ düzeyine ve 
yaşıtlarına oranla düşük başarı 
göstermektedirler1. ÖÖG, çocuğun 
sadece okul yaşantısını (okuma, 
yazma, matematik) etkilemekle 
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kalmaz2. Bunların yanı sıra; ev ödevi yapma alışkanlığı, yön kavramları, zama-
na ilişkin kavramlar, sıraya dizme, sözel ifade, motor beceriler dediğimiz top 
oynama kaşık-çatal kullanma, makas kullanma gibi becerilerde de yaşıtlarına 
göre geri kalmaktadırlar. ÖÖG’yi zihinsel yetersizlikle karıştırmamak gerekir, 
ÖÖG’de sorun zihinsel kapasitede değil onu kullanabilme becerisindedir. ÖÖG 
olan bireylerin zekaları normal ya da normalin üstündedir. ÖÖG’nin bilinen 
bir ilaç tedavisi yoktur. Bunun yerine özel eğitim programları yer almaktadır1. 
ÖÖG’nin olası nedenleri olarak genetik bağlantılar, anne karnında bebek bey-
ninin gelişimindeki anormallikler, beyin yapısındaki farklılıklar, biyokimyasal 
anormallikler, gebelik ve doğumla ilgili problemler ve çevresel etmenler göste-
rilmektedir. Ancak ÖÖG’nin birden fazla nedeni olabileceği için kesin bir neden 
belirtmek oldukça zordur3.

Özel Öğrenme Güçlüğünün Tanımı 
ÖÖG’ye ilişkin ilk tanımlar bozukluğun daha çok biyolojik kökenine vurgu yap-
mıştır. “Konjentinal Kelime Körlüğü”, “Minimal Beyin Hasarı” ve “Minimal 
Beyin Disfonksiyonu” bu tanımlar arasında yer almaktadır. 1970’lerden sonra 
konu ile ilgili çalışma yapan araştırmacılar tanımlarını kendi yaklaşımlarına ve 
eğilimlerine göre şekillendirmişlerdir. Okuma Güçlüğü, Okuma Geriliği, Dis-
leksi, Gelişimsel Okuma Geriliği, Gelişimsel Disleksi, Primer Okuma Gerili-
ği, Legasteni, Akademik Beceri Bozukluğu, Özel Öğrenme Güçlüğü, Öğrenme 
Güçlüğü, Özgül Öğrenme Güçlükleri alanyazında yer alan terimler arasında-
dır4. Amerikan Psikiyatri Birliği’nin (APA) tanımına göre ÖÖG zekâsı normal 
ya da normalin üstünde olan bireylerin, standart testlere göre yaş, zekâ düzeyi 
ve aldığı eğitim göz önünde bulundurulduğunda okuma, matematik ve yazılı 
anlatım düzeyinin beklenenin önemli ölçüde altında olmasıyla tanısı konulan bir 
bozukluktur. Okuma bozukluğu, yazılı anlatım bozukluğu, matematik bozuk-
luğu ve başka türlü adlandırılamayan öğrenme bozukluğu alt gruplarını içerir. 
APA tarafından geliştirilmiş sınıflandırma sistemi olan DSM-V’de (Diagnostic 
and Statistical Manual of Mental Disorders) “öğrenme bozuklukları” terimi kul-
lanılmış, bu sorunun çocuk ruh sağlığı ve hastalıkları kapsamında ele alınması 
gerektiği belirtilmiş ve sağaltımın bir parçası olarak özel eğitim verilmesi gere-
ği vurgulanmıştır5. Öğrenme güçlüğüne sahip bireyler, Ülkemizde Özel Eğitim 
Hizmetleri Yönetmeliği’ne göre, dili yazılı ya da sözlü anlamak ve kullanabil-
mek için gerekli olan bilgi alma süreçlerinin birinde veya birkaçında ortaya çı-
kan ve dinleme, konuşma, okuma, yazma, heceleme, dikkat yoğunlaştırma ya da 
matematiksel işlemleri yapma güçlüğü nedeniyle özel eğitim ve destek hizme-
tine ihtiyacı olan birey şeklinde tanımlanmaktadır6. Başka bir tanıma göre ise 
ÖÖG; normal ya da normalin üzerinde zekâya sahip (IQ > 85), primer ruhsal 
bir hastalığı, belirgin bir beyin patolojisi ve duyusal özrü olmayan; dinleme, ko-
nuşma, okuma, yazma ve akıl yürütme ile matematik becerilerinin kazanılması 
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ve kullanılmasında önemli güçlükleri olan, sekonder olarak kendini ifade etme, 
sosyal algılama ve etkileşim sorunları yaşayan, standart eğitime rağmen yaşına 
ve zekâsına uygun başarı gösteremeyen bireylerdeki durumdur7. Yukarıda ve-
rilen tanımlarda görüldüğü üzere eğitim ve sağlık alanları başta olmak üzere 
farklı disiplinlere ait kaynaklarda değişik ÖÖG tanımları yer almaktadır. Fakat 
uzmanların çoğu ÖÖG ile ilgili aşağıdaki betimlemeleri kabul etmektedirler3:

•• ÖÖG olan bireyler akademik başarı ve gelişimde zorluklar yaşamaktadır-
lar.

•• Bireyin öğrenme potansiyeli ile gerçek öğrenme performansı arasında tu-
tarsızlık bulunmaktadır.

•• ÖÖG olan bireyler dengesiz bir gelişim örüntüsü sergilemektedir (dil geli-
şimi, fiziksel gelişim, akademik gelişim ve/veya algısal gelişim).

•• Öğrenme problemleri çevresel yoksunluklardan/dezavantajlardan kaynak-
lanmamaktadır.

•• Öğrenme problemleri zihinsel yetersizlikten ya da duygusal bozukluklar-
dan kaynaklanmamaktadır.

•• ÖÖG bireyin okuma, yazma, konuşma, heceleme, matematiksel işlemleri 
yapma ve mantık yürütme becerilerini etkileyebilmektedir. Ayrıca ÖÖG 
olan birey; dikkat, hafıza, koordinasyon, sosyal beceriler ve duygusal ol-
gunlaşma alanlarında sorun yaşayabilmektedir.

•• ÖÖG olan bireyler normal zekâ seviyesine sahiptirler ve hatta bazen üstün 
zekâlı olabilmektedirler.

•• ÖÖG olan bireyler farklı yeteneklere sahip olabilmektedirler. Bazı akade-
mik alanlarda zorluklar yaşarken diğerlerinde hiçbir zorluk yaşamayabil-
mektedirler.

•• ÖÖG bireyin ya algısal becerilerini (beynin gelen bilgileri işleme becerisi-
ni) ya da ifade etme becerilerini (bilgiyi pratik beceriler şeklinde kullana-
bilme becerilerini; örneğin, okuma, yazma, matematiksel işlemleri yapma, 
vb.) olumsuz şekilde etkilemektedir.

ÖÖG en sık karşılaşılan sınıflandırmaya göre; okuma güçlüğü, yazma güç-
lüğü ve matemetik güçlüğü olmak üzere üç grupta ele alınır bunlara Tablo 1’de 
değinilmektedir1.
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GİRİŞ
Yüz yıllardır ülkemizde ve dünyada insanların birbirine bir aşağılama sözü ola-
rak kullandıkları zihinsel işlevler de bozukluk ve yetersizlik anlamına gelen zihin 
engeli diğer bir deyişle zekâ geriliği kavramı geçmişten günümüze psikoloji, sos-
yoloji, tıp ve eğitim alanında çalışan bilim adamlarının ilgi alanına girmekte ve 
gün geçtikçe bu ilgi artış göstermektedir. Tıp alanında ki uzmanlar daha çok zihin 
engelliliğini bir hastalık olarak görmekte ve temel olarak bu durumun oluşum 
nedenleriyle birlikte tedavisi ile ilgilenmektedirler. Psikoloji alanında ki uzmanlar 
zihin engelliliğin psikolojik alt yapısı ve bu durumun insan davranışlarına nasıl 
etki ettiği ile ilgilenirken, sosyologlar ise zihin engelli bir bireyin göstermiş oldu-
ğu davranışların toplumsal boyutta ne tür etkileri olduğunu araştırmaktadır. Biz 
eğitimciler ise zihinsel geriliğin bir bireysel farklılık olduğunu, zihinsel geriliğin 
çocuğun öğrenim hayatını nasıl etkilediği ve bu etkilerin en aza indirilerek ço-
cuğun bağımsız bir birey olarak topluma kabulünün sağlanması için çaba harca-
maktadır. Eğitimsel bir bakış açısıyla bakıldığında bir bireyin renk körü olmasıyla 
ya da gözlerinin farklı renklerde olması ile zihinsel engelli olması arasında genel 
anlamda bir fark yoktur. Nasıl renk körü olan bir bireye renklerin öğretiminde, 
bireyin farklılığından dolayı öğretim yöntemlerini farklılaştırmamız ve bu bire-
ye uygun bir hale getirmemiz gerekliyse, zihin engelli bireylerin eğitiminde de 
normal gelişim gösteren bireylere kullandığımız yöntemleri zihinsel geriliği olan 
bireyin kişisel özelliklerine göre uyarlamamız gerekmektedir. Normalden zekâ 
düzeyi açısından farklılaşan zihin engelliler bu nedenle zor çocuklar arasında 
anılmaktadır. Bu bağlamda ilerleyen bölülerde zihin engelliğin tanımı, tanılan-
ması, zihin engelli bireylerin özellikleri, zihin engelli bir çocuğa sahip ailelere ve 
sınıfında zihin engelli bir çocuk bulunan öğretmenlere önerilere yer verilecektir.
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Zihin Engellinin Tanımı
Zihin ve zekâ dendiğinde her ne kadar ilk akla gelen üstün zekâ, zeki insanlar 
ve zekâ bakımından özel olan bireyler akla gelmektedir. Dünyanın ve ülkemizin 
geleceği düşünüldüğünde bu özel gereksinimli çocuklar oldukça önem arz et-
mektedir. Ortalama zekanın üst kısmında yer alan bu üstün zekalı ve yetenekli 
çocuklara toplum ve devlet tarafından gösterilen bu önem ülkenin geleceğini yön 
verecek olan bu çocukların yetiştirilmesine ve eğitilmesine yansımalıdır. Öte 
yandan ortalama zekanın altında bulunan zihin engelli bir başka deyişle zihinsel 
yetersizliğe sahip çocuklara gösterilen önem ve sunulan hizmetler bir ülkenin 
gelişmişlik düzeyinde ve sosyal devlet olma yolunda temel unsurlardan bir tane-
sidir. Diğer bir ifadeyle zihinsel yetersizliğe sahip olan çocuklara verilecek olan 
temel eğitim ve sağlık hizmetleri devletleri güçlü ve büyük devlet yapan kriter-
lerin başında gelmektedir. Bu nedenle geçmişten günümüze zihinsel yetersizliği 
olan bireylere sunulacak sağlık ve eğitim hizmetleri tüm devlet ve toplumların 
ilgilendiği konulardan birisi olmuştur.

 Zihin yetersizliğinin ya da zihin engelli kavramının tarihsel gelişimine ba-
kıldığında uzun yıllar boyunca zihinsel yetersizliği olan bireyleri betimlemek 
ve etiketlemek için deli, başıbozuk, yetersiz, aptal, alık, anormal, geri zekalı, 
moron, idiot gibi kelimelerin kullanıldığı bilinmektedir (3, 4). Zihinsel yeter-
sizliğin farklı alanlarda çalışan uzmanları ilgilendiren bir kavram olduğu düşü-
nüldüğünde, bu alanlarda çalışan alan uzmanlarının algı ve bakış açılarına göre 
birçok tanım yapılmış ve bu tanımlar yapıldığı alan içinden daha fazla kabul 
görmüş ve bu alan için geçerli olmuştur. Bu bağlamda zihinsel yetersizlik kav-
ramının ilk tanımlarının da biyolojik ve tıbbi ölçütlerin yer aldığı tıbbi tanımlar 
olduğu ifade edilebilir (7).  Zihinsel yetersizliği olan bireyleri tanılamak için 
kullanılan ilk terimin, şu an da halen bazı toplumlarda insanları aşağılama ve 
hakaret anlamına gelen “idiot” kelimesi olduğu ifade edilebilir (18). On üçüncü 
yüzyılda idiot kelimesinin kullanılmasından sonra 16. yüzyıla kadar her hangi 
bir tanılama girişimi yapılmamıştır. Fitz- Hebert 1534’te zihinsel yetersizliği; 
ahmak ve idiot terimlerini kullanarak “doğuştan bekri (ahmak) ve idiot olduğunu 
söyleyen kişi, 20 peniyi sayamayan ya da ezberleyemeyen, kaç yaşında olduğunu 
söyleyemeyen vb. kişidir; dolayısıyla kendisinin yararına ya da zararına olan 
şeyleri anlaması ya da nedenlerini bilmesi beklenemez” şeklinde tanımlamış-
tır (8,9) zihinsel yetersizlik ile ilgili ilk tanılama girişiminin tıpçılar tarafından 
18. yüzyılda yapıldığı söylenebilir (7). Eripek’in Maloney ve Ward’dan (1979) 
aktardığına göre 1930 yılında tıpçı bir grup bilim adamı zekâ gerilliğini “Gelişi-
min belirli alanlarında ve çeşitli derecelerde yetersizliğin sonucu olarak, çevreye 
uyum sağlamada ve bağımsız olarak yaşamını sürdürmede başarısızlık” olarak 
tanımlamıştır. Bu tanımda ilginç olan durumlarda ise tıpçılarda tarafından ya-
pılan bir tanımda çevreye uyum sağlama kavramının tanım içinde kendine yer 
bulmasıdır (7). 
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20. yüzyıla geldiğimizde Trengold (1937) zekâ geriliği kavramını “Zihin ge-
lişiminde çeşitli tür ve derecede ki eksikliklerin bireyi başkalarının yönetimi, 
denetimi ve yardımından bağımsız olarak yaşıtlarının bulunduğu çevreye uyum 
sağlamada yetersiz kılması durumu” olarak tanımlamıştır. Bu tanım ve bu ta-
nımdan üç yıl sonra Doll (1941) zekâ geriliğini zihinsel normal altı olma, sosyal 
yetersizlik durumu, doğuştan ya da çocukluktan gelme, olgunlaşmada gerilik, 
kalıtsal nedenlerin ya da hastalıkların bir sonucu olarak yapısal kaynaklı zihin-
sel gerilik durumu ve kalıcı ve iyileştirilmez bir durum olarak temel altı kritere 
bağlayarak tanımlamıştır (7). 

20. yüzyılın ortalarına geldiğimizde zihinsel yetersizlikle ilgili ilk kurum 
olan AAIDD (American Association Intellectual Developmental Disabilities) 
karşımıza çıkmaktadır. 1876’ da Amerika da kurulan bir sivil toplum kuruluşu 
olan AAIDD ilk yönergesini 1921’de toplamış ve halen dünyada zihinsel yeter-
sizlik alanında öncü bir kurum olma kimliğini kaybetmemiştir. Çeşitli aralıklarla 
toplanan AAIDD zihinsel yetersizlik alanında ki tanım ve kavram karmaşasına 
son vermek adına bünyesinde bir komite kurmuş ve bu komite 1959 yılına gelin-
diğinde yayımladığı yönergede ile ilk kez kapsamlı bir terminolojiye ve sınıfla-
maya yer vermiştir. AAIDD’nin hazırlamış olduğu bu yönerge 1961 yılında ufak 
bir revizeden geçmiş ve zihinsel yetersizlik; “gelişim dönemi içerisinde meydana 
gelen ve uyumsal davranış bozukluğuyla ilişkili genel zihinsel işlevlerde normal 
altını gösterme durumu” olarak ifade dilmiştir (10). 

AAIDD’nin 1992 yılında zihinsel yetersizlik kavramını zekâ geriliği kavramı 
kullanarak “Zekâ geriliği hali hazırdaki işlevlerde önemli sınırlılıklar göstermek-
tedir. Bu zihinsel işlevlerde önemli derecede normal altı, bunun yanı sıra zihinsel 
işlevlerle ilişkili uyumsal beceri alanlarından (iletişim, öz bakım, ev yaşamı, sos-
yal beceriler, toplum hizmetlerinden yararlanma, kendilik yönelimi, sağlık, gü-
venlik, işlevsel akademik beceriler, boş zamanları değerlendirme ve iş) iki ya da 
daha fazlasında sınırlılıklar gösterme durumudur. Zekâ geriliği 18 yaşından önce 
ortaya çıkmaktadır” şeklinde tanımlamıştır (8). Bu tanımlardan anlaşıldığı üzere 
gün geçtikçe zihinsel işlev yetersizliğinin tek başına zekâ geriliğini tespit etmede 
yeterli olmadığı algısı oluşmaya başlamış ve tanımlarda zekâ ile birlikte uyumsal 
davranışlarında önemli bir etken olduğu ifade edilmeye başlamıştır.

AAIDD’nin 2013 yılında son yapmış olduğu tanımda ise “Zihinsel yetersiz-
lik, zihin işlevlerde ve uyumsal davranışlarda gözlenen önemli düzeyde sınırlılık-
ların karakterize ettiği; bilişsel, sosyal ve işlevsel (pratik) uyumsal becerilerde 
kendini gösteren bir yetersizlik türüdür. Bu yetersizlik 18 yaşından önce ortaya 
çıkmaktadır” şeklinde tanımlanmıştır (20). Zihinsel yetersizlik alanında her ne 
kadar öncü ve lider bir kurum olsa da bu konuda tanım yapan tek kurum AAIDD 
değildir. AAIDD gibi Dünya Sağlık Örgütü’ de (WHO) zihinsel yeterlilik ko-
nusunda çalışmalar yapmaktadır. Dünya Sağlık Örgütü’nün yapmış olduğu ta-
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Dikkat Eksikliği ve Hiperaktivite Bozukluğu Olan Çocuklar ve 
Eğitimleri

Ailelerle gerçekleştirdiğim görüşmelerde aşağıdaki soruları sıklıkla duymakta-
yım. Yediğimiz yiyecekler mi bu çocukları hiperaktif yapıyor?  Hareketli veya 
yaramaz her çocuğa hiperaktif denilebilir mi? Çevremizde sıklıkla duyduğumuz 
hiperaktif çocuk söylemi doğru bir kullanım mıdır? Derslerinde başarısız olan 
çocuklarda mutlaka dikkat eksikliği var mıdır? Bu soruların cevabını birlikte 
arayalım.

Bu kitapta zor çocuk kavramını yaşantısında zorlanan ve çevresindeki birey-
leri zorlayan çocuk bakış açısıyla ele aldık. Bu nedenle ilk olarak dikkat eksik-
liği ve Hiperaktivite bozukluğunun (DEHB) ne olduğunu anlamaya çalışalım. 
DEHB; dikkatsizlik, aşırı hareketlilik ve dürtüsellik yakınmalarının olduğu,  ge-
lişimsel düzeye uygun olmayan, bireyin toplum, iş ve okul gibi alanlarda yaşantı-
sını etkileyen aşırı hareketlilik ve dürtüsellikle ilgili karakterize olan yaygın,  iyi 
tanımlanabilen ve milyonlarca çocuk, genç ve yetişkini etkileyen nörogelişimsel 
bir bozukluktur.6, 9 DEHB çocukluk çağında başlar ve %60-%80’lik bir kısmı 
ergenliğe %40-%60’lık bir kısmı ise yetişkinliğe kadar devam eden bir bozuk-
luktur.1

DEHB’in Zaman İçinde Yolcuğu
DEHB’i anlamak için DEHB’in zaman içindeki yolculuğunu da bilmek gerek-
lidir. Bölümümüzün başında sorduğumuz çevremizde sıklıkla duyduğumuz hi-
peraktif çocuk söylemi doğru bir kullanım mıdır? Yediğimiz yiyecekler mi bu 
çocukları hiperaktif yapıyor?  sorularının cevabı DEHB tanımının zaman içinde 
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uğradığı değişikliklerde karşımıza çıkmaktadır. DEHB ilk olarak 1854 yılında 
Heinrich Hoffman tarafından yazılan Kıpırdak Philip’in Hikayesi (Yerinde Du-
ramayan Philip’in Hikayesi)  isimli çocuk kitabında karşımıza çıkmıştır. 1902 
yılında İngiliz pediatrist George Still huzursuz, dürtüsel, dikkat problemleri 
olan; ahlak kontrolünde bozukluk yaşayan yalan söyleyen, zarar veren ve ku-
rallara uymayan çocuklar olarak tanımlamıştır. 1920’lerde ise organik kökenli 
olarak kabul edilmeye başlanmıştır.17 1947’de minimal beyin hasarı sendromu,29 
1962’de minimal beyin disfonksiyonu10 olarak adlandırılmıştır. 1968’de Ruhsal 
Bozuklukların Sayımsal El Kitabı DSM-2’de çocuktaki hiperkinetik sendrom 
olarak, 1980’de Ruhsal Bozuklukların Sayımsal El Kitabı DSM-3’de dikkat ek-
sikliği bozukluğu olarak, 1987’de Ruhsal Bozuklukların Sayımsal El Kitabının 
revize edilmiş hali olan DSM-3-R’de dikkat eksikliği hiperaktivite bozukluğu 
olarak adlandırılmıştır. Günümüzden yaklaşık 300 yıl öncesine dayanan DEHB 
hakkında daha çok bilgi edindikçe ona yönelik bakış açısı ve kullanılan dilde 
değişim göstermektedir.

DEHB Türleri, Belirtileri ve Özellikleri
Amerikan Psikiyatri Birliği tarafından 2013 yılında yayımlanan Ruhsal Bo-
zuklukların Sayımsal El Kitabı DSM-5’te (Diagnostic and Statistical Manual of 
Mental Disorders DSM-V) DEHB’nin üç türü olduğunu belirtmektedir. Bu türler 
ve türe özgü özellikler aşağıdaki gibidir.20

Dikkat eksikliğinin 
baskın olduğu tip

Sık sık dikkat hataları, unutjanlık, organize olamama 
ve dağınıklık özellikleri görülmektedir.

Hiperaktivitenin 
baskın olduğu tip

Aşırı hareket ve dürtüsellik özellikleri görülmektedir.

Bileşik görünümlü 
tip (dikkat eksikliği 
ve hiperaktivitenin 
birlikte görülmesi)

Okul ve evde kurallara uymama, odaklanma sorunları, 
kazalara maruz kalma,düşük akademik başarı özellik-
leri görülmektedir

DEHB belirtileri DSM-V’te dikkatsizlik ve hiperaktvite/dürtüsellik başlıkla-
rı halinde verilmiştir. Aşağıda bu belirtiler zor çocuğu sizlere daha iyi anlatmak 
için maddeler halinde verilmiştir.  

Dikkatsizlik belirtileri

•• Ayrıntılara özen göstermez. 
•• Dikkatsizce yanlışlar yapar.
•• İş yaparken yada oyun oynarken dikkatini sürdürmekte güçlük çeker.
•• Kendisi ile konuşulurken dinlemiyor gibi görünür.
•• Verilen yönergeyi izleyemez, günlük iş ya da sorumluluklar tamamlayamaz.
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•• Eşyalarını düzenli tutmakta, işlerini yönetmekte ve tamamlamakta güçlük 
çeker.

•• Zihinsel çaba gerektiren işlerden kaçınır.
•• İşi için gerekli nesneleri kaybeder.
•• Dış uyaranlarla dikkati çok kolay dağılır.
•• Günlük etkinliklerde unutkandır.

Örnek: Elif’le bir yıl önce on yaşındayken tanıştım. Elif’in öğretmeni bizi 
tanıştırmıştı. Çok istekli bir öğrenci olmasına rağmen derslerinde başarılı ola-
madığını, genellikle ödevlerini yapmadan sınıfa geldiğini hatta öğretmenin hiç 
ödev vermemiş gibi davrandığını söylemişti. Elif’le bir süre vakit geçirdikten 
sonra Elif’in iki basamaklı yönergeleri (dolabını aç ve kalemliğini al, vb.) yerine 
getirirken çok zorlandığını, yönergeyi yerine getirmek için harekete başladığını 
ancak bir süre sonra farklı işler yaptığını gözlemledim.  

Hiperaktivite/dürtüsellik belirtileri:

•• Kıpırdanır ya da ellerini ya da ayaklarını vurur ya da oturduğu yerde kav-
ranır.

•• Oturması gereken durumlarda (sınıf, ofis vb.) oturduğu yerden kalkar.
•• Uygun olmayan ortamlarda ortalıkta koşturur durur ya da bir yerlere tır-

manır.
•• Serbest zaman etkinliklerine sessiz bir şekilde katılamaz ya da sessiz bir 

biçimde oynayamaz.
•• Her an hareket halindedir.
•• Aşırı konuşur.
•• Sorulan soru tamamlanmadan cevabını yapıştırır. 
•• Sırasını bekleyemez.
•• Başkalarının sözünü keser ya da araya girer.

Örnek: Eser’le iki yıl önce altı yaşındayken tanıştım. Dizlerinde, kolunda 
ve gözünün altında çeşitli yaralar vardı. İşe yetişmeye çalışan bir yetişkin gibi 
sürekli acelesi vardı. Genelde çevresine bir şeyler anlatıyordu. İki yıldır okul 
öncesi eğitim almasına ve şehir merkezinde bir sitede oturmasına rağmen zaman 
geçirebileceği bir arkadaşı yoktu. Fiziksel özelliklerine bakınca çok sevimli bir 
çocuk olan Eser’in akranları oyunlarını bozduğu için sürekli şikâyet ediyorlardı. 
Ailesi sevdiği çizgi film kanalını izlerken ve tabletindeki bir oyunu oynarken hiç 
sesinin çıkmadığını, saatlerce vakit geçirebildiğini söylemişti.

Tanılama Süreci
DEHB’in tanılanma sürecinde bir ölçek, bir test gibi tek bir kaynaktan fayda-
lanmak yeterli değildir. Birçok bilgi kaynağının bir arada kullanılarak bilgilerin 
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Down Sendromlu Çocukların Gelişim Özellikleri
Down Sendromlu bireyler, tarih boyunca dışlanarak “deli”, “gerizekâlı”, “aptal” 
ya da “zihin engelli” gibi sözcüklerle çağrılmışlardır [1]. Bunun yanı sıra, Down 
Sendromlu bireylerin durumunu tanımlamak için “katatonik akıl hastalığı, ço-
cukluğun dezintegratif bozukluğu, depresyon, akıl hastalığı, katatoni” ve “ta-
kıntı” gibi terimlerin kullanıldığı görülmüştür [2]; fakat bu sözcüklerin hiçbiri, 
Down Sendromuna işaret etmemektedir. Down Sendromu, 800-1000 canlı do-
ğumda 1 görülen; yaş, ırk ya da sosyoekonomik seviye fark etmeksizin her bireyi 
etkileyebilen ve çoğunlukla kromozomal farklılıklardan kaynaklanan genetik bir 
durumdur. Yalnızca Amerika Birleşik Devletlerinde bile 350,000 Down Send-
romlu birey bulunmaktadır. Down Sendromu en çok trizomi 21 şeklinde gö-
rülmektedir. Trizomi 21’de, 21. kromozom iki yerine üç kopya halindedir; yani; 
birey, 46 değil, 47 kromozoma sahiptir. Bu fazladan bir kromozom, Down Send-
romlu bireyin özelliklerini belirlemektedir [3, 4].

Down Sendromlu bireylerin tümü, farklı derecelerde öğrenme sorunları ya-
şamaktadırlar. Down Sendormlu bazı bireylerin gelişimi, tipik gelişim gösteren 
akranlarından daha az farklılık gösterirken, bazılarının gelişimlerinin akran-
larından çok daha fazla geride olduğu, bazılarının ise gelişimdeki geriliğe ek 
olarak başka bozukluklar da yaşadıkları belirtilmektedir [5]. Bu bireyler, algı-
lama, öğrenme, dikkat, dil, iletişim ve bellek becerileri gibi alanlarda gecikme 
ve/veya gerilik yaşamaktadırlar. Ayrıca, bu bireyler kas tonularının az olması ve 
eklemlerde gevşeklik yaşama nedeniyle denge sağlamada güçlük çekmektedir-
ler [6]. Özellikle, Down Sendromlu çocukların dil ile ilgili yaşadıkları sorunlar, 
büyüdükçe diğer gelişim alanlarını da etkileyebilmektedir [7]; fakat bu bireylere 
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uygun eğitim sağlandığında yetişkinlik yaşamına uyum sağladıkları görülmek-
tedir [6].

Gelişim alanlarına göre Down Sendromlu bireylerin genel özellikleri aşağı-
da yer almaktadır [8]:

1. Vücut sağlığı ve motor gelişim

Down Sendromlu bireyler;

•• doğumsal kalp sorunları,
•• işitme ile kulak, burun ve boğazla ilgili sorunlar (işitme kaybı, kulak/

ağız yolu tıkanıklıkları, ağız kaslarının gevşek olması gibi),
•• gözle ilgili sorunlar (şaşılık, görme kaybı gibi),
•• düşük kas tonusu ve eklem gevşekliği,
•• uyku bozuklukları,
•• mide-bağırsak sorunları (çölyak hastalığı gibi),
•• obezite ve
•• diş sorunları yaşamaktadırlar.

2. Bilişsel beceriler

Down Sendromlu bireylerin;

•• işitsel kısa süreli bellekleri, görsel kısa süreli belleklerinden daha az 
gelişmiş olabilir.

•• problem çözme becerileri, çok fazla amaca yönelik değildir.
•• bellek becerileri zayıftır.

3. İletişim becerileri

Down Sendromlu bireyler;

•• gülme, bakma, gığıldama, sosyal etkileşim, ortak dikkat, erken dönem 
sözvarlığı gibi dilöncesi iletişim becerilerinde ve

•• alıcı dil becerilerinden daha çok, ifade edici dil becerilerinde (sesbilim, 
sözdizimi, kullanımbilim) sorun yaşamaktadırlar.

4. Duygusal durum ve sosyal-duygusal gelişim

Down Sendromlu bireyler;

•• duygularını yoğun olarak ifade etmekte,
•• sosyal etkileşim başlatmakta ve sürdürmekte ve 
•• amaca yönelik sosyal etkileşim kurmakta sorun yaşamaktadırlar.

Down Sendromlu bireylerin, alıcı dilinden daha çok, ifade edici dilleri etki-
lenmektedir [9]. Bu bireyler benzer sesleri ayırt etmekte, konuşmaların tümü-
nü işitmekte, yaşlarına uygun cümleler kurmakta, uzun cümleler ile yeni ve/
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veya konuya özgü sözcükleri anlamakta ve yeni öğrendikleri bilgileri kısa süreli 
bellekten, uzun süreli belleğe aktarmakta güçlük çekmektedirler. Yönergeleri 
anlamakta sorun yaşamaktadırlar ve düşünme, akıl yürütme ve genelleme yap-
ma becerileri zayıftır. Bir etkinlikle uzun süre ilgilenmek ve aynı anda birden 
fazla etkinlik yapmak, bu bireyler için zordur; çok çabuk yorulmaktadırlar. Gör-
me sorunları bulunmakta; örneğin, soluk defter çizgileri üzerinde yazmakta ya 
da 18 puntodan daha küçük puntolarla yazılmış yazıları okumakta sorun yaşa-
maktadırlar. Bu bireylerin yaklaşık %70’i işitme kaybına sahiptir [10] ve işit-
me ile ilgili becerileri zayıftır. Ancak, bilişsel becerileri açısından kendilerin-
den beklenmeyecek kadar sosyaldirler [11]. Yukarıda belirtilen genel özellikler 
göz önünde bulundurulduğunda, Down Sendromlu bir bireyin, çocuk doktoru, 
çocuk psikiyatristi, kardiyolog, göz doktoru, odyolog, nörolog/beyin cerrahı, 
ortopedist, fizik tedavi uzmanı, dil ve konuşma terapisti,  klinik genetikçi ve pe-
diatrik pnömonolog tarafından düzenli sağlık kontrollerinden geçmesi gerektiği 
belirtilmektedir [12]. 

Down Sendromlu Bireylerin Hayata Bakışları ve Ruhsal Durumları
Bireylerin hayata katılımda sergiledikleri kişiye özgü davranışlar “mizaç, huy” 
olarak adlandırılmaktadır. Bu kavram, bireyin dünyaya bakış açısını da tanım-
lamaktadır. Mizaç açısından, Down Sendromlu çocukların çevrelerine karşı du-
yarlı olması beklenmektedir. Fakat Down Sendromlu çocukların, tipik gelişim 
gösteren akranlarına göre yüz ifadelerine daha az ilgi gösterdikleri, yenilik ve 
değişikliklere karşı ise daha az duyarlı oldukları görülmüştür.  Bu nedenle, bu 
çocuklar çevreleri tarafından pasif çocuklar olarak adlandırılabilmektedirler. 
Down Sendromlu çocukların bu özelliklerinin, gelişimlerindeki sınırlılıktan 
kaynaklanabileceği belirtilmektedir [7]. Bu sınırlılıklardan bazıları, dil ve ko-
nuşma becerileri ile motor becerilerinde gecikme yaşanması ve kısa süreli bel-
leklerinin zayıf olmasıdır [5]. 

Down Sendromlu bireylerin sosyal etkileşim becerilerinin de sınırlı olduğu 
belirtilmektedir. Bu bireyler, hem kendilerinin hem de başkalarının istek, duygu 
ve inanışlarını anlamakta, bağlama uygun davranışlar sergilemede ve dolayı-
sıyla, günlük yaşama uyum sağlamakta güçlük çekmektedirler [13]. Bazı Down 
Sendromlu bireyler, utandıkları için insanlarla etkileşime girmekten çekinmek-
tedir; bazıları aşırı koruyucu bir tutuma sahiptir. Bazı Down Sendromlu bireyler 
ise insanların kendi başlarına yapabilecekleri işlerde bile onlara yardım etmek 
için ısrar etmektedirler. Bu bireylerin, tipik gelişim gösteren akranlarına göre 
ailelerinden daha çok talepte bulundukları gözlenmektedir [14]. 

Down Sendromlu bireyler, farklı kişilik özelliklerine sahiptirler; örneğin, 
hepsi sakin, sevimli ve müzikle ilgili değildir. Bazı Down Sendromlu bireyler, 
kendine güvenen, savurgan ve sosyal yaşamı seven bireylerken, bazılarının spora 
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ÇOCUKLARIMA

EREN’lere ve ULAŞ’anlara



Her çocuk özeldir…

 

Ön Söz
Eğitim ortamları içerisinde çok çeşitli değişken bulunmaktadır. 

Bu değişkenlerin içerisinde merkeze öğrenciyi koymak kaçınılmaz-
dır. Özel eğitim ortamlarında bu durum daha net bir durum olarak 
ortaya konulmaktadır. Özel gereksinimli öğrencinin özel eğitim or-
tamlarında merkeze alınabilmesi de eğitim ortamlarındaki uygula-
maların sürekli geliştirilmesiyle gerçekleştirilebilecektir.

Özel Eğitim’de Bütünleştirme kitabı özel eğitime ihtiyaç duyan 
öğrencilere eğitim veren öğretmenler için kaynak oluşturmak ama-
cıyla hazırlanmıştır.  Ayrıca alanda çalışanlar uzamanlar için özel 
eğitim hizmetlerini etkileyen çeşitli değişkenler hakkında fikir vere-
ceği de düşünülerek hazırlanmıştır. Kitabın ilk bölümünde özel eği-
tim hakkında genel bilgiler verilirken ikinci bölümünde ise özel eği-
tim uygulamalarını etkileyen değişkenler hakkında bilgi verilmiştir.

Kitabı hazırlarken, özel eğitim alanında katkı olacağı düşünerek 
uzun soluklu bir alan yazın incelemesi yapılarak hareket edilmiştir.  
Kitabımın ilk baskısını yapacak olmamızın mutluluğunu ve gururu-
nu yaşamaktayım. Umarım kitabım alan yazında çalışan ya da özel 
eğitime ilgi duyan bütün herkese faydalı olur. Bütün eğitim camiası-
na faydalı olması dileğiyle saygılarımla….

Dr. Erdinç ARSLAN



ix

İÇİNDEKİLER

Ön Söz.................................................................................................................................................vii

BÖLÜM 1: 
Büyük Problem Sosyal Kabul ve Ölçülmesi .............................................................................. 1

BÖLÜM 2: 
Özel Eğitim ve Sosyal Kabul .......................................................................................................... 7

BÖLÜM 3: 
İlgili Araştırmalar .............................................................................................................................51

KAYNAKLAR ................................................................................................................................... 69



1

BÖLÜM 1

Büyük Problem Sosyal Kabul ve 
Ölçülmesi



BÖLÜM 1: Büyük Problem Sosyal Kabul ve Ölçülmesi

3

Eğitim ortamları içerisinde öğretmen, öğrenci, aile, yönetim, 
program vs gibi bir sürü belirleyici vardır. Bu belirleyiciler önem 
derecesine göre sıralanacak olursa ilk sıraya öğrencinin konulması 
kaçınılmaz olacaktır. Özellikle dünya üzerindeki hümanizm akımı-
nın ve eğitim ortamlarındaki yapılandırmacı yaklaşımın etkin ol-
ması öğrencinin önemli olmasını daha güçlendirmiştir. Öğrenciler, 
eğitim ortamlarında gerek yetenekleriyle gerek ilgileriyle gerekse 
de değerleriyle çok çeşitli özelliklerini yansıtmaktadırlar. Bu yansı-
maların öğretmenler tarafından olumlu olarak desteklenmesi eğitim 
kalitesini akademik açıdan artırmakla kalmayıp, sosyal açıdan da et-
kileyecektir. Eğitim ortamlarındaki kalitenin artışını sağlamak özel 
bir çaba gerektirmektedir. Bu çaba özel gereksinimli öğrencilerin 
bulunduğu eğitim ortamlarında daha da fazla önem arz etmektedir. 

Bütünleştirme bireyin engeli ne olursa olsun, kendisine uygun, 
kendisini geliştirecek bir ortamda bulunmasını destekleyen uygula-
madır. Bu uygulamaların amacı, sadece özel gereksinimli öğrencinin 
akademik becerisini artırmak değil aynı zamanda sosyal becerisini 
ve sosyal kabulünü artırmayı sağlamakla (Salend, 2011) birlikte em-
patik becerilerini ve olumlu benlik algısını geliştirmektir (Aktaş ve 
Küçüker 2002). Bu yüzden de bu ortamlarda normal gelişim göste-
ren öğrencilerin benlik algısı, empatik eğilimleri, özel gereksinimli 
akranlarını sosyal kabulünde oldukça önemli bir yer tutmaktadır.

Sosyal kabul, genel anlamda tanımlanacak olursa bireylerin sos-
yal çevreleri tarafından bulundukları sosyal ortamlarda bütün yönle-
ri ile kabul edilmeleridir (Karataş ve Arslan, 2018). Özel gereksinim-
li öğrenciyi sosyal kabulde önemli olan benlik algısı bireyin kendini 
nasıl algıladığı, gördüğü veya tanımladığıdır (Özoğlu 1975). Bireyin 
kendine ilişkin algısının olumlu ya da olumsuz olması benlik algısını 
belirler. Olumlu benlik algısına sahip olan bireylerin özgüvenleri, öz 
saygıları ve değerlilik algılarının yüksek olması (Baumeister, Cam-
pbell ve Krueger, 2003) bireylerin kişiler arası ilişkilerinde, iletişim 
kurmalarında, iş birliği yapmalarında daha başarılı olmasını sağla-
yacaktır. Bu durum da bize benlik algısının, bireylerin kendinden 
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farklı olan insanları sosyal kabul edip etmeyeceği yönünde önemli 
bir yordayıcı değişken olabileceğini göstermektedir.

Sosyal kabulde önemli değişkenlerden birisinin de empati olduğu 
düşünülmektedir. Empati bir kişinin kendisini karşısındaki kişinin 
yerine koyarak, onun fenomenolojik dünyasına girerek olaylara onun 
bakış açısıyla bakması, o kişinin duygularını ve düşüncelerini doğru 
olarak anlaması ve bu durumu ona iletmesi sürecidir ( Rogers, 1983). 
Sosyal kabulde önemli bir değişken olan empati; bireylerinin sağlıklı 
ilişkiler kurmasını sağlamaktadır (Rogers, 1983). Empatik eğilim ise 
empatinin duygusal boyutunu oluşturup, bireyin empati yapma po-
tansiyelini göstermektedir (Dökmen, 1994). Bireylerin birbirleri ile 
sağlıklı ilişkiler geliştirebilmesinin sosyal kabul ile mümkün olacağı 
düşünüldüğünde, empatik eğilimin sosyal kabul için önemli bir ön 
koşul olduğu söylenebilir.

Sosyal kabul bütünleştirme eğitimi için önemli bir kavram 
olmasına rağmen alan yazın incelendiğinde özel gereksinimli 
öğrencilerin sosyal kabulü ile ilgili yurt dışında çok sayıda çalışma 
olduğu (Carroll, Forlin ve Jobling, 2003, Guarlnick 1990, Kemp 
ve Carter 2002, Mannet, Schneıder ve Sipersitein 2001, Nabuzaka 
ve Ronning 1997, Sallend 1998) bunlardan bazılarının ilkokul öğ-
rencilerinin sosyal kabulüne yönelik olduğu (Fox ve Weaver 1989, 
Peb-Pajoh 1992) Türkiye’deki çalışmaların ise sınırlı sayıda olduğu 
görülmektedir (Alptekin 2010, Arslan 2009, Koyuncuoğlu 2016, Ka-
rataş ve Arslan 2018; Öztürk ve Girli 2016, Şahbaz 2007, Şahbaz ve 
Peker 2005, Tekin 1994, Yaşaran 2009). Bu çalışmalara bakıldığında 
ilkokula devam eden özel gereksinimli öğrencilerin sosyal kabulüne 
yönelik herhangi bir çalışma olmadığı görülmektedir.  Sosyal kabule 
yönelik yapılan sınırlı sayıda araştırma incelendiğinde ise araştırma-
ların deneysel (Aktaş 2001, Aktaş ve Küçüker 2002, Alptekin 2010, 
Civelek 1990, Madden ve Slavin 1983, Şahbaz 2007, Tekin 1994, Ya-
şaran 2009), ölçek geliştirme (Sperstein, 1980, Arslan 2010) ve be-
timsel (Akçamete ve Ceber 1999, Baydık ve Bakkaloğlu 2008, Brayn 
1974, Jonson 1950, Karataş ve Arslan 2018; , Şahbaz 2004, Vuran 
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Özel Eğitim 

Her öğrenci özeldir. Kimi öğrenci sayıları, kimi öğrenicler sö-
zückleri ,kimi öğrenciler de ilişkilerini kontrol etmekte zorlanırken, 
kimi öğrenciler ise bunları kontrol ederken muheteşem işlere imza 
atabilmektedir. Bu yüzden çağdaş eğitim anlayışında her öğrenci 
önemli bir yer tutamakta ve eğitim sisteminin içerisinde özenle var 
edilmeye çalışılmaktadır. Çünkü çağdaş eğitim anlayışında feda edi-
lebilecek yada önemsenmeyecek tek bir öğrenci bulunmamaktadır. 
Ancak öğrencilerin eğitim ortamlarından faydalanma düzeyleri bir-
birinden faklı olabilmekte ve öğrencilerin bazıları özel düzenlenmiş 
ortamlara ihtiyaç duyabilmektedir. Bu yüzden eğitim sistemi içeri-
sinde bulunan her öğrenci özel olduğu gibi bazı özel gereksinimli 
öğrenciler için de eğitim ortamları oldukça özel olacak şekilde dü-
zenlenmelidir. 

Özel eğitim, özel gereksinimli öğrencinin ihtiyaçlarını karşıla-
mak amacıyla, özel olarak tasarlanmış ortamlarda, özel materyaller 
kullanılarak ve özel yöntemlerle sunulan eğitimdir. (Hallahan, Kouf-
man, Polen, 2014). 

Farrel (2004)’e göre; özel eğitim, özel gerksinimli öğrencilerin 
haklarıyla normal gelişim gösteren öğrencilerin haklarının kaynaştı-
rılması ya da bütünmleştirilmesidir.

Bir başka tnaımda ise özel eğitim; özel gereksinimli öğrencile-
irn ihityaçlarını karşılamak ve onların potansiyellerini en yüsek dü-
zeyde geliştirme fırsatı veren özel olarak tasarlanmış eğitim şeklidir 
(Huefner 2006)

Meijer, Pijl, Hegarty (1994)’ göre ise özel eğitim, normal sınıflar-
da öğretmene gerekli ve yeterli destek sunularak, özel gereksinimli 
öğrencinin ihtiyacının karışlanabildiği eğitimdir.

Türkiye’de Milli Eğitim Bakanlığı tarafından ilgili yönetmelik-
lerde tanımlanan şekliyle özel eğitim, özel eğitime ihtiyacı olan bi-
reylerin eğitim ve sosyal ihtiyaçlarını karşılamak için özel olarak ye-



BÜTÜNLEŞTİRME VE SOSYAL KABUL

10

tiştirilmiş personel, geliştirilmiş eğitim programları ve yöntemleri, 
bu bireylerin tüm gelişim aşamalarındaki özellikleri ile akademik 
disiplin alanlarındaki yeterliliklerine dayalı olarak uygun ortamlar-
da sürdürülen eğitime denir (MEB, 2006; KHK/573).

2006 yılında yayımlanan Özel Eğitim Hizmetleri yönetmeliği özel 
eğitimin amaçlarını;

a) Toplum içindeki rollerini gerçekleştiren, başkaları ile iyi ilişki-
ler kuran, iş birliği içinde çalışan çevresine uyum sağlayabilen, 
üretici ve mutlu bir vatandaş olarak yetişmelerini,

b) Toplum içinde bağımsız yaşamları ve kendi kendilerine yeterli 
bir duruma gelmelerine yönelik temel yaşama becerilerini ge-
liştirmelerini,

c) Uygun eğitim programları ile özel yöntem, personel ve araç 
gereç kullanılarak; eğitim ihtiyaçları, yeterlilikleri, ilgi ve ye-
tenekleri doğrultusunda üst öğrenime, iş ve meslek alanlarına 
ve hayata hazırlanmalarını sağlamak

Şeklinde belirtirken, ilkelerini ise;
a) Özel eğitime ihtiyacı olan tüm bireyler, eğitim ihtiyaçları, ilgi 

ve yetenek ve yeterlilikleri doğrultusunda ve ölçüsünde özel 
eğitim hizmetlerinden yararlandırılır.

b) Özel eğitime ihtiyacı olan bireylerin eğitimleri erken yaşta baş-
latılır.

c) Özel eğitim hizmetleri, özel eğitime ihtiyacı olan bireyleri sos-
yal ve fiziksel çevrelerinden mümkün olduğu kadar ayırmadan 
planlanır ve yürütülür. 

d) Özel eğitime ihtiyacı olan bireylerin, eğitim performansları 
dikkate alınarak, amaç, içerik ve öğretim süreçlerinde ve de-
ğerlendirmede uyarlamalar yapılarak, akranları ile birlikte 
eğitilmelerine öncelik verilir.

e) Özel eğitime ihtiyacı olan bireylerin her tür ve kademedeki eği-
timlerinin kesintisiz sürdürülebilmesi için, rehabilitasyon hiz-
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metlerini sağlayacak kurum ve kuruluşlarla iş birliği yapılır.
f) Özel eğitime ihtiyacı olan bireylerin bireysel yeterlilikleri ve 

tüm gelişim alanlarındaki özellikleri ve akademik disiplin alan-
larındaki yeterlilikleri dikkate alınarak, bireyselleştirilmiş eği-
tim planı geliştirilir ve eğitim programları bireyselleştirilerek 
uygulanır.

g) Ailelerin, özel eğitim sürecinin her boyutuna aktif olarak katı-
lımları ve eğitimleri sağlanır.

h) Özel eğitim politikalarının geliştirilmesinde, üniversitelerin 
ilgili bölümleri ve özel eğitime ihtiyacı olan bireylere yönelik 
etkinlik gösteren sivil toplum kuruluşları ile iş birliği içinde ça-
lışılır.

i) Özel eğitim hizmetleri, özel eğitime ihtiyacı olan bireylerin, 
toplumla etkileşim ve karşılıklı uyum sağlama sürecini kapsa-
yacak şekilde planlanır.

Şeklinde belirtmiştir.

Yönetmeliğe paralel olarak düşünüldüğünde özel gereksinime sa-
hip bireylerin eğitiminde temel amaç, kendi kendilerine yeterli olma-
ları ve toplumla bütünleşmelerinin sağlanmasıdır (Cavkaytar, 2000). 
Bu amaca ulaşmada en çok tartışılan konuların başında bu öğrencile-
re en uygun eğitim hizmetinin verilmesi geldiği söylenebilir (Eripek 
2007).  Çünkü özel eğitim ortamları sadece özel gereksinimli olan 
çocukların yetersizliklerine uygun ortamlarda eğitim vermek değil, 
onların özel gereksinimlerini karşılayacak en uygun ortamlarda eği-
tim vermek ve en az kısıtlayıcı ortamlarda eğitim almasını sağlama-
yı amaçlamaktadır (Forlin ve Loreman 2014, Diken 2008). 

Özel Eğitime yönelik günümüzde ifade edilen amaçlar ve ilkele-
re ulaşılırken özel eğitime ya da engelliliğe yönelik bakış açılarının 
tarihsel süreçte değişerek geldiği görülmektedir. Tarihsel süreçteki 
bakış açıları ve uygulamalardaki değişiklikler çeşitli kuram ve mo-
delleri beraberinde getirmiş ve bu modellerin de eğitime farklı farklı 
yansımaları olmuştur.
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Engelliliğe Yönelik Yaklaşımlar ve Öze Eğitim 
Modelleri

Geleneksel/Ahlaki Model

Feodal yapı engellilerin toplumsal ve ekonomik sisteme katkı 
sağlamasını imkan sağlayan sosyal bir düzenleme anlayışına sahip-
tir. Bu dönemde üretim şekli fizyokrasiye bağlı olduğu için engelli 
bireyler kendi güçleri doğrultusunda ailesine katkı sağlamaktadır. 
Bu yapıda küçük ölçekte de olsa engelli bireylerin üretime katılması 
onların toplumdan dışlanmasını engelleyip, toplum içinde serbest-
lik tanımıştır. (Taylor 2004). Bu model engelliliğe yönelik bilenen 
en eski modeldir. (Arıkan 2002). Bu modelde aynı zamanda engel-
li bireylere dini ve kültürel bir bakış açısıyla yaklaşılmakta, zaman 
zaman bir cezalandırılma yöntemi, zaman zaman ise ilahi bir seçim 
olarak düşünülmektedir. (Okur ve Erdugan, 2010). Söz konusu model 
engelliliğin, ahlaki çöküntüden kaynaklandığını, insanı şeytanın ele 
geçirdiği ve sonsuza kadar kalacağı şeklide düşünülerek, engelli bi-
reyleri ve aileleri sürekli bir utanç duygusu ve dışlanma durumuyla 
karşı karşıya kalmasına da neden olmuştur. (Kırk ve Lord 1975, Sach 
2003). 

Tıbbı Model:

Bu model 1800’lü yıllarında ortaların doğru tıp alanındaki geliş-
melerin artmasıyla ortaya çıkmıştır (Sach 2003). 19. yüzyılda ve 20. 
yüzyılın başlarında sağlık, “hastalık hâlinin olmayışı” olarak tanım-
lanmıştır. Dahası, 20. yüzyılın başlarında bilimciliğin popülaritesi-
nin artması nedeniyle hâkim sağlık modeli, klasik bilim anlayışının 
birçok özelliğini içermekteydi. Bu perspektif içinde insan bedeni 
çevresinden bağımsız bir makine olarak düşünülmüştür. Bundan do-
layı hastalık da insan makinesi içinde meydana gelen, ancak dok-
torların tamir edebileceği bir bozulma olarak görülmüştür. İnsan 
bedenine dair bu mekanistik bakış biyomedikal modelin kaynağıdır 
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Bu bölümde yurt dışında ve Türkiye’de yapılan sosyal kabul ça-
lışmalarına yer verilmiştir.

Yurt Dışında Yapılan Çalışmalar

Bruininks, Robert, Rynders, John, Gross , Jerry (1974) şehir mer-
kezi ve taşradaki, kaynak oda ve normal sınıflarda eğitim gören orta 
seviyede zeka geriliği olan çocukların, sosyal kabullerini araştırmış-
lardır. Araştırma sonucunda her iki ortamın da normal öğrenciler ve 
orta seviyede zeka geriliği olan çocukların akran tercihinde bir fark 
yaratmadığını saptamışlardır.

Townsend, Wilton ve Vakılırad (1993), yapmış oldukları araştır-
malarında ilk ve orta okullarda bulunan zihin engelli öğrencilere yö-
nelik normal gelişim gösteren akranları tutumları incelenmesi amaç-
lanmıştır.  Araştırma da öğretmelere kaynaştırmaya ilişkin görüşleri 
ölçeği uygulanmıştır. Araştırma sonucunda kaynaştırmaya ilişkin 
güçlü idari yapısı olan okullardaki özel gereksinimli öğrencilere yö-
nelik olumlu tutumların daha fazla olduğu ve kız öğrencilerin erkek 
öğrencilerden daha olumlu tutuma sahip oldukları ifade edilmiştir.  

Wentzel (1994), yapmış olduğu araştırmasında öğrencilerin sos-
yal amaçlarının, sosyal kabul, sınıf içi davranışların ve sağlanan 
sosyal destekle arasındaki ilişkiyi araştırmışlardır. Araştırmaya 6 ve 
7 sınıfta okuyan 475 öğrenci katılmıştır. Araştırma da öğrencilerin 
akran kabulü ile sosyal hedeflere ulaşmaları açısından pozitifi iliş-
ki olduğu ortaya konulmuştur. Ancak akademik hedeflere ulaşmada 
akran kabulü negatif ilişki gösterirken öğretmen kabulü ile pozitif 
ilişki olduğu ortaya konulmuştur.  

Ciechalski, Schmid (1995), yapmış olduğu araştırmasında özel 
eğitim gerektiren öğrencilere doğrudan öğretim yaklaşımı ile sos-
yal beceri öğretiminin akran kabulü, kendine saygı, sosyal çekicilik 
ve kendine güven davranışları üzerindeki etkilerini araştırmışlardır. 
Araştırmada çalışma grubunu bir ilköğretim okulunda eğitim gören 
54 dördüncü sınıf öğrencisi oluşturmaktadır. Araştırmada deneysel 
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yöntem kullanılmıştır. Araştırma sonucunda sosyal beceri kazanı-
mının sosyal kabulü artırdığı bulunmuştur.

Nabuzaka ve Ronning (1997), yapmış olduğu araştırmasında bir 
kaynaştırma okulunda hafif ve orta dereceli zihinsel engelli çocuk-
larla, engeli olmayan akranlarının etkileşimde bulunarak zihinsel 
engelli öğrencilerle etkileşimde bulunmayan öğrencilere göre daha 
fazla kabul gösterip göstermediklerini incelmişlerdir. Araştırmada 
çalışma grubu kaynaştırma okullarında eğitim gören hafif ve orta 
düzey zihinsel engelli olarak tanılanmış 8-12 yaşları arasında 15 
öğrenciden oluşmaktadır. Araştırma da deneysel yöntem kullanıl-
mıştır. Araştırma sonucunda zihinsel yetersizliği olan öğrencilerle 
etkileşim içinde olan erkek öğrencilerin, etkileşim içinde olmayan 
erkek öğrencilere nazaran yetersizlik gruplarına daha pozitif yakla-
şım gösterdiği bulunmuş, kız öğrencilerde ise böyle bir ayrım bulun-
mamıştır. Yetersizlik gruplarıyla önceden hiçbir etkileşimi olmayan 
öğrencilerden kız öğrencilerin, iletişimde erkeklere göre daha pozitif 
bir tutum sergilediği görülmüştür.

Manetti, Schneider ve Spierstein (2001), zihinsel engeli olan bi-
reylerin normal akranları tarafından sosyal kabulünü araştırmışlar-
dır. Araştırmanın çalışma grubunu kaynaştırma öğrencisi bulunan 
iki ilköğretim okulundaki 3.4. ve 5. sınıf olan 190 öğrenci oluştur-
maktadır. Araştırmada betimsel yöntem kullanılmıştır. Araştırma 
sonucunda normal gelişim gösteren öğrencilerin zihin engelli ak-
ranlarını sosyal aktivitelere dahil edeceklerini belirtmiş olmalarına 
rağmen sınıflarında yer alan kaynaştırma öğrencilerini sosyal olarak 
reddettikleri bulunmuştur.

Dyson (2005), Normal gelişim gösteren öğrencilerin özel gerek-
sinimli öğrenciye yöenlik tutumların incelemişleridir. Araştırmanın 
çalışma grubunun 77 ilköğretim öğrencisi oluşturmaktadır. Araştır-
ma da nitel araştırma yöntemi kullanılmıştır. Araştırma sonucunda 
normal gelişim gösteren öğrencilerin özel gereksinimli öğrencilere 
yönelik tutumlarının olumlu olduğu bulunmuştur.
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ÖNSÖZ 

Özel gereksinimli bireylerin sosyal yaşama katılımları ve uygun eğitim kurumlarından 

faydalanabilmelerinin önünde bazı engeller bulunmaktadır. Özel gereksinimli bireyler, sahip 

oldukları engel türüne ve oranına göre farklı sorunlarla yüz yüze gelebilmektedir. Özel 

gereksinimli bireylerin sosyal hayata ve örgün eğitime katılımlarını destekleyecek program ve 

faaliyetlere duyulan ihtiyaç gün geçtikçe artmaktadır. Gerek okul içi gerek okul dışında özel 

gereksinimli bireyler için gerçekleştirilen uygulamalar özel gereksinimli bireylerin hem sosyal 

katılımlarını kolaylaştırmakta hem de örgün eğitimden faydalanabilme olanağını artırmaktadır. 

Otizm spektrum bozukluğu (OSB), bireyin sosyal etkileşim, iletişim, tekrarlayıcı 

davranışlar ve sınırlı ilgi alanları gibi alanlarda belirgin zorluklar yaşadığı bir nörogelişimsel 

bozukluktur. Otizm, her bireyde farklı derecelerde ortaya çıkabilir ve bireyin yaşam kalitesini 

etkileyebilir. Okul çağındakilere eğitim kurumlarında, okul çağını tamamlayanlara ise diğer 

kurumlarda destek olacak profesyonellere olan ihtiyaç gittikçe artmaktadır. 

Bu doğrultuda son yıllarda özel gereksinimli bireylere profesyonel destek olabilmek için günlük 

kullanımda ve literatürde adına gölge öğretmen denen ve bunun yanında Millî Eğitim 

Bakanlığı’nın kolaylaştırıcı kişi olarak benimsediği bir görev tanımı geliştirilmiştir. Bu görevi 

yapan kişiler gelişmiş ülkelerde yaygın durumdayken bizde de giderek yaygınlaşacağı tahmin 

edilmektedir. Bununla birlikte Türkiye’de kolaylaştırıcı kişi adında yapılmış bir çalışmaya 

literatürde henüz karşılaşılmamaktadır. Bu eksiklik göz önünde bulundurulduğunda yapılan bu 

çalışmanın, literatürdeki eksikliği gidereceği düşünülmektedir. Özellikle eğitim ve akademik 

çalışmalarda kolaylaştırıcı kişi konusunda yapılacak çalışmaların artırılması ve uygulamanın 

pratik düzeyde hayata geçirilmesinin gerekliliği bu kitabın oluşmasında çıkış noktası olmuştur. 

Bu amaçla İzmir Demokrasi Üniversitesi ve Karabağlar Rehberlik Araştırma Merkezi’nin 

2021-2022 yılından itibaren düzenli olarak yürüttüğü “Kolaylaştırıcı kişi” uygulaması tüm 

süreçleriyle kitapta aktarılmıştır.  

Eğitim camiasına faydalı olması dileğiyle… 
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Kısaltmalar 
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1. BÖLÜM 

Engel, yaşamı boyunca yaş, cinsiyet, sosyal ve kültürel faktörlere bağlı olarak bireyin, 

toplumda yerine getirebileceği rollerini yetersizliği sebebiyle yerine getirememesidir (Sarı, 

2000). Yetersizliğe sahip olmak bir bakıma bireyin yaşamı boyunca engellerle birlikte 

yaşamasıdır.   

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı tarafından açıklanan 2023 Ocak ayı Engelli İstatistik 

Bülteni’ne göre; Türkiye’de Ulusal Engelli Veri Sistemine kayıtlı engelli nüfusunun yüzde 

56’sını erkekler, 44’ünü kadınlar oluşturmaktadır. Bu veriler engelli raporu almak için yetkili 

hastanelere başvurmamış, hizmet almak için devlet kurumlarıyla temasa geçmemiş kişileri 

kapsamamaktadır. 2023 Ocak ayı raporuna göre Türkiye’deki 2 milyon 511 bin 950 engelli 

nüfusun 1 milyon 414 bin 643’ünü erkekler, 1 milyon 97 bin 307’sini kadınlar oluşturmaktadır. 

Ayrıca bu gruptaki 775 bin 12 kişi ağır engelli bireylerdir. Kariyer 2023 Engelli Envanteri ve 

Engelli İstihdam Eylem Planı’nda ise Türkiye'deki engelli nüfusun toplam nüfusa oranının 

%12,29 olduğu; buna göre Türkiye'de 8 milyon 431 bin 937 kişinin yaşamını engelli olarak 

sürdürdüğü belirtilmiştir. 

Engelli birey tanımı son dönemlerde yerini özel gereksinimli birey kavramına 

bırakmıştır.   Özel gereksinimli birey tanımı 573 sayılı Kanun Hükmünde Kararname’de, “Özel 

eğitim gerektiren birey” başlığı altında; çeşitli nedenlerle, bireysel özellikleri ve eğitim 

yeterlilikleri açısından yaşıtlarıyla arasında anlamlı farklılık bulunan birey olarak 

tanımlanmıştır. Her bireyin ihtiyaçları farklı olmakla birlikte, bu kişilerin yaşamın her alanında 

eşit fırsatlara sahip olması ve toplumun bir parçası olarak kabul edilmesi önemlidir. Önceleri 

özel gereksinimli öğrencilerin toplumdan soyutlanarak yaşamaları, ayrı eğitim almaları 

düşüncesi savunulurken, sonraları bu düşüncenin yerini bu öğrencilerin toplumdaki diğer 

çocuklarla yaşamayı öğrenmesi ve toplumsallaşması düşüncesi almaya başlamıştır (Altıntaş ve 

Şengül, 2014). Beraber yaşamanın en önemli aşamalarından biri şüphesiz ki eğitim sürecidir. 

Özel eğitim gereksinimi olan bireylerin eğitim süreci ile ilgili öncelikle bu eğitimin ilkelerinden 

bahsetmek faydalı olacaktır. 

 

1.1.Özel Eğitimin Temel İlkeleri 

Öğrenci merkezli, kapsayıcı ve esnek bir yapıya doğru evrilen eğitim sistemi öğrenci 

popülasyonunun çeşitliliğini ve bireysel öğrenme ihtiyaçlarını daha iyi anlama ve karşılama 
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çabasının bir sonucudur (Smith ve Tyler, 2012). Her bireyin benzersiz özelliklerine ve 

ihtiyaçlarına uygun olarak özelleştirilmiş bir eğitim sunmayı amaçlayan önemli bir alanı temsil 

eden özel eğitimde hizmet sunarken belirlenen temel ilkeler, eşitlik, kapsayıcılık ve bireysellik 

gibi önemli prensipler üzerine kurulmuştur.   

Eşitlik ilkesi, her bireyin eğitim hakkına eşit şekilde sahip olduğunu ve bu hakka saygı 

gösterilmesi gerektiğini vurgular. Özel eğitimde eşitlik ilkesi, tüm öğrencilerin eğitimde 

ayrımcılığa maruz kalmadan, eşit fırsatlara sahip olmalarını sağlamayı amaçlar. Bu, özel 

gereksinimli bireylerin diğer öğrencilerle aynı eğitim olanaklarına erişebilmelerini ve 

potansiyellerini en üst düzeyde geliştirebilmelerini sağlamayı içerir. Özel eğitime ihtiyaç duyan 

bireylerin eğitim süreçleri normal eğitim koşulları yeterli olamadığı durumlarda önem arz 

etmektedir. Bu nedenle eğitimde fırsat eşitliği ilkesine göre eşit koşullarda eğitim hakkına sahip 

olmaları gereken özel eğitime muhtaç bireyler için söz konusu koşulların sağlanması gereklidir. 

Öğrencinin engelinden dolayı geliştirmiş olduğu kendisine has bireysel özellikler detaylı bir 

şekilde algılanmalı ve öğrenciye bu çerçevede eğitim-öğretim verilmelidir. (Pirgon ve Babacan, 

2013) 

Kapsayıcılık ilkesi, her bireyin topluma aktif bir şekilde katılmasını ve kabul görmesini 

hedefler. Bu ilke, özel gereksinimli bireylerin ayrımcılığa uğramadan genel eğitim ortamlarında 

diğer öğrencilerle birlikte eğitim görmelerini teşvik eder. Kapsayıcı eğitim, farklı ihtiyaçlara 

sahip olan öğrencilerin bir arada öğrenmesini ve toplumda çeşitliliği sağlar. Bu sayede, özel 

gereksinimli bireylerin sosyal becerilerini geliştirmeleri ve kendilerini ifade etmeleri 

desteklenir. 

Bireysellik ilkesi, her bireyin benzersiz özelliklere ve ihtiyaçlara sahip olduğunu kabul 

eder. Özel eğitimde bireysellik ilkesi, her öğrencinin eğitim programının bireysel olarak 

belirlenmesini ve kişisel gereksinimlerine uygun olarak düzenlenmesini gerektirir. Bu, özel 

gereksinimli bireylerin güçlü yönlerini ve zayıf yönlerini tanıyarak onlara en etkili eğitim ve 

destek sağlamayı amaçlar. Bireyselleştirilmiş eğitim planları, öğrencilerin öğrenme süreçlerini 

optimize eder ve potansiyellerini maksimum seviyeye çıkarmalarına yardımcı olur. 

Ulusal ve uluslararası yasal düzenlemelerde garanti edildiği gibi özel gereksinimli 

bireylerin eğitim haklarının korunması için devlet tarafından alınacak özel tedbirlerin başında 

özel eğitim hizmetleri gelmektedir. Özel eğitimin temel ilkeleri 573 sayılı Özel Eğitim 

Hakkında Kanun Hükmünde Kararname ve 2005 tarihli 5378 sayılı Özürlüler Kanunu, engelli 

tanısı almış çocukların özel eğitim kurumlarında eğitim alabileceğini ve eğitim giderlerinin de 
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devlet tarafından ödeneceğini hükme bağlamıştır. Bu doğrultuda ülkemizin bakış açısı da özel 

eğitimi önemseyen bir roldedir. Türk Milli Eğitimini düzenleyen temel esaslar doğrultusunda 

özel eğitimle ilgili temel ilkeler şunlardır (Özel Eğitim Hizmetleri Yönetmeliği, 2018): 

 Özel eğitim gerektiren tüm bireyler, ilgi, istek, yeterlilik ve yetenekleri 

doğrultusunda ve ölçüsünde özel eğitim hizmetlerinden yararlandırılır. 

 Özel eğitime erken başlanılır. 

 Özel eğitim hizmetleri, özel eğitim gerektiren bireyleri, sosyal ve fiziksel 

çevrelerinden mümkün olduğu kadar ayırmadan planlanır ve yürütülür.  

 Özel eğitim gerektiren bireylerin, eğitimsel performansları dikkate alınarak 

amaç, içerik ve öğretim süreçlerinde uyarlamalar yapılarak, diğer bireylerle birlikte 

eğitilmelerine öncelik verilir. 

 Özel eğitim gerektiren bireylerin, her tür ve kademedeki eğitimlerinin kesintisiz 

sürdürebilmesi için her türlü rehabilitasyonlarını sağlayacak kurum ve kuruluşlarla iş birliği 

yapılır. 

 Özel eğitim gerektiren bireyler için, bireyselleştirilmiş ve eğitim programlarının 

bireyselleştirilerek uygulanması esastır. 

 Ailelerin özel eğitim sürecinin her boyutuna aktif katılmalarının sağlanması 

esastır. 

 Özel eğitim politikalarının geliştirilmesinde üniversitelerin ilgili bölümleri ve 

özel eğitim ihtiyacı olan bireylere yönelik faaliyette bulunan sivil toplum kuruluşları ile iş 

birliği içinde çalışılması gerekmektedir. 

 

1.2.Özel Gereksinimli Bireyler ve Özellikleri 

Özel eğitime ihtiyacı olan bireylerin sahip olduğu özel gereksinim durumu, birçok 

yetersizlik türünü de beraberinde getirmektedir. Bu yetersizlik türleri, özel eğitim ve destek 

eğitime gereksinim duyma düzeyi ve görülme sıklıkları gibi çeşitli ölçütler temel alınarak farklı 

şekillerde gruplanabilmektedir (Eldeniz Çetin, 2017). Türkiye’de Özel Eğitim Hizmetleri 

Yönetmeliğine göre özel gereksinimli bireyler; zihin yetersizliği olan birey, birden fazla 

yetersizliği olan birey, dikkat eksikliği ve hiperaktivite bozukluğu olan birey, dil ve konuşma 

güçlüğü olan birey, duygusal ve davranış bozukluğu olan birey, görme yetersizliği olan birey, 

işitme yetersizliği olan birey, ortopedik yetersizliği olan birey, otizm ve spektrum bozukluğu 

olan birey, özel öğrenme güçlüğü olan birey, serebral palsili birey, süreğen hastalığı olan birey, 
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2. BÖLÜM 

Bu bölümde çalışmanın amacı, uygulama süreci, eğitim programı, yerleştirme, süreç 

danışmanlığı ve sonlandırılmasına ilişkin bilgiler yer almaktadır. 

 

2.1.Çalışmanın Amacı 

Bu çalışmada, özel gereksinimli bireylerin çok yönlü desteklenmesi, topluma uyum ve 

sosyalleşme sürecinde ihtiyaç duydukları yaşam alışkanlıklarının kazandırılması başta olmak 

üzere, bu süreçte en önemli görevi üstlenen öğretmenlere ve öğretmen adaylarına yeni bilgi ve 

becerilerin kazandırılması, özel eğitim alanında kullanılan  en etkili öğretim yöntem ve 

tekniklerini uygulama fırsatı sunulması ve  sınıf ortamından başlayarak topluma yayılmasını 

istediğimiz bireysel farklılıklara duyarlı bir iklimin yaratılmasına katkı sunulması 

amaçlanmıştır. 

Bu amaç doğrultusunda çalışmada kolaylaştırıcı kişinin rol ve sorumluluklarını 

belirlemek, kolaylaştırıcı kişi eğitiminin içeriğini oluşturmak ve kolaylaştırıcı kişi 

uygulamasının etkilerini incelemek hedeflenmiştir. 

 

2.2.Kolaylaştırıcı Kişi Uygulaması Süreci 

Kolaylaştırıcı kişi uygulaması temelde üç ana aşamadan oluşmaktadır. Bunlar: 

 Katılımcıların belirlenmesi ve uygulama ön çalışmalarının yapılması 

 Uygulama süreci 

 Uygulamanın değerlendirilmesi 

Bu aşamalarda kullanılan yöntem hakkında aşağıda bilgi verilmiştir. 

 

2.2.1. Katılımcıların Belirlenmesi ve Uygulama Ön Çalışmalarının Yapılması 

Proje 2022-2023 Eğitim Öğretim yılında Karabağlar ilçesinde yürütülmüştür. Bu 

kapsamda uygulamanın sağlıklı yürütülebilmesi için yürütme ve çalışma ekibi oluşturulmuş, bu 

ekipler uygulamaya katılım sağlayacak kişileri belirlemiştir. Kolaylaştırıcı kişi uygulamasından 

faydalanacak öğrenciler ve kolaylaştırıcı kişi görevini yerine getirecek üniversite öğrencileri 

tespit edilmiştir. Kolaylaştırıcı kişi görevini yerine getirecek kişiler İzmir Demokrasi 
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Üniversitesi Eğitim Fakültesi Özel Eğitim Bölümü öğrencilerinden oluşturulmuştur. Bu 

öğrencilerin katılımı Özel Eğitim ve Kurum Deneyimi dersi kapsamında sağlanmıştır. 

Kolaylaştırıcı kişi uygulamasından faydalanacak öğrenciler için sınırlılıklar 

çerçevesinde Karabağlar ilçesinde otizm spektrum bozukluğu tanılı tam zamanlı kaynaştırma 

tedbir raporu olan ilkokul öğrencileri dahil edilmiştir. Bunun için Kaymakamlık oluru alınarak 

Karabağlar ilçesindeki ilkokullarda OSB tanısı olan tam zamanlı kaynaştırma raporlu 

öğrenciler, veliler, öğretmenleri, okul psikolojik danışman/rehber öğretmenleri ve 

yöneticilerinden oluşan gruba bilgilendirme toplantısı yapılarak uygulama esasları hakkında 

bilgi verilmiş, görüş ve önerileri alınmıştır. Toplantı sonrasında Karabağlar Rehberlik ve 

Araştırma Merkezi tarafından okullara resmi yazı ile katılımcı öğrenci bilgisi, öğrencinin 

katılımı ile ilgili BEP Geliştirme Birimi Kararı ve Veli Onam Formu gönderilmiştir. 

Uygulamadan faydalanacak öğrencilerin belirlenmesinde belirtilen sınırlılıklar çerçevesinde 

tüm evrene ulaşılmaya çalışılmıştır. Bu doğrultuda 24 ilkokulda 71 OSB tanılı tam zamanlı 

kaynaştırma öğrencisi olduğu tespit edilmiştir. Çalışmanın evrenini 71 OSB tanılı öğrenci 

oluşturmuştur.  

Okul müdürlükleri tarafından Karabağlar Rehberlik ve Araştırma Merkezine gönderilen 

OSB tanılı tam zamanlı kaynaştırma raporu olan öğrenci listeleri dikkate alınarak bahsi geçen 

kriterlere uygun ve velilerin onayının alındığı öğrenciler belirlenmiştir. Çalışma sürecine 

katılım tamamen gönüllü olarak gerçekleştirilmiştir. Buradan hareketle gönüllü katılım 

gösteren velilerden proje sürecine katılımla ilgili veli onam formu istenmiştir. Bu durumda 20 

ilkokuldan 35 öğrenci velisi projeden faydalanmak istediklerini belirtmişlerdir. Bu sonuçla 

çalışmanın örneklemini 35 ilkokul öğrencisi oluşturmuştur. Bir sınıfta iki öğrenci olmasından 

dolayı çalışma kapsamında 34 sınıf öğretmeni projeye dahil olmuştur. 

 Kolaylaştırıcı kişi uygulamasına katılan OSB tanılı TZK tedbiri olan ilkokul 

öğrencilerinin cinsiyete ve sınıf düzeylerine göre dağılımı Tablo 1’de gösterilmiştir. 
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Tablo 1 

Uygulamaya Katılan OSB Tanılı TZK Tedbirli İlkokul Öğrencilerinin Cinsiyete ve Sınıf 

Düzeylerine Göre Dağılımı 

Değişken Grup Öğrenci Sayısı 

Cinsiyet 
Erkek 32 

Kız 3 

Sınıf 

1 11 

2 5 

3 10 

4 9 

Tablo 1’e göre uygulamaya katılan ilkokul öğrencilerinin 32’si erkek, 11’i ise 1. sınıf 

öğrencisidir. 

Kolaylaştırıcı kişi uygulaması için çıkan duyuru sonucu İzmir Demokrasi 

Üniversitesi’nde 92 Özel Eğitim Öğretmenliği Lisans öğrencisi çalışmaya dahil olmuştur. 

Kolaylaştırıcı kişi uygulamasına dahil olan Özel Eğitim Bölümü öğrencilerine ilişkin bilgiler 

Tablo 2’de gösterilmiştir.  

Tablo 2 

Özel Eğitim Lisans Öğrencilerinin Cinsiyete Göre Dağılımı 

Değişken Grup Öğrenci Sayısı 

Cinsiyet 
Erkek 35 

Kız 57 

Tablo 2’de bilgileri verilen lisans öğrencilerine İzmir Demokrasi Üniversitesi Özel 

Eğitim Bölümü öğretim üyeleri tarafından “Kolaylaştırıcı Kişi Eğitim Programı” 

uygulanmıştır. Eğitim programı ile ilgili ayrıntılı bilgi Uygulama Süreci bölümünde verilmiştir. 

Bu programı almış üniversite öğrencilerinin OSB tanılı kaynaştırma öğrencileri ile 

eşleştirilmesi yapılmıştır. Bu kapsamda İlkokul 1. sınıf ve bazı 2. sınıf öğrencilerine üç 

kolaylaştırıcı kişi, ilkokul 3. ve 4. sınıf öğrencilerine iki kolaylaştırıcı kişi olmak üzere 

eşleştirme yapılmıştır. Yapılan eşleştirmeler ile ilgili olarak ilgili makamlardan gerekli onaylar 

alınmıştır.  

 

2.2.2. Uygulama Süreci 

Bu kısımda çalışmanın uygulanması sürecinde izlenilen adımlara yer verilmiştir. 

Çalışmanın uygulanabilmesi için öncelikli olarak İzmir Demokrasi Üniversitesi Sosyal ve 
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Beşerî Bilimler Bilimsel Araştırma ve Yayın Etik Kurulu’ndan etik kurul onayı alınmıştır. Etik 

kurul onayı alınması sonrasında Karabağlar ilçesinde çalışmanın uygulanmasına ilişkin gerekli 

yasal izin ve olurlar alınarak çalışmanın uygulama sürecine geçilmiştir. Çalışmanın uygulama 

süreci ana hatları ile 3 adımda ele alınabilir. Aşağıda uygulama sürecine ilişkin genel tablo yer 

almaktadır. 

 

Uygulama için üniversite öğrencisi olan kolaylaştırıcı kişi adaylarına yönelik 

kolaylaştırıcı kişi eğitim programı oluşturulmuştur. Bunun için literatür taranmış, yapılmış 

çalışmalar gözden geçirilmiştir. Bununla birlikte OSB tanılı öğrencisi bulunan sınıf 

öğretmenleri ve velilerden kolaylaştırıcı kişi hakkındaki gereksinimleri sorulmuştur. 

 

2.2.2.1. Kolaylaştırıcı Kişi Eğitimi İçeriğinin Belirlenmesi 

Kolaylaştırıcı kişi eğitim içeriğinin belirlenmesinde aile ve öğretmenlerden gelmiş olan 

veriler, literatürde daha önceden hazırlanmış olan programların bileşenleri ve alan uzmanların 

görüşlerinden yararlanılmıştır. Aile, öğretmen görüşleri, literatürden elde edilmiş olan geçmiş 

çalışmaların içerikleri doğrultusunda araştırma ekibi tarafından taslak bir içerik oluşturulduktan 

sonra, özel eğitim alanında doktora derecesine sahip beş uzman ve eğitim programları alanında 

doktora derecesine sahip üç uzmana taslak içerik gönderilmiştir. Uzman görüşleri 

doğrultusunda etkinlik saatlerinde bazı değişiklikler yapılması ile içeriğe son hali verilmiştir. 

Hazırlanmış olan içerikle ilgili bilgiler sonraki başlıkta sunulmuştur. 

Programın 
Hazırlanması

• Yasal izin ve 
onayların alınması

• Literatür taraması

• Öğretmen, aile ve 
alan uzmanlarının 
görüşleri

• Program içeriğinin 
hazırlanması

• Kolaylaştırıcı Kişi 
uygulamasının 
yapılacağı okul ve 
öğrencilerin 
belirlenmesi

Eğitim ve Yerleştirme

• Lisans öğrencilerine 
eğitim verilmesi

• Kolaylaştırıcı Kişi ve 
ilkokul 
öğrencilerinin 
eşleştirilmesi

• Okul yöneticileri, 
öğretmenler ve 
ailelerin 
bilgilendirilmesi

• Uygulamanın 
yürütülmesi

• Kolaylaştırıcı 
Kişilere, 
öğretmenlere ve 
yöneticilere 
süpervizörlük 
yapılması

Bulgular ve 
Değerlendirme

• Uygulamaya ilişkin 
öğretmen, yönetici, 
veli ve lisans 
öğrencilerinden 
veriler toplanması

• Verilerin analizi

• Çalışmanın 
raporlaştırılması

• İleriki çalışmalara 
yönelik öneriler 
geliştirilmesi
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2.2.2.2. Kolaylaştırıcı Kişi Eğitim Programı İçeriği 

Kolaylaştırıcı kişilere verilecek eğitim içeriğini belirlemek için öğretmen, veli ve 

üniversite öğrencilerinin ve alan uzmanlarının görüşleri yanında literatür taraması sonucu 

oluşturulan eğitim programı yedi başlık altında toplanmış ve ihtiyaca göre ders saati 

ağırlıklandırması yapılmıştır. 

1.      BEP ve Hazırlanması (6 saat)  

2.      Davranış Problemleri ile Baş Etme (6 saat)  

3.      Kaynaştırma Ortamında Kullanılabilecek Öğretim Yöntem ve Teknikleri (4 saat)  

4.      Öğretimsel Uyarlamalar (3 saat) 

5.      OSB’den Etkilenen Çocuklar ve Karakteristik Özellikleri (2 saat) 

6.      Aileler ile İş Birliği ve Koordinasyon (2 saat)  

7.      Kolaylaştırıcı Kişi Rol ve Sorumlulukları (2 saat) 

Kolaylaştırıcı kişi eğitim programında BEP ve özel eğitim öğrencilerinin davranış 

problemleri ile baş etme konuları en fazla yer verilen konular olmuştur. Bu konuları öğretim 

yöntem ve teknikler ile öğretimsel uyarlamalar konuları izlemiştir. Otizm spektrum 

bozukluğunun özellikleri, ailelerle iş birliği ve kolaylaştırıcı kişinin rol ve sorumlulukları da 

verilmesi gereken konular arasında değerlendirilmiştir. 

 

2.2.2.3. Üniversite Öğrencilerine Kolaylaştırıcı Kişi Eğitimi Verilme Süreci 

Kolaylaştırıcı kişi eğitimine katılmaya aday olan 92 lisans öğrencisi için hazırlanmış 

olan eğitim, öğrencilerin lisans ders saatleri ile çakışmaması sebebi ile çevrimiçi ortamda 

sunulmuştur. Öğrencilere Microsoft Teams programı üzerinden her gün bir eğitim olacak 

şekilde yedi gün boyunca eğitim verilmiştir. Öğrencilerin eğitimleri sonradan da izleyebilmeleri 

için eğitimler kaydedilmiş ve öğrencilerin uygulama sonuna kadar içerikleri tekrar 

izleyebilmeleri sağlanmıştır. Öğrencilerin eğitim sürecindeki gelişimlerini takip etmek amacı 

ile araştırma ekibi tarafından Kolaylaştırıcı kişi Yeterlilik Değerlendirme Formu 

oluşturulmuştur. Bu formu çalışmaya katılmış olan öğrencilerin doldurması sağlanarak 

öğrencilerin eğitim sonrasındaki performansları belirlenmiştir. Çalışma sonucunda katılımcı 
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öğrencilerin tamamının ilgili formdan 70 puan ve üzerinde puan almış oldukları belirlenmiş ve 

başarılı oldukları görülmüştür.  

 

2.2.2.4. Kolaylaştırıcı Kişilerin Sınıflara Yerleştirilmesi Süreci 

Lisans öğrencileri kolaylaştırıcı kişi eğitimi ile eş zamanlı olarak Karabağlar Rehberlik 

ve Araştırma Merkezi tarafından ilçede ilkokul kademesinde bulunan ve kaynaştırma ortamına 

yerleştirilmiş olan OSB tanılı öğrencilere ait veriler toplanmıştır. Bu süreçte okullardaki 

öğretmenlerden, yöneticilerden ve ailelerden görüşme yoluyla kolaylaştırıcı kişi 

uygulamasından yararlanma talepleri alınmış ve değerlendirilmiştir. Sonrasında kolaylaştırıcı 

kişi uygulamasından yararlanmasına karar verilen 35 OSB tanılı öğrenci ile Kolaylaştırıcı kişi 

uygulamasında başarılı olmuş olan lisans öğrencileri, Karabağlar Rehberlik ve Araştırma 

Merkezi tarafından eşleştirilmiştir. Bu eşleştirme sonrasında Kolaylaştırıcı kişi olan lisans 

öğrencilerinin haftanın iki veya üç günü öğrencilere destek olmalarının sağlanması amaçlanan 

bir program oluşturulmuştur. İlgili program taslağı lisans öğrencilerine ve okullara 

duyurulmuştur. Kolaylaştırıcı kişi olan lisans öğrencilerinin, çalışma yürütecekleri sınıflardaki 

öğretmenler, OSB tanılı öğrenciler ve velileri ile tanışmaları sağlanmıştır. 

Lisans öğrencilerinin OSB tanılı öğrenciler ile eşleştirilmesi sonrasında İzmir 

Demokrasi Üniversitesi konferans salonunda “Kolaylaştırıcı Kişi Eğitim Programı” tanıtım 

toplantısı yapılmıştır. Bu toplantıya kolaylaştırıcı kişi olan lisans öğrencileri, OSB tanılı 

çocukların aileleri, öğretmenleri, okul müdürleri, çalışmanın gerçekleştirileceği okulların 

rehber öğretmen/psikolojik danışmanları ve projenin çalışma ekibi katılmıştır. Bu sürece 

katılacak olan tüm personel önceden belirlenerek gerekli izinler ve eğitim öğretimin 

aksamaması için tedbirler alınmıştır. 

 

2.2.2.5. Öğrenci, Yönetici ve Öğretmenlere Süpervizörlük Yapılması 

Kolaylaştırıcı kişi yerleştirme süreci tamamlandıktan sonra okullarda görevlendirilen 

lisans öğrencilerine, üniversite tarafından atanmış olan ders danışmanları tarafından 

süpervizörlük yapılmıştır. Üniversite öğrencilerinin süpervizyonu için grup dörde bölünmüştür 

ve düzenli olarak öğrencilerin süreçte yaptıkları çalışmalar takip edilmiş varsa problem ve 

sorunlar giderilmiştir. Ayrıca Karabağlar Rehberlik ve Araştırma Merkezi tarafından ilgili 

okullara düzenli ziyaretlerde bulunularak, öğretmenlere, ailelere ve yöneticilere süpervizyon 
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sağlanmıştır. Bu ziyaretlerde genel sürece ilişkin gözlemler yapılmış ve varsa yaşanan 

problemler belirlenmiş ve çözümlenmiştir.  

 

2.2.2.6. Kolaylaştırıcı Kişi Uygulamasının Sonlandırılması 

Kolaylaştırıcı kişi eğitimi almış üniversite öğrencilerinin OSB tanılı kaynaştırma 

öğrencilerine kolaylaştırıcı kişi olarak görevlendirilmesi gerçekleştikten sonra eğitim sürecine 

en yüksek katkıyı vermesi amacıyla danışmanlar tarafından süpervizyon desteği vermiştir. 

Kolaylaştırıcı kişi uygulaması, OSB tanılı kaynaştırma öğrencilerinin olduğu okul ve sınıflarda 

yürütülmüş, süreç çalışma ekibi tarafından yakından izlenmiştir. Planlanan takvime bağlı olarak 

dönem sonunda uygulama sonlandırılmıştır. Uygulama hakkında öğretmen, veli ve görev alan 

üniversite öğrencileri ziyaret edilmiş uygulamaya ilişkin değerlendirme amacıyla çeşitli veriler 

toplanmıştır. Bu verilerden bazıları amaca uygun bir şekilde uygulama öncesinde, bazıları ise 

uygulama sonrası elde edilmiştir. 
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3. BÖLÜM 

Bu bölümde kolaylaştırıcı kişi uygulaması ile ilgili öğretmen, veli ve görevlendirilen 

üniversite öğrencilerinden anket ve görüşme yoluyla elde edilen verilen analiz edilmesi sonucu 

elde edilen bulgular sunulmuştur.  

Kolaylaştırıcı kişi uygulaması ile ilgili olarak kolaylaştırıcı kişi olarak görevlendirilen 

üniversite öğrencileri, sınıfında kolaylaştırıcı kişi uygulaması yapılan sınıf öğretmenleri ve bu 

uygulamadan faydalanan OSB tanılı kaynaştırma öğrencilerin velilerinden araştırmaya ait 

verilerin toplanmasına karar verilmiştir. Toplanan verilere ilişkin analizler aşağıda 

sunulmuştur.  Verilere ilişkin oluşturulan bazı tabloların yanında okuyucular tarafından 

anlaşılmayı kolaylaştırmak adına grafikler de eklenmiştir. 

 

3.1.Öğretmenlere İlişkin Bulgular 

Sınıfında kolaylaştırıcı kişi uygulaması yapılan ve araştırma için katılımcı olan sınıf 

öğretmenlerine ilişkin demografik özellikler Tablo 3’te gösterilmiştir. 

Tablo 3 

Öğretmenlerin Demografik Özellikleri 

Özellik Grup n Oran (%) 

Cinsiyet 
Kadın 26 79 

Erkek 7 21 

Yaş 

30 ve altı 4 12 

31-40 8 24 

40 ve üstü 21 64 

Kıdem 

1-5 yıl 1 3 

6-10 yıl 2 6 

11-15 yıl 5 15 

16 yıl ve üstü 25 76 

 

Araştırmaya katılan öğretmenlerin yüzde 79’u kadın, yüzde 64’ü 40 ve üstü yaşta ve 

yüzde 76’sı 16 yıl ve üstü kıdeme sahip durumdadır. 

Sınıf öğretmenlerinin kaynaştırma eğitimine ilişkin lisans eğitimlerinde ders alma 

durumları Tablo 4’te verilmiştir. 
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Tablo 4 

Öğretmenlerin Kaynaştırma Eğitimine Yönelik Lisans Düzeyinde Ders Alma Durumu 

 Lisans dersi alma durumu n Oran (%) 

Evet 9 28 

Hayır 24 72 

Toplam 33 100 

 

Şekil 2 

Öğretmenlerin Kaynaştırma Eğitimine Yönelik Lisans Düzeyinde Ders Alma Durumu 

 

Araştırmaya katılan öğretmenlerin yüzde 72’si lisans düzeyinde kaynaştırma eğitimine 

yönelik herhangi bir ders almadığını ifade etmiştir.  

Öğretmenlerin kaynaştırma eğitimi ile ilgili hizmet içi eğitim kursu alma durumları 

Tablo 5’te gösterilmiştir.  

Tablo 5 

Öğretmenlerin Kaynaştırma Eğitimine Yönelik Hizmet İçi Eğitim Kursu Alma Durumu 

 Hizmet içi eğitim alma n Oran (%) 

Evet 20 61 

Hayır 13 39 

Toplam 33 100 

 

 

28%

72%

Evet Hayır
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ÖNSÖZ

Bu yıl mesleğimde 30. yılım. Bu süreçte çok sayıda eğiti-
me katıldım, süpervizyon aldım, kitap ve makale okudum, 
video izledim. Bunları iyice içselleştirebilmek için notlar 
aldım, notları tekrar tekrar okudum. Yeni çıkan bir kitap 
olup olmadığını öğrenmek için yayınevlerini takip etmeye 
çalıştım. Sadece terapi odasında değil, yaşamın içinde de 
insan hikayelerini empati kurmaya çalışarak dinlemekten 
zevk aldım. Çok sayıda kişiden ve çalışmadan etkilendim. 
Bilgi birikimine, olaylara yaklaşımına ve disiplinine hay-
ran olduğum çok sayıda kişi oldu. Dünyada olduğu gibi 
ülkemizde de yolumuzu aydınlatan ve bize farkındalık ka-
zandıran müthiş insanlar var. 

Zamanla yaşam bana öğrendiklerimi başkaları ile pay-
laşabilme fırsatları sundu. Bu kitap böyle bir paylaşıma 
aracılık ediyor. Bu kitabı yazmaya başladığımda ülkemiz-
de öyküsel terapiyle ilgili birkaç çeviri kitap ve oldukça ni-
telikli bazı makaleler vardı. Çalışmamı planlarken uygula-
maya dönük olması ve örnek olaylarla zenginleştirilmesi 
gerektiğini düşündüm. Bu nedenle kitabın son söz kısmın-
dan önce örnek bir çalışma deşifresi paylaştım. Tüm örnek 
olaylarda kişilerin isimlerini, kimlik bilgilerini ve olayları 
değiştirerek asla tanınmamalarını sağlamaya çalıştım. Bu 
nedenle örnek olaylarda geçen isimlerin, olayların, söy-
lemlerin gerçek yaşamda birebir karşılığı yok. Öyküsel 
terapiyi geliştiren kişilerden biri olan Michael White “da-
nışan” demek yerine “birey” kelimesini kullanmış. Ben de 
bu kullanıma sadık kaldım ve genel olarak “danışan” ke-
limesini kullanmamaya özen gösterdim. White açısından 
bu ayrımın gerekçesini kitapta bulacaksınız.

Bu kitabın son kontrollerini yaparken geliştirebilecek 
yanlarını gördüm. Bu yanları geliştirmeyi bu kitabı oku-
yan kişilere bıraktım. Bu öncü çalışmalardan birisi olsun, 
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meslektaşlarım ileride bu kitaptaki eksikleri de belirleyerek 
çok daha kapsamlı çalışmalar ortaya koysunlar lütfen…

Öyküsel terapi yaşadığımız sorunlara ve terapiye bam-
başka bakış açıları getiriyor. Okudukça bu özgün bakış 
açılarını görebileceğinizi ümit ediyorum. Bu kitabı yazma 
ve bu özgün yanları okuyucularla buluşturma konusunda 
beni motive eden de bu oldu.

Bu kitabı yayınlama noktasına geldiğimizde kıymetli 
dostum Tarık Gümüşkaya yine bana ve çalışmama inandı. 
Bu kitap onun sayesinde sizlere ulaşıyor. Vize Akademi Ya-
yıncılık birçok alanda nitelikli yayınları okurlarla buluştu-
ruyor. Kitabın son halini alması iyi bir tasarım yapılmasını 
gerektiriyor. Bunu da sevgili Sadık Hangül yaptı. Kendisi-
ne çok teşekkür ediyorum. Emeğine sağlık.  

Herkese keyifli okumalar diliyorum.

Dr. Levent YAYCI

Eylül, 2024
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Eğer psikoloji tarihini 1879 yılında Wilhelm Wundt’un der-
me çatma kulübesine “psikoloji laboratuvarı” ismini ver-
mesi ve psikoterapiler tarihi de Sigmund Freud’un psika-
naliz yöntemi ile başlatan geleneksel görüşleri temel alacak 
olursak öyküsel terapinin doğmaya başladığı 1980’li yılla-
rı kimilerinin “3. dalga” kimilerinin ise “4. dalga” olarak 
nitelendirdiğini görürüz. Her yaklaşım uzun bir sürecin 
sonunda ortaya çıkar. Bilim insanları uzun süredir uygu-
lanan veya o günlerde popüler olan yaklaşımları incelerler. 
Kuramların etkililiğini araştıran kanıta dayalı çalışmala-
rı analiz ederler. Hangi yaş gruplarında, hangi problem 
türlerinde, hangi kültürel yapıda, bireyle mi yoksa grupla 
çalışmada mı da daha etkili gibi sorulara yanıt ararlar. Bi-
lim insanları için psikoterapilerin yaşantıya dönük etkileri 
ve etkilerin sürdürülebilirliğinin araştırıldığı izleme so-
nuçları özellikle dikkate alınması gereken çalışmalardır. 
Psikoterapilerin doğup geliştiği bağlamların, kültürlerin 
ve geçmişindeki birikimlerin doğru analiz edilmesi gere-
kir.

Psikoterapileri 1.,2,3. ve 4. dalga diye sınıflandırırken 
ölçütümüz ne olmalıdır? İnsan doğasına bakış açısı mı?, 
neye vurgu yaptığı mı?, kişiliğe ve davranışlara etki eden 
dinamiklerin ne olduğu konusundaki söylemleri mi?, kul-
landığı yöntemler mi?... Bunların hepsi mi ya da bunlara 
ilave edilmesi gereken başka faktörler mi? Yaşamda her 
şey birçok faktörün oluşumuyla ortaya çıkar. Bir şeyi tek 
bir nedenle açıklamaya çalışan indirgemeci yaklaşımlar 
bilimin doğasına aykırı düşer. İncelenmesi gereken şey 
insan davranışları olunca kalıtımla gelen faktörler, genler, 
hormonlar, sinir sistemi, kültür, coğrafya, ekolojik çevre, 
yaşantılar, duygular ya da dış dünyanın bizi etkileyen 
güncel güçleri gibi birçok faktörün sarmalıyla karşılaşırız 
ve davranışları anlamak için kombinasyonel düşünmemiz 
gerektiğini fark ederiz. Bu nedenle psikoterapilerdeki te-
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mel dalgaları belirlemede neleri ölçüt olarak alırsak alalım 
muhakkak tüm faktörleri birlikte kontrol edemeyeceğimizi 
ve bazılarını biraz daha öne çıkartıp bazılarını ihmal ede-
ceğimiz gerçeğini hesaba katarak işe başlamamız gerekir.

Psikoterapilerde birinci dalga, psikanalitik yaklaşımın 
başını çektiği ve 1940’lara hatta 50’lere kadar devam eden 
yaklaşımlardır. “Bilinçdışı, çocukluk çağı yaşantıları, ebe-
veyn-çocuk ilişkileri” bu dalganın öne çıkan kavramları-
dır. Birinci dalga yaklaşımları Freud’un bazı görüşlerine 
katılarak, bazılarını eleştirerek yol almışlardır. Bu yıllarda-
ki yaklaşımlar Freud’a katılmasalar bile yine Freud’u baz 
almışlar ve ondan hangi konularda farklı düşündüklerini 
ortaya koymaya çalışmışlardır. Bir anlamda bu yıllarda 
nirengi noktası Freud’un görüşleridir. Örneğin, psikoloji 
tarihinin göreceli olarak şanssız dahisi Adler birçok özgün 
görüş, operasyonel kavram, gündelik yaşama dönük tek-
nik geliştirmesine, birçok psikoterapi yaklaşımına ilham 
veren görüşler ileri sürmesine rağmen Freud’la hemen 
hemen aynı dönemlerde yaşaması, Freud’un karizmatik, 
hırslı, kendisi gibi düşünmeyenleri yok sayan yapısının ve 
etki gücünün en yoğun olduğu dönemlerde eserler ortaya 
koyması nedeniyle başlangıçta Freud’dan bir adım geride 
kalmıştır. Alfred Adler, Freud’un çocukluk çağı yaşantıla-
rının kişilik gelişimini nasıl etkilediğini ileri süren deter-
ministik yaklaşımına “erken çocukluk dönemi yaşantıla-
rının önemli olduğu ancak neler yaşadığımızdan ziyade 
bunları nasıl anlamlandırdığımızın davranışlarımız üze-
rinde daha etkili olduğu, insan yöneten gücün bilinçdışı 
değil, bilinç olduğunu” ileri süren görüşü ile karşı çıkmış-
tır. Yine Carl Gustav Jung’un “sadece kendi yaşantılarımız-
dan oluşan bir bilinçdışımız olmadığı, atalarımızdan gelen 
kolektif bir bilinçdışımızın da olduğu ve Freud’un benliğin 
büyük ölçüde ilk altı yılki yaşantılarımızla geliştiği fikrine 
benliğin orta yaşlarda geliştiği” görüşleri bu itirazlara ör-
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AVUSTRALYA’DA SOSYAL 
YAPILANDIRMACI BIR 
YAKLAŞIM GELIŞIYOR
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Kişilik ve psikoterapi kuramlarının çoğu Avrupa’da doğ-
muş ve gelişmiştir. Avrupa’da doğan ve gelişimine Ameri-
ka’da devam eden kuramlar olduğu gibi özellikle son yıl-
larda Amerika’da doğup gelişen kuramlar da vardır. Eğer 
mistik anlayışı merkeze alan doğu temelli meditasyonel 
yaklaşımları saymazsak bu iki kıta dışında gelişen ve bü-
yük popülerite kazanmış bir kuram yoktur. 1980’li yıllarda 
bu kuralı bozan bir ses Okyanusya’dan, Avustralya-Yeni 
Zelanda’dan yükseldi. 1981 yılında Avustralya’da yaşayan 
Michael White ve Yeni Zelanda da yaşayan David Epson 
2. Avustralya Aile Terapisi Kongresi’nde tanıştılar. White, 
kongre düzenleme kurulu üyesi, Epson ise konuşmacı ola-
rak bu kongrede yer almaktaydı. Michael White o günlerde 
ayrıca Avustralya Aile Terapisi Dergisi’nin editörlüğünü 
yapmaktaydı. Kongrede el kitabında yazdığı gibi paralel 
oturumlar düzenlenmekteydi. Bildiri sunumu ve çalıştay 
aralarında White’ın bir şey dikkatini çekti. Bir salondan 
daha fazla dinleyici dışarı çıkıyor ve ara sonrasında yine o 
salon diğerlerine göre daha çok katılımcı çekiyordu. White, 
sessizce içeri girdi ve bu salonu çekici kılan şeyin ne oldu-
ğunu anlamaya çalıştı. Orta yaşlarda sakallı bir adam bir 
sandalyede oturuyor ve bir şeyler anlatıyordu. Önünde not 
ya da arkasında slayt yoktu. Kültürün davranışlarımıza et-
kisinden ve bunun aile terapisinde nasıl kendini gösterdi-
ğinden ve bunun terapide nasıl değerlendirilebileceğinden 
bahsediyordu. Sessiz çoğunluk büyük bir dikkatle bu zevk-
li anlatımı ve özgün görüşleri dinliyordu. Tekrar ara veril-
diğinde White, Epson’ın yanına gitti ve Epson’la tanıştı. Bu 
tanışma White’ın 2008 yılındaki ölümüne kadar büyük bir 
dostluk olarak devam etti. Başlangıçta yeni bir ekol ya da 
terapi modeli geliştirme gibi bir amaçları yoktu ama tanış-
tıktan bir yıl sonra öyküsel terapi filizlenmeye başladı ve 
1988 yılında belli bir noktaya ulaştı. 1990 yılında “Narrative 
Means to Therapeutic Ends” adlı ilk kitapları bu terapinin 
dünyaya yayılmasını sağlayan ilk önemli eserdi.



27

TERAPÖTIK SÜREÇ
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TERAPÖTIK ORTAM VE  
TERAPIST- BIREY ILIŞKISI

Öyküsel terapi yapılandırılmamış bir terapidir. Her 
oturumda neyin konuşulacağı ve oturumların kaç seans 
süreceği önceden belli olmamakla birlikte seans süreleri 
genellikle 50 dakika civarındadır. Fakat seans süreleri daha 
uzun veya daha kısa olabilir. Bizzat White’ın iki saate ka-
dar süren terapi seansları olduğu bilinmektedir. Öyküsel 
terapi kısa süreli bir terapi modeli değildir ancak terapinin 
kısa ve uzun oluşu göreceli bir kavramdır. Örneğin, öykü-
sel terapi çözüm odaklı terapiye göre daha uzun yönelimli 
ancak analitik terapi ve bilişsel davranışçı terapi gibi mo-
dellere göre daha kısa sürelidir. Birey ve terapist arasında 
hiyerarşinin olmadığı eşitlikçi bir yapı vardır ve birey ha-
yatının uzmanı olarak görülür. Terapist sadece psikoterapi 
kuramı ve teknikler konusunda uzmandır. Terapi ortamın-
da hayatı konuşulan bireydir ve kendi hayatını en iyi o bi-
lebilir. Bireyler bugüne kadar kendileri ile en fazla zaman 
geçiren insanlar olarak şu an bulundukları noktaya nasıl 
geldiklerine dair inançları ve öngörüleri olan kişilerdir. Te-
rapist dikkatli bir dinleyicidir ve ilgili bir merakla sorular 
sorar. Tıpkı meraklı bir öğrenci gibidir. Bu sorular bilişsel 
davranışçı terapideki sokratik sorgulama türü sorulara 
benzemez. Sokratik sorgulamada terapist soruları ile da-
nışanın akılcı olmayan inançlarını, bilişsel tutarsızlıklarını 
ortaya çıkarmaya çalışırken öyküsel terapide terapist so-
ruları ile deneyimleri harekete geçirebilmeyi amaçlar. Bu 
nedenle sorular genellikle saygılı, meraklı, açık bir şekilde 
sorulur. Seanslar bireycilik karşıtı bir anlayışla yürütülür. 
Kültür, ilişkiler ve bağlam danışanın hikayesini anlama-
da hiçbir zaman göz ardı edilmez. Terapide bireyin uzman 
konumuna getirilmesi bireyin aktif, terapistin pasif olduğu 
anlamına gelmemelidir. Her ikisi de aktiftir. White (2000) 
terapistin konumunu, “merkezde olmayan fakat etkili” 
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olarak kavramsallaştırır. Terapist yorumlayıcı ve yol göste-
rici değil, kolaylaştırıcıdır. 

Terapide klasik terapilerdeki gibi yapılandırma ve te-
rapötik ilişkinin kurulmasına yönelik paylaşımlardan 
sonra birey tanınmaya başlanır. Bu aşamada muhtemelen 
bireyler üzüntü, karamsarlık, öfke, heyecan, durgunluk, 
hayal kırıklığı gibi çeşitli duygu durumları ile baskın öy-
külerini anlatmaya başlarlar. Terapist önce bu öyküyü ka-
bul eder ancak bireyin tek öyküsünün bu öykü olmadığını 
bilir. Olumlu yönlere ve kaynaklara odaklanarak pozitif 
bir duruş sergiler. Öyküyü çabucak anlayıp müdahaleye 
geçmeye çalışmaz. Yeni öykünün yazımında içten bir ilgiy-
le bireyi cesaretlendirir. 

Öyküsel terapi ile çalışan bir uygulayıcı için şeffaflık, 
hesap verebilirlik ve sosyal adalet savunduğu temel 
değerler arasında yer alır (Hayward, 2003). Her zaman do-
ğal ve ilişkide rahattır. Eşitlikçi yapıyı davranışları ile sü-
rekli gösterir. Sıcak ve saydam ilişkiye önem verir. Dilerse 
seans boyunca aldığı notları gösterebileceğini söyler. “Ge-
rek mesleki gerekse kişisel açıdan benimle ilgili öğrenmek 
istediğiniz bir şey var mı?” gibi sorularla insan olarak tera-
pistin üzerindeki giz perdesini kaldırır. Bireye olan saygı-
sını her zaman gösterir.

Öyküsel terapide terapist-birey ilişkisinde “işbirliği” 
adı verilen bir teknik de uygulanır. İşbirliği tekniği, tera-
pistle birey arasındaki konumlarından kaynaklanan güç 
farkını azaltmak, bireye kontrol duygusu kazandırmak 
için bireyden geri bildirim alınmasıdır. Bu teknikte kendi-
sini bir uzman olarak görmeyen, herkesin kendi yaşamının 
uzmanı olduğunu kabul eden terapist bireyin terapi süre-
cinde etkin olmasına katkı sağlar.

• Bu görüşme senin açından nasıl gidiyor?
• Bu konu ilgini çekiyor mu?
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ÖYKÜSEL AILE TERAPISI
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Öyküsel terapistlerin aileye bakışı sistematik aile terapile-
rinden ve diğer birçok aile terapisinden farklıdır. Farklı aile 
terapileri ailede yaşanılan sorunların kaynağı olarak aile 
bireylerini, sistemin kendisini ya da ailenin işlevsel olma-
masını görürken öyküsel aile terapisi daha farklı yaklaşım-
la problemi ailenin dışına atar. 

Öyküsel aile terapistleri sosyal yapılandırmacı anla-
yışlarının bir sonucu olarak bir ailenin gelişiminin nasıl 
olması gerektiği, ideal ya da hatalı aile yapıları, aile etki-
leşimleri, aile dinamikleri, aile özellikleri veya davranış 
bozuklukları ve onların gelişimi hakkında konuşmaktan 
kaçınırlar. Çünkü bunlar hakkında varsayımlar üretme-
nin, etiketleme, sınıflama ve sınırlamadan başka bir şeye 
hizmet etmediğini düşünürler (Özer, 2020). Yaşanan prob-
lemlerin, ailelerin nasıl davranması gerektiğini dayatan ve 
doğru olarak kabul edilen bir kültürel bağlamın ve söyle-
min etkisinin sonucu olduğu öne sürerler (Dickerson 2016). 
Ailelerin yaşadığı sorunlar, sosyal yapısalcılıkla birlikte 
ilişkisel olarak görülmemeye, politik bir sorun olarak gö-
rülmeye başlanmıştır (White ve Epston, 1990). Sosyal etki 
olarak değerlendirilen çocuk yetiştirme stilleri, aile yapı-
sı, tarihsel zaman, kişilerarası etkileşimler, din, kültür, alt 
kimlikler, ekonomik nedenler ve grup ihtiyaçları bireyin 
yaşam öyküsünü oluşturmaktadır (Karaırmak ve Bugay, 
2012).

Eşler, evliliğin ne olduğu, kendilerinden neler beklen-
diği, ideal eşin nasıl olduğu, eşlerine ve eşlerinin aileleri-
ne nasıl davranmaları gerektiği gibi konuları yaşadıkları 
kültürler içindeki söylemler yoluyla alabilmektedirler. 
Örneğin, kayınvalidenin oğluna gelini üzerinde otorite 
kurmasına yönelik telkinleri aile içi şiddetin nedeni olabil-
mektedir. Yine “her şeyini eşine anlatma” söylemi eşe kar-
şı açık olmamaya ve bazen de güven problemlerine neden 
olabilmektedir. 
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Öyküsel terapistler sorunları sürdüren etkileşimlerle 
ya da yapısal kusurlarla ilgilenmezler. Ailenin sorun 
üzerindeki etkisiyle değil, sorunun aile üzerindeki etkisiyle 
ilgilenirler (Nichols, 2017). Dışsallaştırma aile terapilerinde 
de öncelikli tekniktir. Terapistin ikna edici söylemleri ai-
lenin tanımladığı problemin kişiselleştirilmesi yerine ba-
ğımsız hale getirilmesi sağlar. Böylece eşler birbirlerinden 
uzaklaşmak yerine yakınlaşırlar. Problemin çözümünde iş 
birliği yapan ekip ruhu edinirler. 

White ve Epston (1990), yaptıkları aile terapilerinde dış-
sallaştırma tekniğinin çok etkili olduğunu ve aileyi güçlen-
dirdiğini görmüşlerdir. Aile terapilerinde dışsallaştırma; 

• Aile üyeleri arasındaki gereksiz çatışmaları azalt-
makta (probleme neden olan birey üzerindeki tar-
tışmalar da dahil), 

• Çözüm için gösterilen çabaya rağmen problemin 
var olması nedeniyle ortaya çıkan başarısızlık 
hissini yıkmakta,

• Aile üyelerinin birbirleriyle iletişimlerini kolaylaş-
tırarak, probleme karşı birleşmelerini sağlamakta, 
problemin hayatlarındaki etkisini azaltmakta ve

• Her bir üyenin kendi yaşantılarını yeniden dizayn 
etmekte ve problemin etkisinden kurtulmaları için 
yeni fırsatlar yaratmaktadır.

Örneğin, “Ben çok kıskancım. Eşime ulaşamadığımda 
panikliyorum. Çok kırıcı oluyorum ona ulaşınca” diyen 
birisi kendisini problemli olarak görmektedir. Terapist 
“kıskançlık, sizinle eşinizin arasına girmeye çalışıyor” 
dediğinde bireyle problemi birbirinden ayırmış olur. 
Mücadele edilmesi gereken şey netleşir. Bir anlamda “Sen” 
ve “O” olur.
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Terapistler dışsallaştırma yaparken sorunların oluşma-
sına neden olan sosyo-politik etkenleri özellikle vurgular-
lar. Problemlerin oluşmasında ya da sürmesinde dil, inanç 
sistemi ve toplumsal dinamikler konusunda bireye iç görü 
kazandırmaya çalışırlar.

Terapist: İçinde büyüdüğünüz kültür, bir erkek olarak eşinizle 
dışarıda başka insanların yanındayken nasıl davranmanız ge-
rektiği konusunda sizi etkilemiş.

Terapist: Mensubu olduğunuz inanç sistemi sizi eşiniz üzerinde 
daha kontrolcü olmaya zorlamış.

Terapist: Bir erkeğin nasıl bir eş olması gerektiği konusunda bü-
yüdüğünüz çevrede duyduğunuz söylemler, size uluslararası 
bakış açısı kazandırmış eğitimlerde öğrendiğiniz bilgilerin ya-
şama aktarılmasını güçleştiriyor.

Çoğu kez problemlerini çözebilen ailelerle problemle-
rini çözemeyen ailelerin yaşadıkları problemler benzerdir. 
Aralarındaki fark problemlere yaklaşım tarzlarındadır. 
Problemlerini çözmekte güçlük çeken ailelerde eşler bir-
birlerini karşılarına alırken, çözebilen ailelerde eşler bir-
leşerek sorunlarını karşılarına almaktadırlar. Düşmanı 
yenmek için düşmanı tanımak gerekir. Düşman birbirleri 
değil, aralarındaki ilişkiye kötü etkileri olan davetsiz misa-
firlerdir. Bu anlayış eşlerin birbirlerini suçlamalarını veya 
savunma durumunda bırakmalarını önler. 

Öyküsel aile terapisinin genel olarak işleyişi şu şekildedir:
1. Terapist öncelikle aile olmak, eşler arası iletişim, ev 

işlerinde yardımlaşma vb. bir konu belirleyerek bu 
konuda aile geçmişine yönelik bir öykü oluşturma 
sürecini başlatır. Bu süreçte ailenin belirlenen konu 
ile ilgili sorunları netleştirilir.

2. Yaşanılan sorunlar aile bireylerinin kişilik yapıla-
rından ayrıştırılarak dışsallaştırma denenir. 
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3. Sorunların birey/bireyler üzerindeki etkilerini be-
lirlemeye yönelik sorular sorulur. Yaşanılan sorun-
ların aile bireylerinin aile ve aile dışındaki yaşamla-
rına etkileri netleştirilir. Problemin ailenin hayatın-
da kalmak için yaptığı hileler araştırılır.

4. Farkındalıkları artırılır. 
5. Ailenin kaynaklarına odaklanılır. Sorunun olmadı-

ğı anlardaki etkileşimler araştırılır. Problemle baş 
edebilme potansiyellerini ortaya konulmaya çalışı-
lır.

6. Aile eski öykülerinden ayrıştırıldıktan sonra prob-
lemin artık kontrol altında olduğunu ifade edilir. 

7. Aile bireylerinin neleri istemediğinden ziyade nele-
rin istendiği üzerine durulur.

8. Aile ile birlikte yeni öyküler oluşturulmaya çalışılır 
(aile kültürü, ritüeller, ilişkiler vb.).

9. Seanslarda değişimler konusunda ailelerden sık sık 
geri bildirimler alınır. Terapinin ne zaman biteceği-
ne aile karar verir. 

10. Sertifikalar ve seremonilerle terapi sonlandırılır.

Farklı kültürel argümanlar, söylemler ve inanç sis-
temleri bazen baskın öyküye katkı sağlayan faktörler ola-
bilirken bazen yeni öyküler yazmada yeni araçlar da ola-
bilirler. Örneğin, kültürel olarak maneviyat, bireylerin 
ve ailelerin yaşamı anlamlandırmalarında ve baskın 
öykülerinin yarattığı sınırlamaların dışında bakış açıları 
geliştirebilmelerinde etkili olabilir. Dollahite, Marks ve Ol-
sonm’un (2002) manevi yönelimli babaların, babalıkla ilgili 
karşılaştıkları sorunlarda maneviyatı bir güç kaynağı ola-
rak kullanabildiklerine yönelik örnekleri dikkat çekicidir. 

Michael’ın oğlu Alan normalden kısa kollarla, parmaksız 
ellerle ve omurgasız olarak doğmuştu. Bu durum içerisinde pek 
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çok tıbbi müdahale gerektiren bir süreci de beraberinde getirmişti. 
Michael oğlunun doğumundan sonra hayatın amacını sorgula-
maya başladı. Sorgulama sırasında, güzelliğin sadece fiziksel gö-
rünümle değil, kalbin ve ruhun kalitesiyle ilgili olduğu kanaatine 
vardı. Alan için ülkenin farklı yerlerinden doktorlarla görüşme-
ler yapan Michael, insanların oğluna nazik ve özverili bir şekilde 
yaklaştığını, oğlunun da onlara sevgisini ve iyi niyetini göster-
diğini gördü. Michael hayatta neyin gerçekten önemli olduğunu 
düşünürken, dindarlığın hayattaki önemini fark etti. Oğlunu 
Tanrı tarafından gönderilen bir hediye olarak görmeye başladı. 
Michael böyle düşünmesinde etkili olan şöyle bir anısını anlattı: 

“Alan ve ben mutfakta yalnızdık. Bana bakarken “eğer yeni-
den doğmuş olsaydım, Kathleen ve Benjamin gibi ellerim olsun 
isterdim” dedi. Bir an için hiçbir şey söylemedim, kısa bir durak-
sama oldu ve sonra şöyle dedi: “Tanrı beni bu ellerle bu hayat için 
yarattı”. Sonra coşkuyla ve içtenlikle şöyle dedi: “Sorun değil, 
bu benim hayattaki mücadelemdir.” Michael dini inancı sayesin-
de babalığı oğluyla ebedi bir ilişki olarak görmeye başladı. Oğlu 
Alan’a artık daha farklı ve daha olumlu bakıyordu. Alan ise fi-
ziksel durumunu sadece bu dünya için bir sınırlama ve meydan 
okuma olarak görüyordu. Michael’ın dindar bir birey olarak baba-
lık yolculuğuna ilişkin vaka, oğlunun fiziksel sınırlamalarından 
ziyade “fiziksel olmayan” yeteneklerine, kalbine ve ruhuna odak-
lanarak ruhen güçlü olmanın getirdiği olayları ve durumları daha 
olumlu görmesine yardımcı oldu. 

ÖYKÜSEL AILE TERAPISINDE TERAPISTIN 
ROLÜ VE TERAPÖTIK ORTAM

Öyküsel aile terapistleri içten, meraklı ve empatik bir tu-
tum içinde aile ile iş birliği yaparlar. Terapi sürecinde ya-
kından ilgilenme, etkin dinleme, açıklama ve yansıtma 
gibi diğer terapilerde de olan teknikleri kullanırlar. An-
cak intrapsişik nedenleri gösteren yorumlamalardan uzak 
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dururlar. Ailenin dilini anlamaya ve o dilden konuşmaya 
özen gösterirler.

Öyküsel aile terapisi seansları en az 50 dakika sürer 
ancak çoğu kez bu sürenin çok üzerine çıkılır. Ortalama 
75-90 dakika arasındaki süreler daha idealdir. White’ın 120 
dakikaya kadar çıktığı seanslarda vardır. Aile bireylerinin 
kendilerini ifade etmek için süreye ihtiyaçları vardır. Öy-
küsel aile terapilerinde seansa katılan birey sayısı arttıkça 
seans süresi de artar. 

Seansların kaç hafta süreceği ailenin getireceği proble-
me/problemlere, iş birliği ve motivasyon düzeylerine göre 
değişir. Süreç ailelerle birlikte planlanır. Seanslar 18-20 haf-
taya kadar sürebilir. Gerekirse seanslar azaltılabilir ya da 
artırılabilir.

Öyküsel terapistler uzman ve otorite gibi algılanmamak 
ve aile bireyleri ile kurulacak iş birliğine zarar vermemek 
için doğrudan yorum yapmak yerine aile üyelerini çıkarım 
yapmaya teşvik ederler. Bu noktada terapistler soruları ile 
aile üyelerinin alternatif bakış açıları geliştirebilmelerini, 
kaynaklarını fark edebilmelerini, deneyimlerine farklı an-
lamlar yükleyebilmelerini sağlamaya çalışırlar.

ÖYKÜSEL AILE TERAPISTINDE BIR ÖRNEK 
OLAY

Zehra ve Metin bir yıllık evliydiler ve ayrılma noktası-
na gelmişlerdi. Aynı şehirde bir kamu kuruluşunun farklı 
birimlerine atanmışlardı. Meslektaştılar ve göreve başlama 
sırasında belgelerini il müdürlüğüne teslim ederken tanış-
mışlar ve arkadaş olmuşlardı. Yaklaşık iki ay sonra birlikte 
yaşamaya başlamışlar, arkadaşlıklarının altıncı ayında ev-
lilik kararı almışlar ve ilk yılın sonunda da evlenmişler-
di. Evlilik sürecinin başlangıcı sancılı olmuştu. Etnik ve 
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mezhepsel farklılıkları özellikle Metin’in ailesinde büyük 
bir kriz yaratmış ve bu evliliğin karşısında durmuşlardı. 
Ailenin bu tutumu Zehra’nın ailesi ile tanışma ve sonra-
sında da devam etmişti. Zamanla bu karşı koyuşa her iki-
sinin akrabalarından taraf olanlar katılmış ve neredeyse 
kimsenin kimseyle konuşmadığı bir sürecin sonunda ev-
lilik gerçekleşmişti. Bu süreç hem Zehra hem de Metin’i 
çok yıpratmıştı. Özellikle Zehra Metin’i kendisini ailesi-
ne karşı yeterince koruyamamakla suçluyordu. Metin ise 
Zehra’nın kendisine karşı kırıcı tutumundan şikayetçiydi. 
Metin’e göre bu evlilik için çok emek vermişti ve Zehra’nın 
söylemlerini haksız buluyor ve inciniyordu. Başlangıçta 
Zehra’yı çok alttan aldığını, oldukça yapıcı ve destekleyici 
davrandığını ama zamanla enerjisinin tükendiğini ve on-
dan uzaklaştığını söylüyordu. Metin Zehra’dan uzaklaş-
tıkça Zehra’nın öfkesi iyice artmıştı. Zehra hamileydi ve 
bebeği aldırmayı düşünüyorlardı. 

Terapinin başlarında probleme Zehra “öfke”, Metin ise 
“kırgınlık” adını verdi. Sonra ikisinin de onayıyla proble-
min adı “öfke içeren kırgınlık” olarak belirlendi. Bu du-
rumu “alev topuna” benzettiler. Problemin adı alev topu 
olarak güncellendi. Bu alev topu nereye değse orayı yakıp 
kavuruyordu. Ağızlarını açtıklarında, düşüncelerini pay-
laşmaya kalktıklarında her şeyi küle döndürüyordu. Bir-
birlerine dokunmaya çalıştıklarında ellerini, birbirlerini 
dinlemeye çalıştıklarında ise kulaklarını yakıyordu. Böyle-
ce ne sağlıklı iletişim kurabiliyorlar ne de sağlıklı düşüne-
miyorlardı. Haritalama yapıldıktan sonra baskı öykünün 
dışında kalan eşsiz öyküler araştırılmaya başlandı. Aşağı-
da bu süreçten küçük bir kesit verilmiştir.
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Terapist: Birbirinize karşı yoğun duygular hissettiğiniz için bir-
likte yaşamaya ve evlenmeye karar verdiniz. Merak ediyorum, 
alev topu hayatınıza girmeden önce birlikte şu andan farklı ne-
ler yapıyordunuz?
Zehra: (gülümser) Ben bağlama çalıyorum. Birlikte bağlama 
çalıp gece boyu şarkılar söylüyorduk. Bir sürü mum almıştık. 
Mumla aydınlanıyorduk (gülümseme). Güzel sofralarımız 
oluyordu. Sofrada uzun uzun sohbetler ediyorduk. Çok gülü-
yorduk. Birbirimizin anılarını dinliyorduk. Bazen gecenin bir 
yarısı termosumuza çayımızı koyup sahile doğru yürüyüşe çı-
kıyorduk. Çok film izliyorduk. İkimizin de film zevki aynıydı. 
Romantik filmleri ve deneysel filmleri seviyorduk…
Metin: Bir de bilgisayardan bakarak hiç yapmadığımız yemek-
leri yapmaya çalışıyorduk. Bazen facialar olsa da aşçı yamaklı-
ğından şefliğe doğru gidiyorduk (gülüşmeler)…
Zehra: Bir de Metin çiçek falan alırdı. Küçük sürprizler yapardı 
(esprili bir sitem). Şimdi manavdan meyve getiriyor (gülüşme-
ler).
Metin: Evet, güzel sözler duyduğum ve romantik öpüşler aldı-
ğım zaman (gülüşmeler).
Zehra: Birde bir mizah dergisi alıyorduk. Hatta bilgisayardan 
karikatürlere bakıp keyifleniyorduk.
Metin: Dışarıda yemeğe ya da bir şeyler içmeye falan da gidi-
yorduk. Bunu 7-8 aydır yapmadık doğru dürüst…
Terapist: Alev topu sizi kıskanmış (gülüşmeler)
Zehra: Evet, gerçekten bazen bize nazar mı değdi diyorum Me-
tin’e.
Metin: Nazar değil, ateş topuymuş hatta ateş bombası (gülüş-
meler).
Terapist: Bu süreçte ateş topunun etkisinden kurtulduğunuz 
anlar oldu mu? O anlarda neleri farklı yapıyordunuz?
Metin: Oldu. Kırıcı konuşmalarımızı azalttığımız ve aileleri-
mizle ilgili konuşmadığımızda genellikle daha iyi oluyor değil 
mi Zehra?
Zehra: Doğru.
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Terapist: Ateş topunun en büyük hilesi aileleriniz ve geçmişte 
yaşanılanları sürekli sofranıza getirmek. Doğru anlamış mı-
yım?
Zehra: Evet aslında. O konuları zihnimizden silebilsek. Ama 
olmuyor. Bir türlü aklımdan çıkmıyor. Aklıma gelince de Me-
tin’in kalbini kırıyorum.
Terapist: Ateş topu o yaşanılanları size fısıldayarak eskiden 
yaşadığınız güzel şeylerin devam etmesini engelliyor. Sizi bir-
likteyken mutlu yapan şeylerden bazen alıkoyuyor bazen de 
alıkoyamıyor. Alıkoyamadığı anlarda bunu nasıl başarıyorsu-
nuz?
Zehra: Suçlayıcı konuşmayarak…
Terapist: Bu çok iyi. Bunu tutun. Her ikinizin birbirine olan sev-
gisi, coşku içinde yaşanan bir hayat. Birlikte şarkı söylemeler, 
yemek yapmalar, film izlemeler ve sohbetler. İlişkinizin alev 
topu öncesi çok özel. Buraya daha çok odaklanmak istiyorum. 
Şu anki konuşmalarınız, romantizm içeren küçük sitemleriniz 
ve gülüşmeleriniz bana bu çiftin gerçeklerinin bunlar olduğu-
nu düşündürdü. Büyük sevgi, romantizm ve coşku…

Bu aşamadan sonra geçmişteki olumlu yaşantılar üze-
rinde duruldu ve her ikisi de aslında geçmişte zevkle yap-
tıkları şeyleri artık yapmamalarının şu anki yaşanılanlar-
da önemli bir etkisi olduğunu anladılar. Geçmiş rutinlere 
geri dönme arzusu her ikisinde de büyük bir heyecan ya-
rattı. Metin seanstan çıkarken kendisini bataryası değişti-
rilmiş yeni bir telefon gibi hissettiğini söyledi. Eşsiz çıktı-
ları aramak bu çift terapisinde de görüldüğü gibi umudu 
artırmaktadır. Bu örnek olayda probleme sebep olan ve 
problemin daha da hacim kazanmasına neden olan kültü-
rel faktörler de görülmektedir. 
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ÖYKÜSEL TERAPININ 
ÇOCUKLAR ÜZERINDE 

KULLANIMI
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Öyküsel terapi, tüm gelişim dönemlerindeki bireylere 
uygun olup, birçok araştırma tarafından bireysel ve grup 
formatlarında etkili olduğu desteklenmiştir. En eski 
çalışmalardan biri olan ve White (1984) tarafından yapılan 
bir çalışmada, enkopresiz problemi olan çocuk danışanda 
“Sneaky Poo (Sinsi Kaka)” olarak adlandırılan dışsallaştır-
ma tekniği uygulanmıştır (İleride bu olguya değinilmiştir). 
Bu çalışmada çocuğun sorunu isimlendirerek, kendisini 
suçlamadan sorunla ilişkisinin değiştiği, sorunun kendi-
sinden kaynaklanmadığını fark ettiği ve çözüm seçenekle-
rini uygulamaya başladığı görülmüştür. Sonraki yıllarda, 
hastalığa bağlı stres bozukluğu, obezite, öğrenme güçlüğü, 
depresyon, iletişim zorlukları, duygu düzenleme becerile-
rini artırma, çocuk ve ergenlerde sosyal kaygı bozukluğu 
gibi konularda birçok çalışma gerçekleştirilmiştir.

Çocuklar terapiye baskın öyküleri ile getirilirler. Hare-
ketli olma, bir şeylerden korkma, söz dinlememe, yaramaz-
lık yapma, okul problemleri bunlardan bazılarıdır. Bazı 
çocuklar otokontrollerini sağlamakda güçlük çekmekte, 
dürtüsel olmakta, davranışlarının sonuçlarını öngöreme-
mekte ve bu gibi nedenlerle sorunlar yaşayabilmektedirler. 
İstenmeyen davranışlarının sonucunda orantısız tepkiler-
de alabilirler, bu davranışları için uygun olmayan sıfatları 
sıklıkla işitebilirler. “Çok yaramaz”, “tembel”, “sorumsuz”, 
çok korkak”, “kıskanç”, “yalancı” gibi etiketlemelere maruz 
kalabilirler. Zamanla bunları kendi kimliklerinin bir par-
çası gibi algılamaya başlayabilirler. Böylece baskın öyküler 
daha kalınlaşır. Maruz kaldıkları geri bildirimler zamanla 
çocuklarda öfke, saldırganlık ve içe çekilme gibi duygula-
rın gelişmesine neden olabilir. Kimi zaman ise hissettikleri 
duyguları ifade edemezler ve seslerini duyuramazlar.

Öyküsel terapide çocukların kullanılan teknikler yo-
luyla duygularını ifade edebilmeleri, baskın öykülerinden 
kurtulabilmeleri, benliklerini yeniden inşa edebilmeleri 
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sağlanmaya çalışılır. Terapi odasında kum, kil, oyun ha-
muru, boya kalemleri, çizim için kağıtlar, artık materyal-
ler, battaniye gibi yumuşak dokunsal nesneler, küçük fi-
gürler (insan, hayvan, nesne) vb. bulunur. Öyküsel çocuk 
terapisinde oyun sadece bir araçtır, temel terapötik müda-
hale değildir. Terapist öncelikle çocuğun öykülerini anlat-
mak için seçtiği oyuncaklara odaklanır. Çocuğun kendisi-
ni, annesini, babasını, annesi ve babası arasındaki ilişkiyi, 
kardeşini, çevresini ve yaşamı nasıl algıladığı ve içinde bu-
lunduğu kültürel yapı anlamaya çalışılır. Aile tutumları-
nın çocuğun baskın öykülerini pekiştirebileceği düşüncesi 
ile paralel oturumlarda ebeveynlerle çalışılır. Ebeveynlerin 
çocuklarının baskı öyküsünde kalmış diğer yönlerini gör-
meleri ve iletişim dillerinin daha nitelikli hale gelmesi he-
deflenir. Oyun oturumlarına zaman zaman ebeveynlerde 
katılabilir. Ebeveynlerden çocukları hakkında uzun uzun 
bir şeyler anlatması istenmez. Bunun yerine çocukların 
kendilerini daha çok ifade etmesi sağlanmaya çalışılır. 

Yetişkinlerle olan terapilerde olduğu gibi öncelikle 
probleme bir isim verilir. Çocuğun durumuna göre özel-
likle korku ve fobi gibi durumlarda probleme verilen isim-
lerin çocuğun gerginliğini azaltmaya çalışıcı komik isimler 
olması sağlanır. Örneğin, tablet kullanımına sınır koymak-
ta güçlük çeken yedi yaşında bir çocukla yapılan çalışmada 
çocuk probleme “Kurnaz Necati” adını vermiştir. Terapist:

• “Kurnaz Necati, seni tablet başında uzun süre tut-
mak için hangi hilelere başvuruyor? 

• “Kurnaz Necati, sokağa çıkıp arkadaşlarında oyna-
manı nasıl engelliyor?

• “Kurnaz Necati, senin sadece onunla ilgilenmeni 
sağlamak için neler yapıyor?” 

gibi ifadelerle problemin çocuğun hayatı üzerindeki etki-
si araştırmaya çalışmıştır. Sonra Kurnaz Necati’nin resmi 



99

çizdirilmiştir. Kurnaz Necati ile ilgilenmediğinde ve onun 
tuzaklarına düşmediğinde neler yapabileceği konuşul-
muştur. Kurnaz Necati’nin resmi komikleştirilmiş ve iti-
barı düşürülecek hale dönüştürülmüştür. Çocuk kendisini 
boks ringinde Kurnaz Necati ile maç yapıp onu yenerken 
çizmiştir. Onu yenmek için kaynaklarına odaklanıldığında 
(eşsiz çıktılar) “Ben daha akıllıyım”, “Onun kurnazlıkları-
nı biliyorum, bana istemediğim şeyleri yaptıramaz”, “Ben 
güçlüyüm” gibi ifadeler kullanmıştır. 

Çocuklarla çalışmada White’in “Sinsi Kaka” olarak 
isimlendirdiği vaka örneği de çok popülerdir.

Altı yaşındaki Nick kakası ile oynamakta, duvarlara bulaştır-
makta, bunlardan toplar yapmakta, elbiselerinin içinde gizlemekte, 
evin köşelerine saklamakta ve banyoda suyun aktığı yere koymakta-
dır. Nick ayrıca hemen hemen her gün bir olay çıkarmaktadır. Nick’le 
yapılan görüşmeye ve ailesinin düşüncesine göre “kaka” onu diğer 
çocuklardan izole ederek ve okul yaşantısını engelleyerek onun yaşa-
mında problem yaratmaktaydı. Bu kaka onun geleceğini karartıyor-
du, hem kendisinin hem de başkalarının onun gerçekten kim olduğu-
nu görmesine imkan vermiyordu.

Annesi bir ebeveyn olarak kendisini başarısız görüyor, babası ka-
kadan dolayı büyük bir utanç duyuyor ve kendisini arkadaşlarından 
uzaklaştırıyordu. Ebeveynler arasında büyük bir gerginlik vardı ve 
ilişkileri kakanın yarattığı üzüntü nedeniyle zarar görüyordu. Arala-
rındaki ilişkinin ana konusu bu kaka olmuştu ve sevgiyle birbirlerine 
odaklanamıyorlardı. 

White ve Epson, Nick ve ailesine Sinsi Kaka’yı nasıl yenebilecek-
lerini göstererek yardımcı oldular. Bunun için öncelikle Nick’in han-
gi durumlarda kakayla oynamayı reddettiğini belirlediler. Sue (anne) 
dayanamaz ve bunalmış hale geldiği durumları belirledi. Ron (baba) 
kakadan dolayı mahçup olmadığı bir zamanı hatırlayamadı ama bu 
kötü sırrı arkadaşlarına söyleme kararı aldı. Bu aile nasıl yeniden bir 
öykü yazabilecekti?
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Terapistler bu aileye onları sinsi kakanın hükmü altında kalmak-
tan çıkararak kendi kaynaklarını belirlemelerinde yardımcı oldular. 
Nick artık bu Sinsi Kaka’nın “tuzağına düşerek” onun oyun arkadaşı 
olmamaya karar verdi. Ron bu problemi başkalarına anlattı. Sue onla-
rın yaşamlarına ızdırap veren bu Sinsi Kaka’nın davetiyelerini nasıl 
almayacağı konusunda fikirler geliştirdi.

Aile üç seansın sonunda Sinsi Kaka’yı yenebildi. Nick kendine 
arkadaşlar edinmeye, Sue ve Ron diğer ailelerle görüşmeye başladılar. 
Sinsi Kaka Nick’in yaşamından çıktığında (başka bir yere taşındığın-
da) ailede birlik oluştu. Aile, problemleri ile olan ilişkilerini gözden 
geçirerek bunu başardı. Nick, “Sinsi Kaka’ya Tutunmayı Bırakma” 
başarısından dolayı bir sertifika ile ödüllendirildi.

Kaynak: White, M. & Epson, D. (1990). Narrative Means to 
Therapeutic End. NY:W.Norton & Company.

Öyküsel çocuk terapisi de sertifika törenleri ve seremo-
nilerle sona ermektedir. Çocuk problemle nasıl baş ettiğini 
aile, arkadaşları vb. kişilerle paylaşmaktadır. Amaç, tanık 
olan diğer kişilerin tebrik etmeleri değil, çocuğun baskın 
öyküye ilişkin anlayışını nasıl değiştirdiği konusunda di-
yalog kurmak ve yeniden yazılan öykünün sağlamlaştırıl-
ması ve güçlendirilmesidir (Rice, 2015).

Çocuklarla öyküsel terapi konusunda ikinci örneğimiz 
zaman zaman öfke nöbetleri gözlenen Arda (7 Yaş) isimli 
bir çocukla ilgilidir. Psikiyatri konsültasyonunda önce “ara-
lıklı patlayıcılık bozukluk” ihtimali düşünüldü ancak bu 
tanının kriterlerini tam olarak karşılamadığı görüldü. Bu 
bir davranışta kontrast durumuydu. Davranışta kontrast-
ta istenmeyen bir davranışın pekiştirildiği ortamda sıklığı 
artarken, pekiştirilmediği ortamlarda sıklığı azalmakta-
dır. Arda evde öfkelendiğinde istediklerini elde edebiliyor, 
okulda öfkelendiğinde ise elde edemiyordu. Bu nedenle 
okulda öfke tepkisi daha az görülürken ve çabuk denetim 
altına alınabilirken, evde sıklığı artıyor ve denetim altına 
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alınması güçleşiyordu. Arda’nın öfke tutumlarını pekiştir-
memek ve istenmeyen davranışlarına müdahale konusun-
da ebeveynler ile davranışçı tekniklerle çalışılırken Arda 
ile de bireysel olarak öyküsel terapi yönelimli çalışıldı. 

1. İlk seans Arda’yı genel olarak tanımaya yönelik 
(Sevdiği oyuncaklar, oyunlar, odası, aldığı hediye-
ler vb.) konuşma ile başladı ve Yaşam Ağacı etkinli-
ği uygulandı.

2. İkinci seansta Arda’dan önce içindeki öfkeyi betim-
lemesi istendi. Öfkenin resmi çizdirildi.

3. Çizdiği öfkeye bir isim vermesi istendi (Hileci Öfke).
4. Hileci Öfke’nin ona ne yaptırmaya çalıştığı konu-

şuldu. Sonra kendisinin resmi çizdirildi. Hileci 
Öfke ile nasıl baş edebileceği konuşuldu. 

5. Üçüncü seansta Hileci Öfke’nin resmi ilave ekle-
melerle komik hale sokturularak güçsüzleştirildi. 
Kendi resmine ilave güçler eklendi (Bu aşamada 
Arda’nın Hileci Öfke ile baş etmede içsel kaynak-
larına odaklanıldı). Hileci Öfke ile savaşıp yendiği 
hali çizdirildi. Hileci Öfke’nin onu öfkelendirip, öf-
kelendiği anda kötü şeyler yapmasına neden olabi-
lecek tuzakları konuşuldu.

6. Dördüncü seansta Hileci Öfke ileride ona bir şey 
yaptırmaya çalıştığında onu bir kavanoza hap-
setmek için bir kavanoz boyandı. Öfkelendiğinde 
sakin kalma konusunda egzersiz yapıldı (İçinden 
sayma, Hileci Öfke ile savaşan kendi kahraman res-
mini hatırlama). Hafta arasında bunu başarabildiği 
anlarla ilgili kayıt tutması istendi. (Hileci Öfke ve 
kendi kahraman hali çizimle birkaç farklı parçaya 
bölündü ve Hileci Öfke’nin hilelerine kanmadığı 
her an bir parça siyaha, kendi kahramanındaki par-
ça ise açık maviye boyatıldı). Hafta içinde iki kez 
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kısa telefon görüşmesi yapıldı. Aile seans dışında 
Arda’da olumlu değişimler rapor etti.

7. Altıncı seansta dışarıdan tanık uygulamasında ebe-
veynler davet edildi. Bu uygulamada Arda Hileci 
Öfke’ye nasıl dur dediği ile ilgili izlenimlerini an-
lattı. Ailesi onunla ilgili olumlu duygularını ifade 
etti. Bu uygulamanın sonunda “Hileci Öfkeyi Ye-
nen Kahraman Arda” belgesi verildi. Seans kutla-
ma ve fotoğraf çekimi ile sona erdi.

İkinci seanstan itibaren Arda’dan günlük tutması ve 
yaşadığı güzel şeyleri terapisti ile her oturumda paylaşması 
istendi. Oturumlarda kısaca bu anlara da değinildi ve 
istisnai öyküler güçlendirilmeye çalışıldı.

Öyküsel çocuk terapisinde özellikle çocuklarla ilişki 
kurmada “Yaşam Ağacı Tekniği” isimli bir teknikten yarar-
lanılır (Hughes, 2013). Bu teknik özellikle travma yaşamış 
çocuklarla yapılan bireysel ve grup uygulamalarında bi-
reylerin hayatları ile ağaç metaforu arasında bir ilişki kura-
rak travma yaşayan bireyleri tekrar travmatize etmeden bu 
zorlu yaşantılarını güvenli bir alanda paylaşmalarını, bu 
yaşantılardan olumsuz etkilenmiş benlik algılarını düzelt-
meyi, alternatif hikayelerini güçlendirmeyi amaçlamakta-
dır. Bu metaforun kullanımı sayesinde birey yaşadığı zor-
lantılı yaşantıları bir metafor ile dışsallaştırmakta, travma 
sebebiyle benlik algısında oluşmuş olumsuzlukların gölge-
lediği benliğinin olumlu taraflarını keşfetmektedir (Başte-
mur ve Baş, 2021).

Yaşam ağacının bölümleri ve metaforik olarak ifade et-
tiği anlamlar şu şekildedir:

1. Kökler: Nerede doğdu?, Ailede kimler var? En sevdi-
ği oyuncağı hangisi?, En yakın arkadaşları kimler? 
Ailesi ile ne yapmaktan hoşlanır? vb.
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2. Zemin (Toprak): Şu an yaşadığı yer neresi? Yapmak-
tan zevk aldığı aktiviteler  (hobiler) neler?, Okulda 
en keyif aldığı dersler? vb.

3. Gövde: Becerileri nelerdir? Yaşamda önem verdiği 
değerler hangileridir? Zor zamanlarda baş etmesine 
yardımcı olan yanları nelerdir?

4. Dallar: Ümitleri, hayalleri, dilekleri nelerdir? Bunla-
rın oluşmasında kimlerin etkisi var?

5. Yapraklar: Çocuk için önemli olan kişiler kimler?
6. Meyveler: Aldığı ve kendisini mutlu eden veya özel 

anlamı olan hediyeler nelerdir? Yaşamında önem 
verdiği kişiler ona neler kattılar?
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TRAVMALAR VE  
ÖYKÜSEL TERAPI
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Travma sözcüğü “yara/yaralanma” anlamına gelmek-
tedir. Bu nedenle ruhsal ve duygusal alanda travma bir 
olay değil, olay sonrasında ortaya çıkan algılama, hisset-
me, düşünme, hafıza ya da hayal kurma gibi süreçleri belli 
dönemlerde ya da uzun vadede, işlevleri belirgin derece-
de kısıtlayan ya da normal olarak işlev görmeyi engelle-
yen ruhsal bir yaralanmadır (Ruppert, 2014). Bu anlamda 
ruhsal travma olayın kendisi değil, olaya verilen duygusal 
tepkidir. 

DSM-5’e (The Diagnostic and Statistical Manual of 
Mental Disorders- Ruhsal BozukluklarınTanısal ve İstatis-
tiksel El Kitabı) göre ise travma, bireyin “doğrudan, baş-
kalarının başına gelen olaylara tanıklık etme, aile üyesi ya 
da yakın arkadaşın başına gelen travmatik olayı öğrenme, 
örseleyici yaşantının rahatsız edici ayrıntılarına meslek 
dolayısıyla sürekli maruz kalma yollarından biri ile ger-
çek ya da göz korkutucu bir ölüm, ağır yaralanma ya da 
cinsel saldırıya uğramış olma” sonucunda yaşamış olduğu 
durum olarak açıklanmaktadır.

EMDR (Eye Movement Desensitization and Reproces-
sing- Göz Hareketleri ile Duyarsızlaştırma ve  Yeniden 
İşlemleme) terapisinde travmalar “büyük T’ travmalar” ve 
“küçük t travmalar” olarak ikiye ayrılır. Bu travma ayrı-
mı günümüzde bu terapi dışında da kabul gören bir ayrım 
olmaya başlamıştır.

Büyük ‘T’ travmalar “şok travması”, küçük ‘t’ trav-
malar da “gelişimsel travma” olarak  adlandırılabilir. Şok 
travmasına örnek olarak ciddi kazalar (otomobil ve bisiklet 
kazası, ciddi  düşme vs.), doğal afetler (deprem, fırtına, 
tsunami, orman yangını, volkanik patlama), insan kaynak-
lı afetler (yangın, terör), yaşamda önemli değişiklik (ciddi 
hastalık, sevdiği birini  kaybetme), fiziksel ve cinsel saldırı, 
önemli ameliyat, ciddi hastalıklar (kanser, kalp krizi),  de-
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vam eden olaylar (cinsel taciz, şiddet), savaş ve bağlantılı 
olaylar verilebilir. Gelişimsel  travmalara örnek olarak ise 
çocukluk boyunca devam eden çoklu eylemler, zorbalık, 
kalıcı  fiziksel hastalıklar, sürekli eleştiri, reddedilme, iha-
net, olumsuz olarak dikkat çeken  yorumlamalar, işini kay-
betmek, anne babanın boşanması, hayvanının ölmesi, kar-
şılanmayan  fizyolojik ve psikolojik ihtiyaçlar, utanç veya 
başarısızlık içeren yaşantılar verilebilir. 

Bir kişisel deneyimin travmatik etki yaratıp yaratma-
ması kişiden kişiye değişir. Psikolojik sağlamlık ve özsaygı 
düzeyi, olayın algılanış biçimi, başa çıkma becerileri, kişilik 
özellikleri gibi birçok değişken yaşanılan deneyimin bireyi 
ne şekilde etkileyeceğini belirler. Yaşamda bazı durumla-
rın üstesinden savunma mekanizmaları kullanılarak ge-
linebilirken travma durumlarında bu savunmalar benliği 
korumada ve uyumu sağlamada yetersiz kalır. Dolayısıyla 
birey başa çıkmakta zorlanır. Travmatik yaşantı kişinin ya-
şamında kaçınma başta olmak üzere aşırı uyarılma, panik 
atak, özgül fobi, sosyal anksiyete bozukluğu, obsesyon, 
öfke kontrol problemi, konversiyon, uyku bozuklukları, 
yaygın anksiyete bozukluğu ve depresyon gibi sonuçlar 
doğurabilir. Bireylerde çaresizlik, suçluluk, utanç, üzüntü, 
duygusal küntlük, karamsarlık, haz almama, umutsuzluk, 
korku ve dehşet tepkileri gibi duygular görülebilir. Olaylar 
tekrar yaşanabilir, rüyalarda aynı olaylar görülebilir. Ya-
şanılan durumun etkileri aile, iş yaşamı, sosyal yaşam ve 
özel ilişkilerde bozulmalara yol açabilir. Fiziksel, sosyal ve 
psikolojik olarak bozulan denge yeniden uyumu gerektirir. 

Yaşanılan büyük travmanın türüne göre çoğu insan 
travmatik deneyimin ilk yılı geride kaldığında tedavi 
görmeden iyileşme göstermektedir. Ancak geriye kalan 
2/3’lük kesimin travmayı uzun yıllar boyunca deneyim-
ledikleri bilinmektedir. Travmatik yaşam deneyimlerinin 
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yaklaşık %5-10’u uzun yıllar devam edecek olan travma 
sonrası stres bozukluğu-TSSB- (örselenme sonrası stres bo-
zukluğu) belirtileri gösterir. TSSB, travma yaratan bir ola-
yın ardından kişide ortaya çıkan ve en az bir ay süresince 
temel olarak olayın yeniden yaşanması, kaçınma ve genel 
tepki düzeyinde azalma ve aşırı uyarılma belirtilerine yol 
açan bir bozukluktur. TSSB, bireyin yalnızca travmatik de-
neyimlere maruz kalması veya tanık olmasıyla değil, bu 
deneyimleri dinlemesi veya haberdar olmasıyla da yaşana-
bilir (APA, 2013). TSSB; tedavi edilmezse ek psikopatolojile-
re de yol açan kronik bir rahatsızlığa dönüşür. 

Travmayla ilişkili problemlerin tedavisinde en popü-
ler yaklaşımlar travma odaklı bilişsel-davranışçı terapi ve 
göz hareketleriyle duyarsızlaştırma ve yeniden işlemedir 
(EMDR). Bununla birlikte maruziyet terapisi, stres aşılama 
eğitimi, diyalektik terapi gibi yaklaşımlarda kullanılmak-
tadır. Travma odaklı bilişsel terapilerde gevşeme eğitimi, 
hayali maruz bırakma (in vitro), rol oynama, bilişsel yeni-
den yapılandırma, davranışsal deneyler, beceri eğitimleri 
ve mantıklı olmayan inançların belirlenmesi ve bunların 
alternatif düşünme biçimleriyle değiştirilmesi en sık kul-
lanılan tekniklerdir. 

Shapiro, kişisel deneyimleri sonucu sistematik ve bi-
linçli olarak yapılan tekrarlı göz hareketlerinin olumsuz bir 
olayla ilgili var olan rahatsız edici düşüncelerin yoğunlu-
ğunu azaltabildiğini fark etmiş ve bu keşfinden hareketle 
yaptığı erken dönem çalışmalarla EMDR’ı geliştirmiş ve 
giderek tekniğin içeriğini zenginleştirmiştir. EMDR, sekiz 
aşamadan oluşan terapötik bir yaklaşımdır. Birinci aşama 
olan danışanın öyküsü ve tedavinin planlanması; danışa-
nın öyküsünün alınmasını, vaka kavramsallaştırmasını ve 
terapötik müdahale planının geliştirilmesini içermektedir. 
İkinci aşama; hazırlık süreci olarak değerlendirilmektedir. 
Bu süreçte danışan, EMDR süreci hakkında bilgilendirilerek 
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işlemleme sürecine hazır duruma getirilmektedir. Üçüncü 
aşama olan değerlendirme aşamasında, katılımcı hedef 
anıyı imgeler, buna yönelik olumsuz inançlar ve bunlara 
karşıt olarak geliştirilecek olumlu bir inançlar belirlenir. 
Çalışılacak travmatik anıya dair duygu, beden duyumları 
ve yaşanılan rahatsızlık düzeyi saptanır. Dördüncü aşama-
da (duyarsızlaştırma aşamasında) danışan olumsuz olaya 
odaklanırken, eş zamanlı olarak terapistin parmak hareket-
lerini takip ederek uyarılır. Beşinci aşama olan yerleştirme 
aşamasında önceki aşamalarda belirlenen olumlu inancı 
pekiştirmek için çift yönlü uyarım setlerine devam edilir. 
Beden taraması aşamasında (6. aşama) somatik kaygı için 
beden taranır. 7. aşama olan kapanış evresinde, terapist 
danışandan geri bildirim alır, rahatlama egzersizleri uygular 
ve seans sonlandırılır. Sekizinci ve son aşama olan yeniden 
değerlendirme aşaması sonraki seansın başında yapılır 
ve kazanımların korunup korunmadığı değerlendirilir. 
Üçüncü ve sekizinci aşamalardaki müdahale süreçlerinde 
geçmiş olaylar, mevcut tetikleyiciler ve gelecekte yapılacak-
larla ilgili üç boyutlu bir değerlendirme yapılır (Shapiro, 
1989, 2001, 2002, 2009; Gonzalez-Vazquez ve ark. 2018).

Son yıllarda travma yaşayan danışanlarla öyküsel tera-
pi kullanılarak yapılan çalışmalarda da gözle görülür bir 
artış olmuştur. Öyküsel terapiye göre savaş, afet, işkence, 
istismar gibi travmatik olay yaşayanlar, bu olaylara neden 
olan (travmaya maruz kalanların geçmişte ve şu anda kim 
oldukları ve kim olabilecekleri ile ilgili) öykülerini de bir 
anlamda yanlarında taşımaktadırlar. Bu öyküler, o dene-
yime neden olanlar, medya haberleri, hukuki ve tıbbi me-
tinler tarafından da sıklıkla desteklenmektedir. Öyküsel 
terapi ise bireyin bu öyküyü nasıl oluşturduğuna odak-
lanmakta; öykünün her zaman değişebileceğini, değişimin 
her zaman olası olduğunu vurgulamaktadır (Bjorøy ve 
ark, 2015; İkizer, 2020).
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Travmayı yordayan bazı değişkenler vardır. Azınlık 
grubunda olma , sosyal destek eksikliği ve kadın olma bu 
faktörlerdendir (Brewin ve ark., 2000; Balcıoğlu ve Turan, 
2015; Nobakht ve ark., 2019). Örneğin, TSSB kadınlarda er-
keklerin yaklaşık iki katı oranda görülmektedir. Kadınla-
rın cinsel tacize daha fazla maruz kalmaları ve kültürün 
kendilerini damgalayacağı ya da suçlayacağı endişesiyle 
sorunlarını paylaşmamaları bu durumun nedenlerinden 
birisi olarak değerlendirilebilir. Yine toplumsal cinsiyet 
eşitsizliği bağlamında kimi kamusal imkanlardan fayda-
lanamama, yeterliliklerinin küçümsenmesi, çocuklarının 
başlarına gelen problemlerde öncelikle suçlanma, zorba-
lığa maruz kalma gibi nedenler de kadınların daha fazla 
travmatik yaşantı deneyimlemesine neden olabilir. Kimi 
kültürler gelenekleri ve söylemleri ile kadının yaşamında 
nasıl konumlanacağını tayin ederler. Sosyal ve politik çev-
re, sosyal yaşama ne düzeyde katılacağı, duygularını nasıl 
göstereceği, hangi meslekleri yapabileceği, hangi rolleri oy-
nayacağı ve hangi sorumlulukları alacağı ile sınırlamalarla 
kadının psiko-sosyal gelişimini engelleyebilir. Bu durum-
lara fazlaca maruz kalma ve karşı koyamama travmatik bir 
deneyimdir. Yine azınlık grubunda olma kimi kültürlerde 
bireyi damgalanmaya, ayrımcılığa maruz kalmaya, yalnız-
laştırılmaya ve zorbaca muameleye uğramaya açık hale ge-
tirebilir. Kadınlar, azınlık grubundakiler, sosyo-ekonomik 
açıdan düşük statüde olanlar zorluklarla karşılaştıklarında 
yeterince sosyal destek almakta zorlanabilirler. Travmatik 
deneyimlerin bu olası nedenleri, öyküsel terapinin kültür 
ve dil yoluyla baskın öykülerin oluşabilmesi görüşüne uy-
gun düşer. 

Ayrıca göç, savaş, iç çatışma ve sığınmacılık sonucunda 
gelişen travmalarla çalışılırken kültürden bağımsız hareket 
etmenin danışanlara istenilen faydayı sağlayamaması bir 
yana zarara da neden olabileceği öngörülebilir. Örneğin, 
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yüceltilmiş vatanseverlik ve kutsanmış şehitlik (Müslüman 
toplumlarda) travmaya yaklaşımda baskın öykülerin dı-
şında güçlü yanlar olarak değerlendirilebilir. Terapistin bu 
boyutları gözden kaçırması, danışanın yaşadıklarının top-
lumsal yanını göz ardı etmesine, sorunu bireyselleştirme-
sine, baskın öyküye odaklanmasına ve alternatif öyküleri 
gözden kaçırmasına neden olabilir. Travmalarla çalışan di-
ğer terapiler ağırlıklı olarak bireyin travmasına odaklanır. 
Oysa bireyin tek öyküsü travma yaşantısı değildir. Travma 
dışındaki yaşantılara da odaklanmak ve travmanın etkile-
rini azaltmada bireyin diğer olumlu öykülerinden yarar-
lanmak öyküsel terapiyi diğer terapilerden ayrıcalıklı kılar. 
Çünkü yaşantılardaki olumlu hikayeleri yakalamak bireyi 
terapi konusunda daha güçlü hale getirir.

Özellikle kompleks ve büyük travmalarla baş edebil-
mek için Neuner, Schauer, Roth ve Elbert (2002) tarafından 
geliştirilen “öyküsel maruz bırakma terapisi” (NET- Narra-
tive Exposure Therapy) oldukça etkilidir. Terapi ortalama 
5-10 seans sürmekte ve hem çocuklara hem de yetişkinle-
re uygulanabilmektedir. Terapide problemin ne olduğu ve 
bireyin hayatına etkilerinin netleştirildiği değerlendirme 
aşamasından sonra bireye yaşadıkları ile ilgili psiko-eği-
tim verilmekte ve bireyin kronolojik yaşam öyküsü oluş-
turulmaktadır. 

Bir halat üzerinde taşlar, çubuk, mumlar ya da çiçekler 
gibi nesnelerin kullanımıyla yaşam çizgisi oluşturulmakta 
ve yaşam öyküsü görselleştirilmektedir. Daha sonra öykü-
sel maruz bırakmaya geçilmektedir. Birey, öykünün anla-
tımı sırasında anılarının parçalarını birleştirerek, tutarlı 
bir otobiyografik öykü oluşturmaktadır. Bununla birlikte, 
bireyden travmatik olayın öyküsünü şimdiki zaman ile 
bağlantıyı kaybetmeden anlatması istenmektedir. Anılar 
öyküleştirildikçe ortaya çıkan duygusal ve fiziksel tepkiler 
üzerinde durulmaktadır (Schauer ve akt, 2011; akt; İkizer,).
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Terapi sürecinin sonuna doğru, terapist bireyin ifadesi-
ni yazılı olarak hazırlamakta ve sonrasında bu yazılı ifade, 
düzeltmeler ya da eklemeler yapması için bireye okunmak-
tadır. Bu işlem, bireyin biyografisi tamamlanıncaya kadar 
seanslar boyu devam edebilmektedir. Son aşamada ise, 
terapist, birey ve varsa çevirmen bu yazılı ifadeyi imzala-
maktadır. İfade oluşturma, bireyin öz-saygısını artırmanın 
yanı sıra kişisel kimlik hissini güçlendirme işlevi de taşı-
makta, davranış örüntülerinin ve şemaların entegrasyonu-
nu ve kavranmasını kolaylaştırmaktadır (İkizer, 2020).

Son yıllarda ülkemizde travma geçmişi olan bireylere 
yönelik grup çalışmaları da ağırlık kazanmıştır. Örneğin, 
Yıldırım Kurtuluş ve Kurtuluş (2022) öyküsel terapi oda-
ğında Suriyeli mülteci çocukların göç öykülerini inceledik-
leri çalışmalarında çocukların göç öykülerini yeniden yaz-
dıklarını, göç öykülerinin ihmal ettikleri olumlu ve güçlü 
yönleri hatırladıklarını rapor etmişlerdir. Araştırmacılar 
mülteci çocukların göç deneyiminde dayatma altında iken 
sergiledikleri başarıların, geliştirdikleri hayatta kalma be-
cerilerinin ve öykülerinin dışında kalan sahip oldukları 
değerlerin farkındalığının arttırılması ile çocukların göç 
sonrası uyumlarının artacağını ve durumun ruh sağlıkla-
rını olumlu yönde etkileneceği düşündüklerini belirtmiş-
lerdir.

Travmayla Çalışmada Öyküsel Terapi Kullanımına 
Yönelik Örnek Bir Olay
Gülser Hanım, evliliklerinin üçüncü gününde eşinin dik-
katsizlik sonucu yaptığı bir trafik kazası sonrasında çarp-
maya bağlı olarak gelişen deformasyonlar nedeniyle uzun 
süre tedavi görmüş ve yüzünden bazı operasyonlar geçir-
miştir. Görünümüne ilişkin oldukça hassastır. Agorafobili 
panik atak belirtileri göstermektedir. İnsanların olduğu or-
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tamlarda bulunmakta güçlük çekmekte ve bu durumlar-
da terleme, ateş basması, nefes darlığı, boğulacakmış gibi 
olma vb. belirtiler göstermektedir. Bu belirtilerin hepsi 
kaza sonrası birkaç ay içinde ortaya çıkmıştır ve yaklaşık 
30 yıldır sürmektedir. Yaşadıkları hayat kalitesini oldukça 
etkilemiş, sosyal durumlardan kaçınması yalnızlaşmasına 
ve yabancılaşmasına neden olmuş ve nihayetinde fiziksel 
sağlığında da önemli derecede bozulmalar belirmiştir. Bu 
sürede birçok psikiyatrik tedavi görmüş, birçok farklı ilaç 
kullanmış fakat semptomların etkisi ortadan kalkmadığı 
gibi dönemsel olarak azalmalarda görülmemiştir. Aşağıda 
bu süreçten küçük bir kesit paylaşılmıştır.

Terapist: Bu KORKU, sizi dışarı çıkartmamak için hangi hilelere 
başvuruyor bunu anlamaya çalışıyorum. Tekrar bir kaza yaşa-
yabileceğinizi mi söylüyor yoksa başka bir şey mi? 

Gülser Hanım: O değil. Onu aştım. Yüzüm bu şekilde (işaret 
ediyor). Yüzümün bu halinden dolayı insanların arasına gir-
mekten çekiniyorum.

Terapist: Bunu tutun. Buna tekrar dönelim ama kaza korkusu-
nu nasıl aştınız, bunu merak ediyorum?

Gülser Hanım: Mecburiyetlerim vardı. Kızımı görmeye gitmem 
gerekiyordu. Başlarda ilaç alıp yol boyunca uyuyordum. Daha 
sonra ilacı iyice azalttım. Şimdi de ilaç alıyorum ama tedbir 
amaçlı. Yoksa artık arabaya binebiliyorum.

Terapist: Bu arabaya binememe korkusundan kurtulmanızda 
ilerlemenize ne yardımcı oldu?. Sadece mecburiyet mi?

Gülser Hanım: Evet.

Terapist: Mecburiyet hissetmenize rağmen yine de o arabaya 
binemeyebilirdiniz. İlerlemenize yardımcı olan şey mecburi-
yetten öte bir şey? Buna cesaret diyebilir miyiz?

Gülser Hanım: Bilmem. Biraz cesaret var galiba. 
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Terapist: Önemli bir kazadan sonra bu korkunun üstesinden 
gelmenizi sağlayan “biraz cesaret” değil, “büyük cesaret” ben-
ce. Hangisini kabul edelim. Biraz cesareti mi, büyük cesareti 
mi?

Gülser Hanım: Büyük cesaret diyelim (gülümseme). 

Terapist: Başka böyle büyük cesaretler gösterdiğiniz hangi anlar 
oldu?

Gülser Hanım:… Ben küçükken babamın kardeşine yani hala-
ma evlatlık verilmişim. Çocuğu olmuyormuş. Bana çok düş-
kündü. Kocası kendisinden 15 yaş falan büyüktü. Beni liseye 
göndermek istememişti. Babamı da ikna etmişti. Çok mücade-
le ettim. Liseye kaydımı yaptırdım. Mahallede birçok kız liseye 
gitmiyordu. Bu karşı koyuş büyük bir cesaretti…Bir de lisede 
beden eğitimi dersinde kızların çoğu eşofman giymiyordu. Ai-
leleri izin vermiyordu. Ben diretip derslerde eşofman giymiş-
tim. Bizim oralar için büyük şeylerdi bunlar…

Terapist: Başkalarının sizi sınırlandırmasına izin vermiyorsu-
nuz. Özellikle de cinsiyetçi ayrımlara ve sınırlandırmalara kar-
şı durabiliyorsunuz…

Gülser Hanım: Evet. Kızımı da öyle yetiştirdim. 

Terapist: Kızınızı kadın olmaktan kaynaklanabilecek ayrımcı-
lığa, baskılara ve dayatmacılığa karşı durabilecek şekilde ye-
tiştirdiniz. Bu dış koşulların sınırlamalarına boyun eğmeden 
onurlu bir duruşla yaşayabilmek için önemli bir yetkinlik. İn-
san kendisinde olmayan bir şeyi veremez. Bu sizde vardı ve 
verdiniz.

Gülser Hanım: Teşekkür ederim. Şimdi de kızıma öğrettiğim 
şeyleri kendim için kullanmam gerekiyor. Bir kadın olarak yü-
zümden utanmadan çıkmam gerekiyor dışarıya.

Terapist: Bilgi gerçek hayata aktarıldıkça gerçek bilgidir. Bu ce-
saretiniz kızınız içinde gerçek bir örnek olacak. Sanırım korku-
ya bay bay demenin zamanı geldi. 

Bu aşamadan sonra Gülser Hanım’a sistematik duyar-
sızlaştırma ilkeleri uygulandı. Sahip olduğu büyük cesareti 
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bu adımları atmada ona çok yardımcı oldu. Bu örnekte bas-
kın öykünün dışında kalan eşsiz çıktılar Gülser Hanım’ın 
korkuyu hayatından çıkarmasını sağladı. Gülser Hanım 
travma etkilerine bağlı olarak ortaya çıkan agorafobili pa-
nik atakla ilişkisini birkaç seansta kontrol altına alabildi.
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TÜM SÜREÇLERI ILE 
BIR ÖYKÜSEL TERAPI 

SEANSINDAN KESITLER
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Bu bölümde ismini burada Can olarak ifade edeceğimiz 26 
yaşında bir erkekle yapılan görüşmeden kesitler sunulmuş-
tur. Can üniversiteye geç başlamış, psikolojik nedenlerden 
dolayı ara vermiş, sınıf arkadaşlarından yaşça büyük bir 
öğrencidir. Yaşamda çok geride kaldığını düşünmekte ve 
kendisini değerli bulmamaktadır. Durgun ve güvensiz bir 
yüz ifadesi göze çarpmaktadır. Sanki suçlu bir insanmış 
gibi ürkek bir görünüm sergilemektedir.

Dışsallaştırma ve Haritalama Sürecinden…
Terapist: Bu yaşadığın duruma bir isim koysak… Sence bu 
durumun ismi ne olsun?

Can: DEĞERSİZLİK 

Terapist: Peki, bu değersizlik sence neye benziyor? Bir me-
tafor yapsan… (Burada gerekirse danışana metaforun ne 
olduğu açıklanır ve iyice kavraması için örnek verilebilir)

Can: ……İçten gelen ve beynimi sarmalayan kötü bir sese 
benziyor.

Terapist: İstersen değersizliğin adını KÖTÜ SES olarak de-
ğiştirebiliriz ne dersin?

Can: Daha iyi olur.

Terapist: Gördüğüm kadarıyla yaşadığın çok fazla şey var, 
bunları biraz daha açıklığa kavuşturup somutlaştıralım. 
Bu KÖTÜ SES hayatına nasıl girdi?, Ne zamandı?

Can: Lise son sınıfta girdi, dersaneye gidiyordum. Aylar 
geçtikçe ben yerimde sayıyordum. Netlerim bir türlü art-
mıyordu. Hocaların bana yardım etmek için söyledikleri 
sözler aslında başarısızlığımı tescilliyordu. Önceleri ders-
te anlatılanları anlıyordum. Fakat iş soru çözmeye gelince 
sanki hiçbir şey bilmiyor gibi yanlışlar yapıyordum. Za-
manla derste anlatılanları da anlamamaya başladım. Ge-
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celeri geç yatıyor, sabahları yorgun kalkıyordum. Gün için-
de kendimi yorgun hissediyordum. Böylece performansım 
daha da düşmeye ve kendimi daha da kötü hissetmeye 
başladım…

Terapist: Peki bu iç ses sınavdan sonra hayatını nasıl etkile-
meye başladı?

Can: Başarısızlık başarısızlığı getirmeye başladı. Hem çok 
şey yapmak istiyor hem de hiçbir şey yapmıyordum. Et-
rafımdaki herkesin gururla anlatabileceği bir şeyler olu-
yordu. Bunları görmemek için insanlardan uzaklaşmaya 
başladım. Telefonum çalınca bile titremeye başlıyordum. 
Hemen açamıyordum. Biraz bekleyip kendimi hazırlayıp 
sonra geri dönüş yapıyordum…

Terapist: Gelelim bugüne. Bu KÖTÜ SES bugün hayatını 
nasıl etkiliyor?

Can: Kendimi sanki 70 yaşındaymışım ve geriye bakınca 
hiçbir şey yapmamışım gibi hissettiriyor. İnsanlar benim 
gerçek yüzümü anlayacaklar diye onlardan uzak durma-
ma neden oluyor. Ne kadar çabalasan da geçmişte çok ek-
sikliklerin var, olmaz diyor. Atı alan Üsküdar’ı geçti diyor 
(ağlıyor)…

Terapist: …

Can: Sanki durmuş ölümü bekliyorum. Geleceğe ait umu-
dumu kırıyor. Bazen de bir şeylerden etkileniyorum. Ken-
dime yapabilirsin diyorum, büyük bir azimle başlamak 
istiyorum. Ama o ses tekrar devreye giriyor…. (ağlıyor)

Terapist: Bazen kötü sesi hayatının dışına çıkarabilmek için 
ümit duyduğun oluyor…. Hayatına giren bu davetsiz mi-
safiri daha iyi tanımaya çalışıyorum. Peki bu DAVETSİZ 
MİSAFİR hayatının bir parçası olarak kalabilmek için neler 
yapıyor?
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SON SÖZ
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Bir terapi yaklaşımın terapistlerce kabul görmesinde ve 
varlığını sürdürmesinde, iyi bir kuramsal zemine oturtul-
ması ve uygulamaya dönük olmasının önemi büyüktür. 
1980’li yıllarda doğan ve kanıta dayalı çalışmalarla her gün 
gelişerek büyüyen öyküsel terapi, sosyal yapılandırmacı 
bakış açısı, dil ve kültürel söylemler yoluyla şekillenen in-
san doğasına yaptığı vurgu ve kişi ile problemi birbirin-
den ayırması nedeniyle terapiler tarihinde önemli bir yer 
edinmiştir. Öyküsel terapi, özellikle kültürün bireyin duy-
gu, düşünce ve davranışları üzerinde etkisinin daha fazla 
olduğu toplumlardaki terapistlerce daha çabuk kabul gör-
müştür. Psikiyatristler, psikologlar, psikolojik danışman-
lar, psikiyatri hemşireleri gibi doğrudan ruh sağlığı hizme-
ti veren meslekler yanında sosyal hizmet uzmanları ve aile 
danışmanlarınca da tercih edilen bir yaklaşım olmuştur. 

Öyküsel terapide problemle benliğin dışsallaştırma 
yoluyla ayrıştırılması, bireyin ne ile mücadele etmesi ge-
rektiğini somutlaştırmaktadır. Problem, bireyin hayatına 
giren “davetsiz misafir” metaforu ile ifade edilmektedir. 
Bu davetsiz misafirin bireyin hayatını nasıl etkilediği, onu 
ne yapmaya zorladığı ve onun hayatının bir parçası olarak 
kalabilmek için yaptığı hileler bireyin farkındalık düzeyi-
ni artırmaktadır. Eşsiz çıktılar yoluyla baskın öyküsünden 
kurtulup yeni bir öykü yazmaya doğru yönelen birey ken-
disi için zihnen ve ruhen daha özgür bir dünyanın kapısını 
açmaktadır. Yaşamda ileriye doğru gidebilmek için umut 
ve cesaret gerekir. Öyküsel terapi bunu fazlasıyla verir. 

Öyküsel terapi dışarıdan tanık uygulaması ve yansıtı-
cı takım çalışması gibi başka hiçbir terapide örneği olma-
yan özgün tekniklere sahiptir. Terapinin son oturumunda 
verilen sertifikalar, ödüller, madalyalar ve küçük törenler 
hem terapi sürecinin herkes için olumlu duygularla son-
lanmasına hem de bireyin benliğinin güçlenmesine katkı 
sağlamaktadır. 
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Günümüzde hem ülkemizde hem de dünyada öyküsel 
terapiye yönelik ilgi giderek artmaktadır. Çalışmalarını 
eklektik tarzda yürüten terapistler için ise öyküsel 
terapiden alınacak çok sayıda teknik ve bakış açısı vardır. 
Terapistin DSM’de belirtilen tanı kriterleri konusunda uz-
man olmasının gerekmemesi de öyküsel terapiyi ayrıcalık-
lı yapmaktadır. 

Her terapi yaklaşımın hem kuramsal hem de uygula-
maya dönük yanları için eleştiriler getirilebilir. Öyküsel 
terapinin doğduğu günden günümüze kadar gelen süreçte 
farklı terapistler ya da bilim insanları tarafından yapılan 
eleştirilerden öne çıkanlar şunlardır:

1. Terapinin kalıcılık etkisi ile ilgili daha fazla nitel ça-
lışmaya ihtiyaç vardır.

2. Fazla entelektüeldir ve eğitim düzeyi düşük olan bi-
reylerde etkili olamayabilir.

3. Fazlaca fenomenolojik bir bakış açısı ile bireyin dış 
dünyanın nesnel gerçeklerini göz ardı etmesine ne-
den olabilir.

4. Özellikle deneyimsiz terapistler tarafından 
terapi sürecinin basamakları mekanik bir şekilde 
uygulanabilir.

5. Bazı kültürlerde bireyler terapistten doğrudan yön-
lendirme beklerler. Öyküsel terapideki eşitlikçi yapı 
bazı bireylerin terapiden beklentilerini karşılama-
yabilir.

6. Bazı kültürlerde insanlar yaşadıkları için sıklıkla 
başkalarını suçlarlar. Öyküsel terapistlerin kimseyi 
suçlamayan tarzı bazı bireylerin terapisti yanında 
hissedememesine neden olabilir. Bu durum terapi-
ye devam oranını düşürebilir.

7. Bazı bireyler dışsallaştırmayı tam kavrayamayıp 
yaşamları üzerinde sorumluluk almayabilirler.
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8. Yansıtıcı takım çalışmasında hem aynalı oda temi-
ni hem de ek terapist gereksinimi terapiyi zaman 
alıcı hale getirebilir. Ek ekipman sağlanması fazla 
maliyetlere neden olabilir.

Süreç içerisinde bu eleştirilere yönelik kanıta dayalı ça-
lışmaların yapılması öyküsel terapi yaklaşımını daha güç-
lü hale getirecektir. 
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